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  ١ 

 �ـا��ــ�ــد�ـ

$�ن أ�	ق ! �ر ا��
�و��	ت ���دف ا�����	دة ��ن  �� �ر��� ��طورة دل ا�
	�م ���ره      

�ت ا�ا��(&)���	ت ا���	����� ����� �'���	ل &ظ���م 	��� ��
)���	ر �ا�ا �����ت ����� و�(&)���	ت ا��
�و����	ت وا

  .ا*�	�� ا�ذي �(	س �+ در'� �(دم ا*�م 

	�)ب 6	&�ت ���5 )�وم 4ر)�ب ��ن ا������)1ت �(د ا�دث ھذا ا��طور ا&(�1	ً  ��� ���	ھ)م وأ��   

ر ا���	ھ)م ا��	;دة �� أ��	�)ب ا��
	��ل !��5 ����وى ا��دول وا��&ظ��	ت ��ذا ا��طور ا��ر)9 8)ّ 

��)��ث أ ���= ا�
��	�م 4ر)���  ��<)رة ��را�ط��� و����= ��'��	وز ا��
��د ا�ز�&��� وا����6	&�  ا*���رادو


	�1ت�)6Bل 'زءا ً �)و)	 ً و�	!1 ً و�ؤ?را ً �� �&�)ذ ھذه ا��.  

���ف !�ن 8)رھ�	 ��ن ا�?�ورات    � ���و���� ��� �(د��� ھ�ذه ا���<)�رات ا�?�ورة ا��
�و�	�)�� �


�و�	ت و�ن ا��
�و�	ت ��?ل ا�
 ب ا*�	�� ��� '�)�9 أو'�+ ا��)�	ة، ��	� 	�ا��	�(� �ر��	ط

 وأ���و�	ً  و4د ا!��د ھذا ا��<))ر ا��6)ر، ��6د ا�'وا&ب ا��ط�)()� �?ورة ا��
�و�	ت، &�'	 ً 'د)�دا ً

� 	�  )).�	��6و�� ا���6رو&)�((وھو �	 )��5 	*�راد ����	 ً �� إدارة أ'�زة ا�دو�� و!�41

��	 د�
&� إ�5 ا���	ؤل !ن �()(�� ھ�ذا ا�����وم ؟ وا��5 أي ��دى )��6ن ا*�ذ ��+ أو ا����ول    

  ؟.إ�)+

  

ن �ط��و)ر ���� 6	���� ا��6و���� ا���6رو&)��� ������ور أھ�)��� درا����+ �)���	 ) ��	��+ ���إن &ظ��	م      

ا�&�B	ط	ت واF'��راءات وا��
��	�1ت ا��6و�)�� و�����)ط�	 و&(����	 &و!)�	 ً ���ن ا*ط��ر ا�)دو)��� أو 

دام ا*�?��ل وا�����<1ل  ا��(&)���ا�&�ط)���، إ���5 ا*ط��ر  ا��(&)��������ا���6رو&)��� ا���(د���� وذ���ك �	

ا���د)ث،  ا�ر���4 ا�')د *�دث !&	 ر ا��6&و�و')	 و&ظم 6�B	ت ا�� 	ل وا��ر�ط ا���6رو&��

ا�&�ر&�ت و��()(�	 ً ����)�ز وا�ر�(�	ء ���6	ءة ا�
��ل اFداري، وار���	ع  �و و�ً  إ�5 �ط�)ق �(&)

���وى 'ودة ا*داء ا��6و�� !ن طر)ق ا&'	ز ا��
�	�1ت ا��6رو&)�	ً ، و��و�)ر ا�و�4ت وا�'��د 

و��)ض ا���6	�)ف  ،ا�رو�)ن �� أداء ا��را�ق ا�
	�� �ن ��)فا�ا��)رو4راط)� و ا�($	ء !�5و

  .و���)ط اF'راءات �$1 ً !ن ��()ق ا��B	�)� اFدار)� 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا��ــ�ــ��ـــــ� 

  ٢ 

وا��ؤال ا��ط�روح ��� $�م ھ�ذه ا���<)�رات وا��زا)�	 ا���ر���� !��5 ���ول ا��6و��� إ��5     

ا����	د  6	�������	ھم ا��6و��� ا���6رو&)�� ��� � أنا���6رو&�، ھو إ��5 أي ��دى )��6ن ا�&ظ	م 

  ؟.ا��د �&+أو اFداري 

ا���	د ظ	ھرة 4د)�� �6ن ا�'د)د �)�	 ھ�و إن �'�م ھ�ذه ا�ظ�	ھرة أ�ذ ��� ا����	4م  نّ أ� �)=     

أ ���ت ���دد �'��
�	ت  ا���� �� ا�دول ا�&	�)� �6Bل !	م، وا�
�راق �6�Bل �	ص إ��5 در'��

6?)رة ��	�&�1ل ا�'���	!�، وا�ر�6ود ا��4 �	دي، ���)�	 ا����	د اFداري ا��ذي أر���ط ���وء 

ا���ط� وا�&�وذ ا�����ر �ن ا��& ب �� ا�(ط	ع ا�
	م، وا�ذي ا���د�ت ا�درا�� ��?�+ ا��<1ل 

�6Bل ��	Bر �	!��	ره �ن �و$و!	ت ا�(	&ون اFداري، �ذا )�6ن ا�(ول إن ھذه ا�درا�� '�	ءت 

���)ن ���وى ا���	د اFداري �� ظل ا��6و�� ا���6رو&)� �	!��	رھ�	 &ظ	��	 ً ��Lدارة، و��	 ھ�� 


���41 ���)ن ا&����	ج ا�&ظ��	م ا�ر����4 ���� اFدارة وا�����	د اFداري، وأ���	�)ب وا�)��	ت ھ��ذا ط�)
��� ا�

  .ا�&ظ	م ا�'د)د ��($	ء !�)+

  

  

� ا�درا��  -  ���..  

و���?)ر  ا��6و�)�� �دور إ6B	�)� ھذه ا�درا�� �� إط	ر ��?)ر إ��	ع ا�&ظ	م ا�ر��4 ��� اFدارة    

ا��6و���� ((���	 ا������� �	� �ورة ا���� ����5 ذ��ك !��5 �&ظو��� ا�
��ل دا�ل ا��6و���� �'وا&

  )) .ا���6رو&)�

و�ن '	&ب أر ����دف ھذه ا�درا�� �	���ث �� ا&
6	��	ت إ���	ع ھ�ذا ا�&ظ�	م !��5 ا����	د     

����	 !���5 أ���	س ا������	دة ���ن ��)زا���+ ���� ���	 )��ص ��()��ق &(� ���41
اFداري، وط�)
��� ا�

  .وا�و4ت، وا�($	ء !�5 ا��)رو4راط)�، و�طو)ر أداء !�ل اFدارةا��B	�)�، و�و�)ر ا�'�د، 
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  ٣ 

  ..ھدف ا�درا��  - 

، و�)���	ن !&	 ���رھ	 ))ا��6و����� ا���6رو&)����((�����دف ا�درا����� إ����5 ا��
���رف !����5 ������وم     

وا�'وا&��ب ا������)� وا�)'	�)��� وا�����د)	ت ا����� �وا'��+ �ط�)(���	، و�()��)م ا��6و���� ا���6رو&)��� 

ل ا�)+، وا�5 أي �دى )�6ن ا!��	رھ	 $رورة �ن $رورات ا�
 ر، وا�5 أي B�6روع ����و

�ذا ا���<)ر !�5 ���وى إدارة أ'�زة ا�دو��،  �6	 ����دف ھذه ا�درا��� � ��	'����دى )'ب ا

��	ھ�� ھ�ذه ا��6و��� ��� ��)	ن ط�)
� ا�
�41 �)ن ا��6و�� ا���6رو&)� وا���	د اFداري و�دى 

  .��	ر��+ وا�($	ء !�)+

  

  

  ..إ������ ا�درا��  -  

���( 	� �� 	�   -:�(د وا'+ ا��	�ث !ده  
و�	ت )�6ن إ'�	�

ور و!�دم إ�	ط�� ا�&ظ�رة ا�(	&و&)�� �'�)�9 ا�'وا&�ب 4  ��  
و�	ت �و$و!)� ���?ل  .١

�)�	ن ھ�ذا ا�����وم  نّ أا�	 � �	��6و�� ا���6رو&)� �ن �)ث ���و���	 ا�(�	&و&�، وذ��ك 

�4در ا�6�F	ن ا�F	ط�� ���	 �6�Bل 6	��ل � �را'9 � ا���ط)9 ن أ4ف أو�ً  �أ�ط�ب �&� 


ب و����دال ���9 !���وم أ��رى،��B�� ودة إ���5 ا��را'��9  6و&��+ �و$��وع��
���6	  وإن ا�

ا*'&�)� ��م )�6ن ��	*�ر ا����ل أ)$�	 ً �(�د ��ذ�ت '��ودا ً �6)�رة ��ن ا'�ل ا�و �ول إ��5 

  .�(ل &��)	 ً�ر'�� �&	��� �
)ده !ن ا��ر�)� و4ر)�� �ن �و$)= ا��6رة �6Bل ��

ا�&$�N ا�6	��ل �6�Bل !�	م و��� ا��'��
�	ت  إ��5إن �6رة ا��6و�� ا���6رو&)� �م � ل  .٢


�دى 6و&�+ �ط�)(�	ت أو�)�+ ���?�ل ��� ر�4&�� �( � 	��ا�
ر�)� �6Bل �	ص، و��	 )و'�د �&


6س �()(� ھذا ا����وم وأھ�)�+� � .وأ���� �
ض ا�د�	ت ا��� 

$���وع، ��و$���وع ا��6و����� ا���6رو&)���� ����ن &���درة ا�����Bر)
	ت ا������ �
���	�N ھ���ذا ا��و .٣

 ���	
 .وا�4F)��ا��و$و!	ت ا����'دة وا��د)?� !�5 ا� 
)د)ن ا�

  

  

 



 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا��ــ�ــ��ـــــ� 

  ٤ 

  ..������ ا�درا�� -

�6	���� 'وا&���+ ار��)��ت  وا�F	ط��� ��ورة وا$���� ��و$��وع ا�����ث  إ!ط��	ءو���ن ا'��ل 

��وم ا��6و��� ا���6رو&)��، و&���B ا*ول?1?�� � �ول، )���ث  إ��5(�)�+ �� ��� 	��&� 	�

���	 ���ن � ��ط��	ت � +����B( 	��� !��ن 	و��))زھ�� ،�ا�� ��ل  إ���	، أ��رىو�طورھ��	 ا����	ر)

 �	!���	ره وأ���	�+و �وره  اFداريا�?	&� �(د �&	ول �	�درا�� وا���ث �� ����وم ا����	د 

ا�� ل ا�?	�ث �(د  ص ����ث ا?�ر ا��6و���  إ�	، اFدارةا��B	6ل ا��� �وا'+  أھم�ن 

  .وا��د �&+ اFداري�� �6	��� ظ	ھرة ا���	د  �Lدارة ا���6رو&)� �و ��	 &ظ	�	 ً

  ?�� ����	  ھ�ذاو. ر��	��ا� ها���	م ���ذ ك� �	��� ��وا$
� �6ون ��?	�� ��و�وف ا&

ر �� �ن ا�و4وف !�5 ا���د)ث ��ن ا�� �	در ا�
��)�� �)أ!	&&� O ���	&+ و�
	�5 و�	 �

'د)��دة، ����ن '��	&�&�  ا����� �6&�&��� ���ن �
ز)��ز ���	 أردت !ر$��+ ���ن أ���6	ر و� ��ورات

�ذ�ت '�دي  أنا� واب ��رده &��� إذ أن �ن ��	ت ا�
�ل ا��Bري ا�( ور، و���� 

  . �� �(د)�+ ��ذه ا� ورة و)�(5 ا��6	ل P و�ده &
م ا��و�5 و&
م ا�& )ر
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  ��م 
 ا�ر�	ن ا�ر��م

� ً �� ـ��ظ ���ا��د�ق �� �ر� ��ر ا�	��م �َ  إن     ��!�ر ا�را ً و�طورا ً ���و�� ً ھ�

و��و# ً �ر�	� ً و!ورة �ذھ� �� �$�ل ا��	�و��ت وا#�&�#ت ، �ن ا��$�#ت 

�� و��+� ا�راھن # ����  ا0+.ط	د /� .ك ,+&را ً $وھر�� ً �� $��* ـَ وا��� �

  .ا2داريا�+.�ط 

ا��طور ا��ذھل �� و���ل  إ� ،و�ر$* ا�45ل �� �3دم �$�#ت ا��	�و��ت    

ا��وا$ز  أزا�تا���  ،)ا#+�ر+�ت(ا#�&�#ت ا��د�! و./� ا��	�و��ت  و�3+��ت

ٍ ـ+	�ش ,&ر ا����ء ا���5و� �در$ وأ&/�+� ،�د �/�ر  إ�8وا��دود وا������ت  

 إ��ما��45��  إ����=��د ا+��رت ,ن  ا�����2 ◌َ  ة ا�دو����ن ا�3ول �	=� />ن ���د

و�� @4م ھذه ا�����رات +$د .... ا��طور ا��ر�* $دا ً �	��م ا#�&�#ت وا��	�و��ت 

ا#���5دة �ن ھذه ا�!ورة �� �$�ل ا#�&�#ت  إ�8ا�Bب ا�دول �د /�درت  إن

ا���و�� وا��@دام  داراتا2ا���	����ن �*  ا�2رادوا��	�و��ت �ن ا$ل ا�����ر ,�8 

 ��5ل ا#ر��3ء />داء ا��را�ق ا�	�� �@د���=� �ن @�ل �� ا��طور ا���+و�و$� /در$

�د�ث ا���, /�ن ا���و��ت  أ&/�تا���  )�ظ�م ا���و	� ا����رو����(,��C  أط�ق

  أو�� ا�دول ا��� �=� وزارات @�& /=�  ا2دار�وا�.�ل ا�.�Bل �وزارات ا��+��

ُ وزارات ا��� �ا�   ./=� ا2دار���ق ا��+�� ـ

�وا�/ ا��3+ون �����رات ا����ة و����ر�C ����$دا�=� ��ن #/د �ن  إط�رو��  *   

 ا�2رادو4* ا�3وا,د ا��� �+ظم ,�ل ا���و� ا#���رو+� و�4/ط ,���ت 

 ،�طورات دا�=� �ن إأ ,�8 طرُ ـَ ا+��5,=م /@د� ا��را�ق ا�	�� و�� � إزاء/���وظ�5ن 

/و$C @�ص  ا2داري�	+C3� 8 ا��3+ون ا�	�م وا��3+ون  أنو�ن !م /�ت �ن ا�4روري 

 ً ���//�ث ��ك ا��طورات �>&�� ً و����� ً ��8 �ظل ا���5,ل �* ظروف ا��$��* ��

  . ���� $د ��C $د�د 
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 ا��+�خ ا��3+و+� وإ,د و��� ��دث ا��+�Bم /�ن ا��3+ون وا�وا�* �ن    � اده@�ل �=�

�ن  ا0ول��وا�/ ا��طور وا#���5دة �ن ا����$دات وھذا �� ��@ص �� ا���ور 

���3م واI4  وإ,ط�ء//�ث و��د�د �5=وم ا���و� ا#���رو+�  ◌َ  +�ـا�ر��� ا�ذي ,ُ 

�=ذه ا��5رة �ن @�ل ��د�د ��/���=� وا�$�/���=� و�� ��ط�ب ����=� و�� �	�رض 

 .طر�3=� �ن �	و��ت

�� ��C33 ا���و� ا#���رو+� �ن �زا�� ���!ل �� �/��ط و��=�ل  إط�رو��    

 و�و��ر ا��	�و��ت /.�ل �����ل  ،وا��ؤ���ت ا�@�& وا�2رادا��	��ل /�ن ا���و�

,�8 ا�@د� />�ل  ا�2رادا#$=زة ا���و�� و��=�ل �&ول  أداءو�ر�* �����ن 

   .و�ت  وأ�رع���5

ُ , ◌ٍ  ھذه ا���و� �� ���ر/ �رض,ن دور  +���ءل إن/�3 �+�       �4ل �ط���� ـ

ُ /�ا�ذي أُ  )ا�داريا����د (وھو  إ# ا2دارة  أ&�ب �	راق ���ره �ن ا�دول /C ا ◌َ  ��ـ

C�	$ا�دول ا��� ��&در ا�5��د  ◌ُ  و و��ن �/ل ا�/�ث �� ...  ا2داري�� �3د�

 /�ن ا���و� ا#���رو+� وا�5��د ��+/�ث �� ��د�د  أن+� ��ن �زا�� ً ,�� ا2داريا�	

 ا��� ���ن �ن وراءه ����+8 وا0�/�ب وأ+وا,�Cن @&��&C ھذا ا��5=وم و/�

�ا���ور ا�!�+�  �� ��&دى �=ذه ا�ظ�ھرة وھذا �� �+�و�C /��/�ث إن ا����رو+� ���و�

   ،�ن ا�ر���

 /�ن ا�� ًوأ@�را �� ريا2داو� ا#���رو+� وا�5��د � +ر�ز ا�/�ث �� ط/�	 ا�	

ودوره  ا2دارة أداءودوره �� �طو�ر  ا2دارةھذا ا�+ظ�م ,�8 ,�ل  إ�/�عوا+	����ت 

  ...ا2داريوا�3رار  ،�� �$�ل ا��را�ق ا�	��

�ث  إ�8ر�>�+� �3��م ھذه ا�ر��� ا��2ط /�ل �� �/ق ذ�ره �ن ���ور او�ن ا$ل  !

و�طورھ� ا���ر�@�، �� �5=وم ا���و� ا#���رو+� ،و+.>�=�  ا0ول�&ول ، �/�ث 

ا�5&ل ا�!�+� �3د �+�ول  إ��، أ@رى ◌ٍ  و����زھ� ,ن �� �.�/=� �ن �&ط���ت

 ِا��.��ل  أھم/>,�/�ره �ن  وأ�/�/Cو&وره  ا2داريوا�/�ث �5=وم ا�5��د  /��درا�
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 C$إ��،  ا2دارةا��� �وا  ا�5&ل ا�!��ث �3د @&ص �/�ث ا!ر ا���و� ا#���رو+�

  .وا��د �+C ا2داري�� ����� ظ�ھرة ا�5��د  ارة�Oد/و&5=� +ظ��� ً 

    ً �� ر����� و���ل ,+�ء ا��$�ء ��.��+� 8�, .��را ً �ن �45ل /���وا�3

  ..و.�را ً ..... �ل @�ر  إ��8و�ق ا�$��*  إنا��و�8 ا�3د�ر 

  

  



�omar���������������������������������������������������o�m�a�r���������a�b�d�u�l�l�a�����n��� 

��� 

����������� 

�����ﾄ剱��� ��ﾌ剱��� ��陌・��� ���圀��� �� 圀��� ��(圀��  



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٥

  ا�ولا���ل 

)١( ���وم ا��و�� ا	���رو���
  

��ف ��ن ا	ر��ب ����ر ��وى  نأأي دو	� �ر�د  ��مأذي �دء 	م ��د  ئ��د      ��� ��وا��ب ا	���ر و

ا��$�ه %'�و ا	�$���& ا�	��رو%�! وا	��%و	و$��� ا	ر#���� و����ت ا	دو	�� ا	��! �����ف ��ن ر��ب ا	� �دم 

/! ظل �$��& ��دي 	م ��د ���رف ��	دول ا	,���+� و#�د ��$زة �ن �وا��� ا	'��ة ا	��ر�� ا	� %! 

ا	��ر/� ا	وا��� وا����ل ا	��6ف �5#ل  ��4'�و����  أھم )٢(،ا�%�ر%ت أو���0 ا	���و��ت  أ��'ت

�+� ���%� و��5رع و#ت، �� �����ت ا	'د��6 /! ا	'���ة ا	������ھ�ذا ا	��م  أ���9/�& د�ول و��8ل ا

ا	���و���ت  إ%���ج أ�������9  ،���مو�� ���%� ا������; ودرا��; ��0ل ا	:�8ل �ن ا	���و��ت �ن ا	��

%$���ح ا#�����د ا	��دول 	��ذ	ك ���%��ت ا	��دول ا	�:����� �وا���ل  أھ��م� ��	���0ل ا	���'�9 ا'��د ?<	:وا����

 4/رادھ���	����ل ا	د#� ��� ���ن �'ر���ك ا#�����دھ� و���و/�ر /��رص ا وا4'������8ت��	���و����ت وا	���%���ت 

�وارد ا	 وة 	��دول و�ط����� ا	'��ل /�5ن  أھم أ��'تھذه ا	���و��ت  نّ أ��� ، ا�Eوالو$ذب رؤوس 

/ �رة ����:���  وأ�رى ،دول I�%� ��%J ا	���و��ت إ	Hا% ��م دول ا	��	م  إ	6�Hل ھذه ا	و,��� أدت 

�و��ت و��	��	! ا%� �ت ا	 وة وا	�'�م /�! ���ا	�ؤ����ت ا	�$������ ا	��! ����ك  إ	�Hا�#����د  أ��واق	

  )٣(.�ر ا	���و��ت وا	�'�م /! ا%����:�/ا	 درة ��H �و

/ �ط ��ل  ا4/�رادا	'�و��� ��0ل �%��س 	�س ���H  اE$:زة�'د�ث  إ	Hا	'�$� ��'�  أ��'ت	ذا     

ا����?<ل  إ	�H إ,��/� ،%$�ز ا	�د��ت ��ورة أ�6ر /�����إ��H �ل ��ط�ت ا	دو	� /! �0ل �ورة 

�ر/�& ����وى ا%$��زه و�ز��د ��ن  نأ�د ا	���! 	���در ���و��ت ا	'�و��� �'��ث ����ح 	<#��� ا6�Eل

ا	��د��8م  أھ��موا'��دة ���ن ) ا	'�و���� ا�	��رو%����(/�������; و����زز ���ن #در���; ا	�%�/����� و���ذ	ك ����ون 

�����E$��&  ا�	'و�ل ا�	,رور�� 	واH	و���! إ�  )٤(.�$��& وا#���د ��

                                                 
(١) . ������ أو�����ري  أو�?%�ط�����!  أور#����!  أوھ���و �:ر�����8!  ا��������د �����H � %�����ت �'����وي �����H �����) ا�	��رو%����� (��%���! �

 Http:WWW.Ks.legislatures.org -:ا	�و#& ا�	��رو%! : �%ظر /! ذ	ك.�Jرھ� �ن ا	و��8ل ا	���0:�  أوط��! ، �:رو�?%�
                                                                                          

(٢).  ��� أوا	دو	�� :���%international    Hوھو ا����ر 	����    interھو  اEول:���� ا%$��ز�� ��و%� �ن � ط��ن ) ا�%�ر%ت(�
ا	����0 (و�,م ا	� ط��ن 	��,�:�� ���ون ا	��%�network  ���0 H%���. Hوھو ا����ر 	����  netا	� ط& ا	�6%! /:و  إ��ا	��	��� ، 

��ؤ��ر ا	 ��%ون وا	������و�ر  إ	��Hا'��د ���د ا	��ر�م ���<�� ،ا�%�ر%�ت وا	 ��%ون ا	��دو	! ا	���ص ،�'�ث � �دم : �%ظ�ر /�! ذ	��ك).ا	دو	��� 
  .٥،ص٢٠٠٠ا	�ر��� ا	��'دة، ا��4راتوا�%�ر%ت،���� ا	0ر��� وا	 �%ون،

درا�� ا��ط<��� 	� ط�ع ا	��م /! دو	� #ط�ر ،درا���ت –ا	����  ا4دارة%�8ل ��د ا	'�/ظ ا	�وا��� ،ا	'�و�� ا�	��رو%�� و��� �ل . (٣)
  .٢،ص٢٠٠٢ا	�و�ت،

ا	��	م ا�/�را,! ،  إ	Hوا	'�و�� ا�	��رو%�� �د�ل ا$����! #�%و%!  ا	���و���! ر �'�د �ن �و%س ، ا	�$��&�� :�%ظر /! ذ	ك . )(٤
 .٤٧ص، ٢٠١٠، اEو	Hا	دار ا	�ر��� 	��و�و��ت ، ��روت، ا	ط��� 



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٦

 ا������د ���:�� أو ا��Eذ �:��ا	�ط�� ��ت ا	$د��دة ا	��! �$�ب  أھ�ما	'�و�� ا�	��رو%�� ���د ��ن  إن    

ا	 ط�ع ا	'�و�! /! ��ك ا	��دان ���ف ��	��رو#راط��� وا	�رو��ن  أن /! ا	دول ا	%���� ،'�ث  ً ����

ا	��ذي ��%��! ��ط���ل ا	����ل  ا���Eردون ����رر  ا4$��راءات �� ���د  ًوأ'��%���، ا�����4ل���ن '���ث ا%$���ز 

! ����0:� ا	���	م /�! ا	و#�ت ا	'��	! اذ وو,& ا	�را#�ل وھو ��� � ��%���ب ��& ��ط����ت ا	�ر'��� ا	��

�H �ر�� � ����H  إذ/�! ا	و#�ت ا	'��	!  ا����4لوا%$��ز  أداء����د ھذه ا	�ر'� ��������د ھ�ذه ا	�ر'

ا	����	م  إ	��H/��! و#��ت #�����! ���ن ���<ل ا	�'��ول ���ن ا	����	م ا	��وا#�!  ا�����4لوا%$���ز  أداء���ر�� 

  .ا�/�را,! ا	ذي ھو 'د�ث ا	����

رة وا,'� %��ط�& ��ن �<	:�� /:�م ا	'�و��� ا�	��رو%��� ��وف % ��م ھ�ذا �و إ�ط�ءو�ن ا$ل     

 H	ل ا�+	'�ث  �6<6ا��	ول���'ث ، %�%��ول /�! اEرو%��� ا��	�و/�! ا	��'�ث  ،ا	��ر��ف ��	'�و��� ا

��و#��ت ا	��'ث ا	�6	ث /�وف %�%�ول /��;  إ�� ا	�6%! %�%�ول /�; �زا�� و�����ت ا	'�و�� ا�	��رو%��،

  -: ا�E!'�و�� ا�	��رو%�� و��H ا	%'و 	او��ط���ت 

  

  .ا	��ر�ف ��	'�و�� ا�	��رو%�� -:اEولا	��'ث     

  .�زا�� و�����ت ا	'�و�� ا�	��رو%�� -:ا	��'ث ا	%�6!    

  .	'�و�� ا�	��رو%��ا ��و#�ت و��ط���ت -:ا	��'ث ا	�6	ث    

  

  ا�ولا���ث 

  ا���ر�ف ����و�� ا	���رو���

، ���ط�'�ت $د��دة ���د ��0ھدة ���H ا4%���%��/�! �$��ل ا	درا���ت  وا�Eر�ن ا	'�ن �طرح �       

 أ��ر/! و#�%� ا	'�,ر /�طرح /! ���دان ا	+��ر  إ�� ور ا	� %! وإ�دا��ت ا	� ل ا	�0ري،�%$زات ا	�ط

ا	�ذي ��0د  �ا�	��رو%��ا	��ط�'�ت ا	'د��6 /! �$�ل ا	���و����� و� %���:��، وھ�و ���ط�9 ا	'�و��� 

�����%� وا	��6ورة ا	:�8���� /��! �$���له أول ���� ����ل ا	����& ��������ره ا	و����6 ا	��ط��ورة وا	% ���� ا	���ر��� ا

ا	���و����ت، و���ذ	ك ������ر ����ط�'� ً '��د��6 ً %������ ً ����H ا	��رJم ���ن ا�����دام اE$:��زة  ��%و	و$����

    )١(.ا�	��رو%�� /! ا%$�ز ��ض ا���4ل ا4دار�� ��ن #د ��ق ظ:ور ھذا ا	��ط�9 �و#ت طو�ل

                                                 
�وظ+�;، �%50ة  �لوإ����H ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	��ر/ق ا	��م  وأ6رھ�، ا	'�و�� ا�	��رو%��  	��زا��د ا	رزاق  داود .د.  )١(

 .٧ص.٢٠٠٧،ا��4%در��ا	���رف،
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  إ���دة�ن ا	,�روري  أ,'�Hر� ! ا	'�و�� ���5	��:� 	�وا$:� ا	�?��ر �ل  نأ	م ��د ��/��ً   '�ث      

��%و	و$��� ا	���و���ت  نأ���� � �0ك /��; / ،$د�د ������ ً  أ�را	%ظر $ذر��ً  �%�وذ$:� وا����ر %�وذج 

�ت �����9 �����رات وا����� ������ن ھ��ذه ا	��%و	و$���� إا	'�و���� 	�����+�د �%:��� و���ن ا	�����وم  ����مأوا

ا	'�������  اE%��0ط� أداء���'�� ا	��6ورة ا	���و������� ھ�! ا	���! $����ت ا������د ����H ا�	��رو%����ت /�! 

  )١(.ظ:ور �� ���H ��	'��ة ا�	��رو%�� إ	Hو#�د  ,رور�� ً ًأ�را

       ���'�و���� ���%:��� ���ن ر������ �����	9 و���ن ھ%��� $���ء �+:��وم ا	'�و���� ا�	��رو%���� �و����	 H���6�

ا	��%و	و$���� ا	��ط��ورة دون  �������داما	��رو%���� ً وذ	��ك  �Uدار�:���ا	������  ا4داراتو�����	9  /��رادEا

 �$�'Eرادا/ H	% ل ��ن  إ�	'�و�� دارتإا	٢(.ا(   

6ور���� ً /��! �$���ل ا	 ���%ون ����ورة و����� ان ط��رح �و,��وع ا	'�و���� ا�	��رو%���� ������ر طر'��� ً     

% ��دم ��ر�+��� ً 	����ك ا	'�و���� وان %� ��!  نأذا ����ن ����د ���ن ����ورة ������ 	�� ا4داري������ وا	 ���%ون 

 ������ا	��د��ت ا	'�و���� ���ر  أ%:��/��%:م ��ن �و��+:� ���H  ���ددت، �+�ھ��:�� إنا	,وء ���:�� و

ا	���� ا�	��رو%�� و�ن ھ%�� ظ:�رت ,�رورة ا	�����ز  ا4دارة أ%:�،و�%:م �ن �و�+:� ��H ا�%�ر%ت 

، �ط�	��ب �6<��6 إ	��Hھ��� ���ن ا	�+���ھ�م ، 	��ذا ���وف % ���م ھ��ذا ا	��'��ث ����ن ا	'�و���� ا�	��رو%���� و�Jر

����ن  ا	������زو%�%���ول /��! ا	�ط���ب ا	���6%!  ا	'�و���� ا�	��رو%����،��ر���ف  اEول%�%���ول /��! ا	�ط���ب 

ا	�ط����ب ا	�6	���ث /����%�%�ول /����; %5���0ة ا	'�و�����  إ�����، ا�	��رو%����� و�Jرھ���� ����ن ا	�+����ھ�م ا	'�و�����

  -:�!اEا�	��رو%�� ،و��H ا	%'و 

  

  .��ر�ف ا	'�و�� ا�	��رو%�� -:اEولا	�ط�ب       

  .�Jرھ� �ن ا	�+�ھ�م�ن ا	'�و�� ا�	��رو%��  ����ز -:ا	�ط�ب 	%�6!      

  .%50ة ا	'�و�� ا�	��رو%�� -:ا	�ط�ب ا	�6	ث      

  

  

  

                                                 
وا	������وم  اVداب،$�������� د�����0ق،���� ا4$�زة،ا	'�و������ ا�	��رو%������ ،درا������ 	%�����ل در$����� �$�����و%!  ھ������ �'�����د �����د%�ن. )(١

  .١٧،ص٢٠٠٦،ا��%��%4
 .١٩،ص٢٠٠٧،اEو	H،ا	ط��� ا��4%در��ا�	��رو%�� ،دار ا	+�ر ا	$���! ، ا4دارة،�'�د ا	��ر/! . )(٢
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  ا�ولا��ط ب 

�ر�ف ا��و�� ا	���رو����  

ا	��رء �?��ر  إ	��;ا	�+ظ ا	ذي ��ل  أو��%H ا	0!ء و�'د�د  �4,�ح��د ا	��ر�ف ,رورة �%ط ��     

��%H ��ن ��<ل ا	�0!ء  إ	Hا	��س /�; و�$%ب ا	و#وع /! ا	�ط5 /! ا	�+��ر 	�و�ول  4زا	� وا�ط�،

  )١(.�ذ�ر �وا�;

ا	 ��%ون  إن���ق دا���8ً  ا	�ط�ور ا	 ��%و%! و���ب ذ	�ك ھ�و  $����!ا أو�طور � %!  أو� دم  إي إن    

، وا	�ط�ور ا	� %�! ا	��دو%�ت ،��%��� ا	+��ر ا�$�����!; �'ددة و�'�ورة /�! ��6ت �ط����; و%�و�

���ر /��رة 	��! �����ر ا	 ��%ون ا	�ط�ور  إن�Jر ��6ت، و� & ��+; �طردة و	ذ	ك ��ن ��ن ا	,�روري 

!����$�  )٢(.ا	� %! وا	�?��ر ا

 	��ذ	كث ���دارس $��د أ%:��� ���دور /��! /���ك ��6<������ر�ف ا	����'�6ن ��	'�و���� ا�	��رو%����  ا	������& إن    

 �در���� ��%و	و$���� ا	���و����ت، اEول، '���ث  ���%�%�ول /��! ا	+��رع ���وف %�%�و	:��� /��! ��6<ث /��روع

 إ���دةا	+�رع ا	�6	�ث /��وف %�%��ول /��; �در���  إ���، ا4دارة إ��داعوا	+رع ا	�6%! %�%�ول /��; �در��� 

  -:ا�E!و��H ا	%'و  ا��راع ا	'�و��

  .�� ا	���و��ت�در�� ��%و	و$ -:اEولا	+رع         

  .ا4دارة�داع إ�در��  -:ا	+رع ا	%�6!         

 .ا��راع ا	'�و�� إ��دة�در��  -:ا	+رع ا	�6	ث         

  ا�ولا��رع 

  �در%� ���و�و$�� ا��� و��ت

ھذه ا	�در�� ا%; �%د�� �دأت ا	'�و���ت /�! ���ض ا	�دول ا	�� د��� وا	%����� ���%�!  أ�'�ب�رى     

%5�0 ���ط�9  /�راد	Yا	�و��� �! � دم ��د���:�  ���	:�أو�رو%�� �%$�ز أ%0ط�:� ا�	� ا���4ل�+�ھ�م 

��ن ��<ل ا����دام  ا	�د��، أي ان ھذه ا	�در�� ھ! ا	�! �ؤ�ن �,رورة �+��ل ا	'�و�� ا�	��رو%��

 �:��+� ��%و	و$�� ا	���و��ت 	�و���H	إ E' � �! /�رادا	و#�ت ا	; و���	٣(،��+��ءة /��( � ا% ���وا أ%:�م إ

  -:أراء6<�6  إ	��Hر�ف 	�'�و�� ا�	��رو%��  إ�ط�ء/! 

                                                 
  .٤١،ص١٩٩٨-�١٩٩٧'�د ا	� �،درا�� /! ��م ا	�%طق ا	 �%و%! ،دار ا	%:,� ا	�ر��� ، ).(١
 .٤٢ص ،ا	��در %+�; .) (٢
��H �و#�:�� ا	'�و��ت ا�	��رو%�� ، ا	�ر'�� ا	�6%�� /! �طو�ر ���0 ا�%�ر%ت،�$�� ا%�ر%�ت ا	���	م ا	�ر��! � /�دي ��	م ، .) ٣(

  http://www.jawmag.co.ae  -:ا�	��رو%! 
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ا	'�و�����  نأ أ����سوھ��و ا	��ذي ��%���; ا	'�و���� ا	�ر�ط�%���� وا	��ذي � ��وم ����H  -:اEولا	��رأي       

وو����8ل ا	��رو%�����  أدواتا	'�و����� ا	�'������ �� ��د�م ���د��ت �����ر  ا4داراتا�	��رو%���� ھ��! #�����م 

، و�?�ض ا	%ظ�ر ��ن طر� �� ا%�ر%�ت أو�H �طوط ا����ل ھ���ف � �و�'�وي ھذه ا	و��8ل ا�	��رو%�

  )١(.)أ�رى أداةأي  أو$:�ز �ر8! ر#�!  أو'��وب آ	! �0�! (ا���دا�:� 

  

ا	'�و���� ا�	��رو%���� ھ��! #��درة ا	 ط�����ت  إن���رون /ھ��ذا ا	��رأي  أ���'�بأ����  -:ا	��رأي ا	%���6!      

���H ���و/�ر ا	���د��ت ا	'�و����� ا	� ��د���� ���+�وا%$���ز ا	������<ت ����ر �����0  	\/��راد� ا	'�و����� ا	���

، <ل �و#�& وا'�د ���H ����0 ا�%�ر%�تا�%�ر%ت ��ر�� ود#� ��%�ھ�� و����	�ف و�$:�ود أ#�ل ��ن ��

ا	'�و�� ا�	��رو%�� ھ! ا���دام ��%و	و$�� ا	���و��ت ا	ر#��� /! ا%$�ز ا	�����<ت ا4دار���  نأأي 

  )٢(.�ن ��ز�د �ن ا	د�� راط��و� د�م ا	�د��ت ا	�ر/ �� وا	�وا�ل �& ا	�وظ+

ا	'�و��� ا�	��رو%��� ھ�! �$�و��� ��ن ا	�ط�� ��ت ا	��%و	و$��� ا	��!  إنو��رى  -:ا	رأي ا	�6	�ث      

��%و	و$�� ا	���و��ت /! � د�م ا	�د��ت ا	���� �ن ��<ل و���8ل ا�����ل ا	'د���6  ر��[� إ	�H:دف 

وز���دة ا	���65ر ا��$���!  	\/�رادا	��د��ت �'��ن و�و��ل  إ	Hا	�! �:دف ا	:��ف  أو��ر ا�%�ر%ت 

 &��$� H�  )٣(.و/����� ��+�ءة$�ل ا	'�و�� ���ل و ا���4ل�

ا����</:م ا	�����ط �در���� ��%و	و$���� ا	���و����ت ����H ا	��رJم ���ن  أ���'�ب نأ%����%�I ����� � ��دم      

!�ا	'�و����  نأ��+ ��ون $������ ً /��! ����5	� وھ��!  أ%:��م إ�/��! ��ر���ف ا	'�و���� ا�	��رو%����  وا	���0

ا	����	�ف  �+�ضو��8ل ��%و	و$�� ا	���و��ت �ن ا$ل  �����داما�	��رو%�� � وم ��H � د�م ا	�د��ت 

  .وا����ر ا	و#ت

      � أ%:�� إذ	��س ��� � ���ر ����; ا	'�و��� ا�	��رو%��� /'��ب  ھ�ذا نأ إ	�; ا�04رةا%; �� �$ب  إ

 H���H	إ��را��$�� أھداف�' �ق  إ  ��� أھ���:�������ف /�!  اEھ�دافوان ��%ت ھذه (و������� و�0?�

����ل ���H  أ%:������  )٤().�$�رب ا	دول و���وى �طو�رھ� ا�#���دي وا�$�����! ����<فو�داھ� 

                                                 
، اEو	���Hر �'�ود ا	:وش،ا	'�و��� ا�	��رو%��� ا	وا#�& واE/��ق ، �$�و��� ا	%��ل ا	�ر���� ، ا	ط����  أ�و.د: �%ظر /! ذ	ك.) ١(

  .٤٥٢، ص٢٠٠٦
ا	������ن  ، ا	'�و��� ا�	��رو%��� ا	�ط���ق ا	����! 	���0ر�& ا	�����<ت ا	'�و���� ، أ	���ود/:د �ن %��ر . د: �%ظر /! ذ	ك .) ٢(

 ،H	وEط��� ا	0ر، ا%�  .٢٧-٢٤، ص٢٠٠٩	
(3). Sulhash Bhatnggen (( Enabling E-Government : lessons from Developing country 
Experience)), A presented pauper to E-Government forum Riyadh : jan,2002,p1.   
  

������ ا	��%و	و$���� ا	������رة ، دار و�ؤ����� ر���<ن ����ط+H �و���ف ����/! ،ا	'�و���� ا�	��رو%���� /��! ظ��ل ا	��6ورة ا .) ٤(�	
  .٤٥، ص ٢٠١٠،
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 H��د�; '�و��� /! ا	�<#�ت ا	دا���� وا	��ر$�� وذ	ك �ن �<ل  أ$ودا	�'�و	� ا	دا��8 	�'�ول �

'��ث  ،�����/ؤ ا	+�رص إ��<ل أووز���ن ودون �����ز ن ا	طرق ا�	���رو%�� �Jر ا	� ��د�� /! أي ���

ا���دام 	��%و	و$�� ا	���و��ت وا	'و���� و��د��ت ا	�'��ول 	ر��م ������ت ا	'�و��� و�ط�� :��  أ%:�

 واE$:��زة /��راد	Yا	���د��ت ا	<ز����  إ�����ل�:��دف  ���0+�/�� و%زاھ��� و�در$��� ��	���� ���ن ا	�����ء	�،

����ل ���H  وإ%:��  )١(،أدا8:��ة �+�ء�:�� و�'���ن ل ز���د�ن ��< اE$:زةا	'�و��� و��:�ل �:�� ھذه 

ا�����ذ ا	 ��رار و�����دل ا	���و����ت ����ن ا	'�و����ت ا	����+��� ���ن ا$��ل ���0$�&  ز����دة /������� �را���ز

���/'� �ظ�ھر ا	+���د وا	����ب ���H ا���<ف  إ	H��� H  ً أ�,�، و�ذ	ك ا#��م ا	دو	� ا�����6ر دا�ل

وا	������� ���<وة ����H �'�ر���� ا	�%��ف  ا4داري وا4ھ����لو��� ا	�'��� إ	��H، ���ن /����د ا	��ذ�م إ����0	;

ا	'�و�!  ا4%+�ق,?ط  إ	H���H  أ%:�، ��� ا	�����ن وا	��%ت �& ا	�������ن ا	����! ا	���6ل /! #:ر

  )٢(.ا	��ل ا	��م إھداروا	��دي 	�ظ�ھر 

��ن طر��ق  ا4داري اءاEد	,�ط ) ا	ر#��� ا	ذ���(وذ	ك ��; ��ون �ن �<ل #���:� ��و/�ر و��8ل     

���� ھ�و ا	'��ل /�!  ا����0ف ا��Eور ���د أن � �& ا	�'ظ�ور، � ا4$�راءات ا	و#�����8ط��ق ��دأ ا���ذ 

ھ�ذه  إن إ�، �ر�ر ا	�را$��� 	�'�����ت ا	������� �� �����د ���H � � ًةا	� ��د�� ا	�! ��د ا4دار��ا	ر#��� 

���0ف ��ن ا	�%ظ����ت ��و/�ر و���8ل ��� /�! %ظ�م ا	'�و���ت ا�	���رو%��� ��ط��ب ا	ر#��� ا	ذ�	 ������

�و�������H �طو� �;  أ�����ا	ر���� و�طو�ق ا	+��د �ن �%�/ذ ��ر�; ا	����+� ا	ذي ����د ��ورة �� ً � 

  )٣(.و��ر$:� ا4دارة دا�ل�ن �<ل ��ر�+; �ن 

  ا��رع ا�*��(

  ا-دارة�در%� أ�داع 

 ا4دارةوا	�'�ول ��ن  ا4دارة/�! �+:�وم �?���رات �'و	���  إ'�داث�%�دي ھ�ذه ا	�در��� �,�رورة      

ا	��! ا	��د��ت ا�	��رو%���  نأھ�ذه ا	�در��� ��رون  أ%���ر، وان ا	�?��ر وا�����ر إدارة إ	Hا	� ��د�� 

و����و�ق  ا	�<#��� ��	�����ل إدارة��وا/��ق ���& �+���ھ�م ���%��� ���6ل  نأا	'�و���� ا�	��رو%���� �$��ب  �� ��د�:

  )٤(./! #�� اھ�����ت ا	�%ظ�م /راداEا	�! �,&  ا	�+�ھ�م، و�Jرھ� �ن ��4/رادا	�<#� وا	�و$; 

                                                 
ا���ن (، ���ؤ��ر ا4دار����ا	����م 	�'�و���� ا�	��رو%���� ، ا	�%ظ���� ا	�ر����� 	��%�����  ا4ط���ر��0%ب ،  أ���و�����د ا'���د �'���د  .د .) ١(

  .٨٠، ص  ٢٠١٠ا	 �ھرة ، ) ا	���و��ت وا	'�و�� ا�	��رو%�� 
 ٤٦ر ���ق ص��د ،��ط+H �و�ف ��/! .) ٢(
  .٢٨، ص  ٢٠٠٨ا��4%در�� ، ،� ا�	��رو%�� ، ا	دار ا	$����� ��	د ��دوح إ�راھ�م ، أ�ن ا	'�و� .د .) ٣(
 .٢٤، ��در ���ق ، ص��ر �'�ود ا	:وش  أ�و.د.) ٤(
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 ١١

'�ث �رى ا	��ض �5ن ا	� �ود ��	'�و�� ا�	��رو%��� ھ�! #�درة ا	'�و��� ���H ����دل ا	���و���ت    

، و�5#�ل ���+�� ���ر�� ود#�� ��	��� ا��Eرىو���ن ا	 ط����ت  ا4/�رادو� د�م ا	�د��ت /��� ��%:�� و���ن 

  -:�ر�� وأ�ن ا	���و��ت ا	��%�#�� ����دة ��H ��دأ�ن ��ر ���0 ا�%�ر%ت �& ,��ن 

ا	���و��ت ا	��رو%��ً  و�%�#�:� ��ر ���0 ا�%�ر%��ت و,���ن د#�:��  إ�داد���6ل /!  ،� %! -: اEول   

  .و�ر��:�

و�������6ل /����! �%+�����ذ ا	��������<ت وا	����د��ت �����ن ������د �����& ,������ن �����'�:�  ،أ$را����8! -:ا	%����6!   

   )١(.و��دا#��:�

 وا4دار����+:وم ا	'�و�� ا�	��رو%�� � �د �; ا	 ��م ���ظم ا	����<ت ا	�د����  نأآ�رون و�رى     

���ن ���<ل �����0 ا�%�ر%���ت، /����م ا�����,��� ���ن ا	������<ت و���ن ���<ل ا	�وا���ل ����ر ا	'����وب 

/�! ����ل �' ��ق ا���ر #�در ��ن  أ�ر إ	Hا	ور#�� �����<ت ا	��رو%�� دون ا	'�$� 	<%� �ل �ن ���ن 

ا	�����8 ا	���! �' ��ق /�:���  أ%:�������H  آ���رونر,��� ������وى ا	���د��ت ا	� د���� 	�����<ء، ����� ��ر/:��� ا	

ا	'�و���� 	��دا8رة ا	��%��� ��ن ا	�دوا8ر ا	'�و����  اE%�0ط�و�' ق /�:��  ،وا���<���:م /رادEا�د��ت 

   )٢(.���0ت ا	���و��ت وا����ل �ن ��د �����دام/��� ��ن ا	دوا8ر ا	����+�  أو�ذا�:� 

    H� نأ إ� ا4دارة إ��داع�در���  أ%���را	رJم ��ن ���دد ا	����ر�ف 	�دى  �<�� ا	 ول %رى ا%; �

 اEدواتا	'�و��� ا�	��رو%��� ����رة ��ن ا����دام ا'�دث  نأ$���:� ��دور '�ول �'�ور وا'�د وھ�و 

ذ	�ك �?�رض ، و/�! ا	دو	��ا	�����  ترااا4د 4دارةوا��E	�ب ا	� %�� ا�	��رو%��� ا	$د��دة وا	��ط�ورة 

��ن ��& وا	'�و���  ا4داراتدا�ل ھذه  اEداءر/& �+�ءة و���وى ��������ن ا$ل � �د�م �د��� ����� 	

��ن ا	�0+�/�� وا	و,�وح �'��ث �ر,�H  إط�را	���� �طر� � �8 � و�ر��� و�:�� و/!  ا4داراتھذه 

   )٣(.ا	�����ل ��:� ا4دارةا	�د�� �ن $:�  أوط�	ب ا�%�+�ع 

ا	�����  ا4دارة ����لأ H#���رة ���ا	'�و�� ا�	��رو%�� 	��ت  نأ ھ%� ھو �<'ظ�;ب �� �$ و	�ن   

ھ! ا	���8و	� ��ن أو، /! '���:م ا	�و��� 	\/رادھ! ا	��8و	� �ن #,�ء ا	'�$�ت ا	�0���  أو، / ط

 إ����ل��/�� ا	�$���ت '��ث ��0�ت  إ	�����Hد  ◌ً  أ�,�� إ���	:�� إن، ��ل ا	�را/ق ا	���� /'��ب ةارإد
                                                 

،  اEو	�Hط���� ، ا	 �٢٠٠٨��م ��د ا	+��ح �طر ، ا	'�و�� ا�	��رو%�� ���ن ا	%ظر��� وا	�ط���ق ، دار ا	$����� ا	$د��دة ، .) ١(
 .٢٦-��٢٥ر �'�ود ا	:وش،��در ���ق ، ص  أ�و.د: و�%ظر /! ذ	ك، ٣٥ص

���دئ ا	'�و�� ا�	��رو%��� وا	� ���م ا	ر#��! 	����ل ���ط�'�ت ا	���	م ا	$د��د "ا/���'��ت ا�%�ر%ت  ، ���! '�ن ا	'�ش. ) ٢(
ر��م % �و� %ظ�ور و�Jر�س ����0ل ز��رورة ، ؛  �� ٢١، ص٢٠٠٨، اEو	H، دار ا	+�ر ،د�0ق ،ا	ط��� "وأ�����ت ا���راق

ا	'�و�� ا�	��رو%�� وا	�����ت ا	ر#��� %ظره ��ن ا	وا#& وا	ط�وح ، �'ث 	%�ل در$� ا4$�زة /! #�م ا	������ت وا	���و���ت ، 
 .١٥،ص٢٠٠٩، ا4%��%��وا	��وم  اVداب���� /$���� د�0ق

���H  ��٢٠٠١ ، � �	��� �%�0ورة  /�! �$��� ا	ر���ض ا�	���رو%���  ، ���د ا	 ��در  ا	+��وح ، ا	'�و��� ا�	��رو%��� ا	���ود.) ٣(� ،
  http://writers alrigadh.com.sa   -:�و#�:� ا�	���رو%! 
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 ١٢

 وأ�������:���ً   ◌ً  ا	�'��م ا	�! ��6ل را/دا ���لأو�ذ	ك ،�ت �و�+:� ��6ل ا	��ط� ا	�0ر����ا	�ر	��%

�ط� ا	 ,�����8، ◌ً ����� �����دى  نأوان ����ن ا	����ض ���رى  )١(	 ���ھ��ذا � ����دو �$��رد ا�����دا��ت ���0

٢(.���:� ا	$وھري(  

    ���/��  إ	�Hا�	��رو%�!  دل ���H �0!ء /:�و ��دل ���H �دا��� 4د���ل ا	���ل إنذ	ك  إن%رى  إ%%� إ

 �دام����� ��ل ا������د ��ن ا	��ورة ا	� ��د���  ً أ�,����ط�ت ا	دو	� ���� /�:�� ا	���ط� ا	�%+�ذ��� و��دل 

'و	�ت %$�د ان ���6ر ��ن ا	�دول  ���H ����ل ا	���6ل /��و �'ظ%�� ���ل �ر	��%��ت ا	���	م  ،ا	ورق �6< ً 

وا	���و%?رس /��!  ي، وا	�ر	����ن ا	�%��دي،%��د:و�%:��� ا	�ر	����ن ا	 ،�طر� ��� ا	���رو%����  إدارة �ر	��%��:���

%'��و �����8 �ر	����ن ����H  إ	�����6�Hرة و����ت  أ���رى���ن ����دان  ◌ً  /,��< ا�Eر������ا	و�����ت ا	��'��دة 

   )٣(.	م����وى ��دان ا	�

%ظ���� ً  ا���4راتدارة ا	�'��م /�! دو	��  أ%50ت'�ث  ��H ���د ا	 ,�ء  ً أ�,�و�ذ	ك ھو ا	'�ل    

وا�د ا	 �%و%�� ����د ا	 ,�ة /! ا	��رف ���H ا	��وا�ق ا	 ,����8 وا����+�دة ��	  ◌ً  ا	���رو%��ً  ����

�%:� #�ل إ�دار ا4'��م �50ن ا	 ,��� ا	���6�� ��� ����د ا	���'�6ن /�! �$��ل ا	 ��%ون ���H ا	���رف 

H	ك ا�� إ�	وذ ��+��$:�ود ا	�����رة ��ن  ◌ً  �$��� 	ط��ب ا	����+�د�ن وا�������ا	 وا��د ا	 �%و%��� ا	���	

  )٤(.�%�ء #��دة #�%و%�� ����زةا$ل 

  ا��رع ا�*��ث

  �در%� أ�0دة ا/�راع ا��و��

      H���ا����راع ا	'�و���� ���ن  إ����دةا	'�و���� ا�	��رو%���� ھ��!  نأو� ��وم ا	��رأي /��! ھ��ذه ا	�در���� �

، وان ����ون ���د��ت �	�ب وا����را��$��ت �+����ل ا	'�و�����?����رات $وھر���� /��! أ��� إ'��داث���<ل 

	� ءا	�دا	��� وا4%����ف وا	د�� راط���� وا	��0+�/�� وا	����� وأ���س�����دئ  إ	��Hة �����%د /��راد	Yا	'�و���� 

                                                 
  .٤٣ ص ،٢٠٠٧دار ا	��ب ا	 �%و%�� ،ا	���ب اEول،  ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	�'�و�� ا�	��رو%�� ،��د ا	+��ح ��و�! '$�زي ،.د.) ١(
�����  إ	��Hا	������ ، ر����	� ��$����ر � د����  	�\دارةا	 �%و%����  ا�����4لا�6ر ا	�ط��ور ا	��%و	��و$! /�! �����ب ھ��ذال ،  %�سرأو.) ٢(�

  .٢٠، ص ٢٠٠٥ا	 �%ون ، $���� �?داد ،
ا	��! �����ق ��$��س  ا������Eا	:%دي ھو �و#�& ���0ل '��ث ��,��ن #����8 ��ن ا	���و���ت  ن	��ر	����د ا	�و#& ا�	��رو%! .)٣(

ا	�واز%���  وأ���ورا	�ر	��%���� وا	�$���ن ا	�ر	��%����  اE%��0ط�����6رة ���6ل  ا ً◌ً ����0ل #�����8 ا	�وا#��& �%��ودو�����ت وا	���0ب و�$���س ا	
وا	د���ور ا	�وط%! وا	 �وا%�ن وا	���0ر���ت و����ب ر��8س ا	��وزراء وا	�%��و�ن ا�	��رو%��� 	���ل ا	�وزراء وا	و����ت وا	�$��<ت 

 و� �ر'�ت���و��ت  إر��ل 	\/رادو���ن ا	�ر	��ن، �E,�ءو�ط���ت ا�#���د�� وا	�د��ت ا	����  وا4'����8توا	%0رات 
ا��ط<ع ا	رأي �ن #��ل ا	��0ب  ����U%�����ب ر�8س ا	وزراء و�'�+ظ ر�8س ا	وزراء 	%+�;  إ	�Hن طر�ق ا	�ر�د ا�	��رو%! 

�%ظ�ر /�! .	�رأي ا	���م ���ر ��ن ا وأراءا��+��رات  4ر��ل/��� ����ق ��	���8ل ا	������ ا	$�ر�� و�و/ر �ذ	ك /ر�� ً 	��0ب 
  .٣٩-��٣١د ا	+��ح ��و�! '$�زي ، ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	�'�و�� ا�	��رو%�� ، ��در ���ق ، ص .د:ذ	ك 

  . ٣٦٨ا	��در %+�; ، ص  .) ٤(
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 ١٣

، ��� �ؤ�ن ا	���و�ق ا	�$����! '��ث �%�?�! ���و�ق ��د��ت ا	'�و��� وا	��0ر�� /! ا���ذ ا	 رارات

  )١(.��� �' ق اEھداف ا	�����

     H����	%ظ����م ����رادف 	��������ت �������ط ا4$���راءات ا	'�و������ و�������ر ا أ%:����/����%:م ����ن �ر/:���� �

ط��ر ��ن ا	%زاھ�� �ن �<ل إ���ل ا	�د��ت 	:م ��0ل ��ر�& و���دل /�! إ ا4/راد ��مأا	��رو#راط! 

  )٢(.	� ا	'�و���ءوا	0+�/�� وا	���

ا����ر %+�:� 	�! ��ؤدي �:��:�� ���0ل /���ل  إ��دة إ	�H%:م �ن �ر/:� �5%:� ��! ا	'�و��ت و       

�'��ول $��ذري /��! ا	ط��رق ا	���!  ت وھ��! 	���ت ���وى/�! ا�#�����د ا	����	�! ا	�����ل ������0 ا�%�ر%���

ھ�!  أو )٣(وذ	ك ��H %ط�ق 	م �0:ده �%�ذ �دا��� ا	���ر ا	��%��!، ���	:�أ����:� ا	'�و��ت 	���0رة 

، و� �د��:� ا	��د��ت ق $د�دة 4د���ج و�����ل ا	���و���تا	'�و��� �وا�ط� طر ا���4لا����ر  إ��دة

�+�ءة ��	���ن، و�5#�ل ��+�� ���%��، و��ر�� ود#�  ا�Eرى ���لاEو#ط���ت  /راداE/��� ��%:� و��ن 

  )٤(.، وا�ن ا	���و��ت ا	��داو	� /! أي و#ت و���ن�& ,��ن ا	�ر��

ا	��ذي � ,��! �5%:��� ا�����دام ا	��ر���ف ا	��ذي و,���; ا	�%��ك ا	��دو	!  ���رى ا	����ض ا������د  ً����راأو     

��ت ��ن ا$�ل ز���دة و�+��ءة و/�������/����  :�و����8� ا	'�و��� ��� و�0+�/����%و	و$�� ا	���و��ت وا

��ن ��<ل ����%:م ��ن ا	���و���ت ���� ��د�م ��/��  وا	 ط��ع ا	���ص،  ا4/�راد إ	��H د�; �ن ��د��ت 

  )٥(.ا	'�و��� و� ,! ��H ا	+��د ا4$را��8ا	%ظم 

�در���  ��%�! �?���ر و�'و��ل  ھ�ذه أ��'�ب 	رأي ◌ً  ا	'�و�� ا�	��رو%�� و/ � إن�<�� ا	 ول     

ا����راع ا	'�و���� وذ	��ك ���ن  وإ����دة ا�����4لور$���ل  /��رادوا�Eت ����ن ا	�ؤ�����ت ا	'�و����� ا	�<#��

و��و/�ر �ز��د ��ن ا	�0+�/��  /�راد	Y أ/,�ل�<ل ��%و	و$�� ا	���و��ت و�ل ذ	ك �:دف � د�م ��د��ت 

  .�+�ءة و�'$�م ا	+��د أ�6را	�ؤ���ت �طر� �  ةاروإد

                                                 
 ٢٦، ��در ���ق ، صا�و ��ر �'�ود ا	:وش .د.)١(
ا	'د���6 ، ر���	� د���وراه ، ����� ا	درا���ت ا	� %���ت  ������داما	$�ودة ا	���0�� /�! ا	�0رط�  ةارإد���د �طر ا	��ر�دي ، .) ٢(

 ���ر �'�ود ا	:�وش �� أ�و. د؛  �٣٤�در ���ق ، ص؛ ���م ��د ا	+��ح �طر ،  ٢٠٩،ص٢٠٠٤ا	0رط�، #طر، أ��د����ا	�
 ٢٥، ��در ���ق ، ص

���ؤ��ر ا	��%وي ا	��6%!  أ%ور ��د a �%$ر، ���درات 	�ط��ق �+:وم ا	'�و�� ا�	��رو%�� /! وزارة ا	دا����، ور#�� � د���.) ٣(	
 .٢٣،ص٢٠٠٣	�دراء إدارة � %�� ا	���و��ت /! ا	 ط�ع ا	'�و�!، ا	'�و�� ا�	��رو%�� �طوات %'و ا	�ط��ق،ا	ر��ض،

، ���ر �'��ود ا	:�وش أ��و. د؛  �٢٠م ا	 �%و%! 	�'�و�� ا�	��رو%��، ��در ���ق، ص ، ا	%ظ��د ا	+��ح ��و�! '$�زي .د.) ٤(
 .٢٢، ص ��در ���ق، ط+H �و�ف ��/!؛ �� ٢٧در ���ق، ص��

(5).The World Bank Group “E–Government “.http:// www. world bank.org/ pullicsecton/ 
egov.htm .p3. 

.    ٢٧،��در ���ق،صأ�و ��ر �'�ود ا	:وش. د:.و�%ظر /! ذ	ك أ�,�     
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 ١٤

    ��د ����ون ��� ��وم ���:��� ا	'�و���� ا�	��رو%���� �ا	���! � ��ا�����Eا	+���رة  نأ���� �$��ب �<'ظ���;  نأ إ

�ط�ت ا	دو	�� �:م وھو �'�ول $���& ا	����	9 ا	'�و����  ��دأ ��H � وم أ%:�وھ!  ،وا'دة�� ��/�� !�/

/���� ��%:��  أو /�راداEو�:��:�� /���� �����ق ��د���  وظ�8+:��و�ذ	ك $:�ت ا	 ط�ع ا	��ص %'�و #,��ء 

ذ	��ك ����ن طر���ق ������ر ��%و	و$���� ا	���و����ت وو�����8ل و) �طر� ��� ا	��رو%����(و��,��:� ا	����ض 

	����ت �ر��ط��� / ��ط ���%�ر%���ت ���ل ھ��و ا'��د �ر��زا�:��� ا	���! � ��وم �����;  �وإ%:��ا������ل ا	'د����6، 

�/�,4�� H	:���ف  إ	+���س وا	ذاا��وان �%ط :�� ھ�و  ،���6<ن �%���ر ��ن ��و%��ت ا�����ل /�:�� نا	

/! ا	و#�ت  ا4داري��ص �ن ���وئ و�����ت ا	��ل و�ن ,�%:� ا	� ���ددة أھداف�%طق ���ط و	; 

أي  )١(ا	ذي ��%9 ��%و	و$�� ا	���و��ت ا	+ر�� 	� و�� ا	$�%ب ا	وظ�+! ا	�,وي /�! ا	���ل ا4داري،

ا	'�و����� $���:��� 	���د��م ا	��%����  وا4$��راءات��ت ����وا	' اE%��0ط�ھ%د����  دة�وإ��� آ	����أ%:��� إ����دة 

  )٢(.دف �ل ا	'�و��ت ا	����+�ھو ھو وا�#���دي ا4داري وا4�<ح

 ر$�د�، را	�ذ� ھ�ذه ا	��دارس ا	���	+� أورد�:��ا%�:�%�� ��ن ذ��ر ھ�ذه ا	��ر�+��ت ا	��!  إنو��د           

ا	��ر�ف ا	�ذي أورده ا	$:��ز ا	+%�! ا	�ر��زي 	��0روع �ط���ق ا����دام ا	��%و	و$��� /�!  إ	Hا�04رة 

وأو���:� وا��0�:� إذ  +�ت 	�'�و��� ا�	��رو%���ا%�ب ا	��ر�:و / ا	'�و��� /! دو	� ا	�و�ت، ا���4ل

ا	��زج (( -:�5%:�� '��ث �ر/:��  ط! �ل ا	�+�ھ�م ا	��� � ا	�! أ�ط�ت 	�+:�وم ا	'�و��� ا�	��رو%����?

 وإ����را��$��ا	���! ������د ���:��� ا	'�و����،  توا	����ؤو	���%+���ذ ا	�:���م  �إ����را��$�ا	�����ل ���� ����ن 

	����� ا	'�	���� وا	����� ���� �%��د و,��& ا	�������ت ا	������ 	�دو	���، ��%و	و$���� ا	���و����ت وا�$�ھ��:��� ا	��

  )٣()).وا���ذ ا��E	�ب ا�	���رو%�� �%:$� ً رV ً ����8	��ت �%+�ذ ��ك ا	�����ت

���0ف �%�; ا	���� �ل ��ن � %���ت  نأ#د 'رص ��H ا�'���ط 	��� ����ن  وذ	ك �5ن ھذا ا	��ر�ف     

، ���� '�رص ھ�ذا ا	��ر��ف )ا	���� ����(%�; #�د ا����دم 	+�ظ %$�د ا '��ث، وأ�ن'د��J �6ر ا	��رو/� 

وھ! �%+��ذ  ا4دارةا	'�و�� وھ! و,& ا	�����ت ا	���� 	�دو	�، و�:�� ��ن �:��  ��H ا	$�&  ً أ�,�

ا	��دارس  إ	��;	�'�و��� ا�	���رو%��� و���H ��<ف ��� ذھ��ت  أو��& وا�طH �+:و�� ً  ،��ك ا	�����ت

                                                 
و#�%و%�; ،  !ا�/�را,�ا	���	م  إ	��Hو�� ا�	��رو%��� � د��� وا	' 	���و���!ا $��&ا	���ر �'�د �ن �و%س ، : �%ظر /! ذ	ك.) ١(

  .و�� ��دھ�  ١٩٩، ص �����٢٠٠٤ ��د ا	'��د 0وھ�ن ا	����،  ا	ط��� ا	��%�6 ، 
)٢ (. ���%��	 ����وم  أ��د�����،�$���  ا4داري وا4��<ح�'�د �'�ود ا	:�دي ، ا	'�و�� ا�	��رو%�� �و����، ا4دار���ا	���دات 	

�H ا	�و#& ا�	��رو%! ،� ٧، ص ٢٠٠٧ :-  
http://www.cybraians.infoljoural/no11/e-gov.htm                                                                                  

ط���ق ا����دام ��	$:��ز ا	+%�! ا	�ر��زي 	���0ر�& � ا�4<���ا	�$%�  أ�د�:�ھذا ا	��ر�ف �ذ�ور /! ا	%0رة ا	�0ر���� ا	�! .) ٣(
ا	$وا%ب ا�$������ 	�ط���ق ��0روع ا	'�و��� ا�	��رو%��� :� 'ول�	'�و��� وذ	ك ��دد ا	'� � ا	% �0ا ا���4لا	��%و	و$�� /! 

ا	'�و�� ا�	��رو%��  ، أ	��ز��د ا	رزاق  داود .د: % <ً �ن . ٣،ص٢٠٠٣،�%��ر،٧وا	�! � دت �$���� ا	�ر�$�ن ا	�و���� /! 
  .١،ھ��ش٧ص ،��در ���ق ،�وظ+�; وإ���ل�م ا	 �%و%! 	��ر/ق ا	��م ��H ا	%ظ وأ6رھ�



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ١٥

ت �%+���ذ ا	�������ت ا	������ �����د ھ��ذا ا	��ر���ف ���وف �����ن ا	'�و����ا� و���ن ھ%��� %$��د، ا	����	+� ا	��ذ�ر

ا	�ذي  ا4داري,�رور�� و�:��� ��'�ر��� ا	+���د  أھ�داف�' �ق  إ	Hا	�! ���H �دورھ� دا��8 ً 	�دو	� 

 .ا	دو	� ا	�و$ودة /!  ��ط�تا	�ن $��&  �,�/ر إ	�H'��ج 

  

  ا��ط ب ا�*��(

  �ھ�م���ن ا� ����ز ا��و�� ا	���رو��� 0ن �4رھ�

����ون ھ��ذا ا������دام ������� ً و�%,���ط� ً  نأا�����دام أي ����ط�9 /��! �$���ل ا	 ���%ون �$��ب  إن     

  )١(.���د �%; أ�ر��%H  إ	���Hداه  و��'�ث �دل ��H ��%�ه / ط ود#� � ً 

ا	� ��ود  نأأذھ��ن ا	���ض  إ	����H �����در  أول/�%د�� �دور ا	'د�ث �ن ا	'�و�� ا�	��رو%�� /5ن    

ا	'�و���� '������ ���%ص �����; ����ض  أوا	������،  ةارا4د �����لأا	����ط� ا	�%+�ذ���� أي  �����لأ�:��� ھ��و 

 ����لأا	� �ود �:� ھ�و  نأ آ�رون، /! '�ن ��� د ا�Eرىو� � �د �:� � �� ا	��ط�ت  )٢(ا	د����ر،

  .�%+�ذ�� �%د�� �ط� ون 	+ظ ا	'�و�� ا�	��رو%��وا	��ط� �0ر���� ا	 ��	��ط� ا	��ط�ت /! ا	دو	�

 ن % ���; إ	�Hأار��5%�� /�! ھ�ذا ا	�ط��ب  و����زھ� �ن �Jرھ� �ن �+�ھ�م، و�ن ا$ل ���ن �ل ذ	ك     

 �����لأوا	'�و���� ���%�ھ��� ا	د����وري  �����لأ���دى ا	�ط����ق ����ن  اEول ا	+��رع /��ر��ن %�%���ول /��!

	��رو%��� ��دى ا	�ط���ق ���ن �+:�وم ا	'�و��� ا� /��%�%�ول /��; ا	+رع ا	��6%! إ��ا	'�و�� ا�	��رو%�� ،

  -:ا�E!و��H ا	%'و . ا�	��رو%�� وا4دارة

  

  .ا	'�و�� ا�	��رو%���+:وم وا	'�و�� ���%�ھ� ا	د��وري  �+:وم�دى ا	�ط��ق ��ن  -:اEولا	+رع    

 . ا�	��رو%�� وا4دارة�دى ا	�ط��ق ��ن �+:وم ا	'�و�� ا�	��رو%��  -:ا	+رع ا	%�6!   

  

  

  

  

  

                                                 
  .٢٨٨، ص ٢٠٠٣ا	����J ا	 �%و%�� ، دار ا	��ب ا	 �%و%�� ، ��ر  أ�ول،  ��ره�'�ود �'�د ��! :�%ظر /! ذ	ك .) ١(
 .و�� ��دھ�  ٢٧١، ص١٩٨٦، ا��4%در����$د راJب ا	'�و ، ا	 �%ون ا	د��وري ، .د.) ٢(



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ١٦

  ��رع ا�ولا

و�� ـ�ـا� ���وم�وري وـو�� �����ھ� ا�د%ـا�� ���ومق ��ن ـ��ـدى ا��طــ�

  �ـ�رو��ـا	��

ا	'�و��� ا�	��رو%���  �+:�وموا	'�و��� ���%�ھ�� ا	د���وري  �+:�وم�ن ا$�ل ��ر/�� ا	�ط���ق ���ن      

 �%���6م %���ن �6%��� ً ��دى ا	�ط���ق  ،ا	 ��%ون ا	د���وري إط��ر ��%H ا	'�و�� /!  ً أو�%'دد  نأ����ن �

  -:ا	'�و�� ا�	��رو%�� وذ	ك و/ � ً 	<�!  ��لط���� ���:� وط���� ن ��

�ر�ف ا��و�� �����ھ� ا�د%�وري -:أو	 ً    �  

ا	ذي  ! ا	دا�ل وا	��رج أي ھ! ا	ر��ن���د�:� /ان ا	'�و�� ��0ل ��م ھ! �0رة ا	دو	� و�ظ:ر     

  ا	����� ا	����  �ر�م  E%:�ا	روح ا	�! ��ري /! $�دھ�  أو� ود �+�%� ا	دو	� 

  و�%ظر /! '�$�ت ا	�0ب، وان ���� ا	'�و�� /! ا��ط<ح ا	د��وري ���ن   و�د�رھ�، 

  -:���ددة وھ!  

 .ا	��%H ا	��0ل 	�'�و�� .١

,�ط��� ����ر��� ��/�� و�����ف �ظ��ھر �ا	'�و�� ھ! ��/�� ھ���8ت ا	'��م /�! ا	دو	�� وا	 إنأي     

      )١(.#,���8 أو�%+�ذ��  أو�ت �0ر���� ا	��ط� وا	���دة /! ا	�$��& �واء ��%ت ��ط

ا	�0ر���� ا	'�و�� ��0ل ��/� ا	��ط�ت ا	���� /! ا	دو	� أي ا	��ط�  نأ����ن �ن ھذا ا	��ر�ف و     

وا	���ط�  ،وا	��ط� ا	�%+�ذ�� ا	�! ��و	H و,& ھذه ا	 وا%�ن �و,& ا	�%+��ذ ،ا	�! �%�ط �:� �ن ا	 وا%�ن

  )٢(.ه ا	 وا%�ن ��H �� �طرح ���:� �ن �%�ز��تا	 ,���8 ا	�! ��و	H �ط��ق ھذ

 .ا	��%H ا	,�ق 	�'�و�� .٢

'�دھ� أي ا	���ط� ا	 ����8 ��	��:ر ���H �%+��ذ و )ا	���ط� ا	�%+�ذ���(	:�ذا ا	��%�H  و� �د �:�� و/ �� ً      

ا	�ر/��ق ا	������، أي ان ا	'�و���� ����0ل ���ل ���� � ������ر ���ن #����ل ا	����ط�  وإدارةا	 ��وا%�ن و������ر 

ؤ����ء ا	�����	9 وا	�ؤ�����ت ا	����ط� ا	 ,�����8 /:��! ����0ل ���ل ���ن ر���8س ا	دو	��� ور أو ا	���0ر����

  )٣(.ا	���� وا	:��8ت

   ���ن ا	��%�H  أ,��ق��%�H  إ�ط��ء إ	�Hا��د �ن ذ	ك '�ث ��ذھب  إ	�Hذھب  أ�را%; ھ%�ك ا�$�ه  إ

 H�� ������رھ��� ا'�د $��%�! ا	���ط� ا	�%+�ذ�� أ%:��ا	���ق و�ط�ق ���� ا	'�و�� ��H ا	وزارة و'�دھ� �
                                                 

  ١٧٤، ص �١٩٨٨ن ا	ط��وي ، %ظم ا	����� وا	 �%ون ا	د��وري ،دار ا	+�ر ا	�ر�! ، ا	 �ھرة ، ���� .د.) ١(
  ٢٦٦- ١٨٥دار ا	%:,� ا	�ر��� ، ا	 �ھرة ،ص ا	د��ور�� /! ��ر ، اE%ظ��6روت �دوي ، ا	 �%ون ا	د��وري و�طو�ر  .  (٢)

  ٢٦٦-١٨٥، ص  ا	��در %+�;.) ٣(



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ١٧

�ط� ا	�%+�ذ�� وا	 ���8 ��H �����:� ا	���� دون ���8ر ا	:���8ت، ا4دارة�� ا	'�و��� نّ أأي  )١(ا	�'ر�� 	

و%وا����; وا	���وزراء ) اEولا	���وز�ر  أو�$����س ا	���وزراء  أو(�����ون � ����ورة �����H ر����8س ا	���وزراء 

  )٢(.	��%!ذا8& ��+� ���� /! ا	دول ا	�! ��5ذ ��	%ظ�م ا	�ر ا4ط<قوھذا  ،و%وا�:م

�'�و���� /%5:��� /��! ������ ا	'���	��ن ������& �����ط�ت  واE,���قا	��%��H ا	,���ق  نا	%ظ��ر ���و�?��ض     	

/������ل ��:�� ا	'�و��� و/ �� ً  ا��Eرىا	���ط�ت  ���أ، /راداE أوو�<'��ت /! �وا$:� ا	�'�و��ن 

  .���%� وأ���ب	�وا�ث 

   :ا	��%H ا	وظ�+! 	�'�و�� .٣

 ا	ذي�ل %ظ�م ا	'�م ا	��8د /! ا	دو	� ���:� دا�ل ا	دو	� و0 أ��وبوو� �د �; ���ر�� ا	��ط�      

	�ل �0ب ا	'�و�� ا	�! ����رھ�� ��ن ��<ل  إن����+� �ن ا	'�و��ت '�ث  ��0لأ����ض �%; #��م 

  )٣(.و/ � ً 	��دات وأ�راف ھذا ا	�0ب أو�%�د�ق ا�#�راح 

    �+��، /��ن '��ث ���در ا	����دة ����ن و�ذ	ك ���ن ��%�ف ا	'�و��ت و/ �ً  	�����ر و,وا�ط ���

 �:+�%����H��	%�+:�  وأ���رى'�و����ت ��و#راط����  إ���ن ������ ���	دو	������0، و���ن '���ث ر�����8 اH��	إ 

������$�:ور����، و'�و����ت /رد���� و'�و����ت  وأ���رى������� '�و����ت Jد �:���  ًوأ����را، أ���د � ��# 

������ر ا	�و,�و�! /�! ا	���ط� ا	����� وا	��+��� ا	��! ����رس �:�� �� إ��%�دا	و���� ا	��! ���م �:�� 	 ً ���

  )٤(.��ر�+:� ��	� ��ل 	�����ر ا	�,وي ا	ذي ��0ل ا	���%! ا	6<�6 ا	�! ذ�ر%�ھ� ��	+� ً

  

0�;;;ل ا��و�;;;� ط���;;;�  ا��و�;;;� �����ھ;;;� ا�د%;;;�وري و 0�;;;لط���;;;�  �;;;�ن ����;;;زا� -:◌ً  *���;;;�   

   .ا	���رو���

����+�  ����مم ا	'�و���� /��! / ��; ا	 ���%ون ا	ا���ط<ح ا	'�و���� ا�	��رو%���� ����6ر 	����� ً ���& �+:��و إن    

�ط���ق ��� ���ن ���ل ا	'�و��� ���%�ھ��  أو، وھل ھ%�ك ا�+�ق ������+�  	د��وري، وا	 �%ون ا����

   -:#�ل /! ذ	ك رأ��ن  و#د. ا	'�و�� ا�	��رو%��ا	د��وري و��ل 

��رو%��� ���%�ھ�� وھو ا	ذي � ,! ��دم و$ود �ط��ق �� ���ن ���ل ا	'�و��� ا�	 -:ا�ولا�رأي        

����ل أ���ض ا	�دول أد���ت  نأ إ	�Hوا	���ب /�! ذ	�ك ���ود و%���، ا	د��وري و��ل ا	'�و��� ا�	��ر

ا	'�و���� ا�	��رو%���� وھ��ذا ���� ��%���/H ���& ا	�����%! ا	د����ور�� ا	����+���  �����لأ إ	��Hا	 ط���ع ا	����ص 
                                                 

 .١٣٥ص ،��4��،١٩٨٠%در��، �%50ة ا	���رف %ون ا	د��وري وا	%ظم ا	������/! ا	 � �ا����E،ا	���دئ ��د ��+ور .د.) ١(
  .٤،ص١٩٩٨م ا	�ر	��%!،دار ا	%:,� ا	�ر���، و��8ل ا	ر#��� ا	�ر	��%�� ��H إ���ل ا	'�و�� /! ا	%ظ��د'ت ا'�د �%��م،.) ٢(
  .٣١٥،ص١٩٦٧، ا��4%در��، �'�ن ���ل ، ا	%ظم ا	������ وا	 �%ون ا	د��وري ، �دون دار %0ر.د.) ٣(
  .٣٦٦، ��در ���ق ،ص؛ �'�ن ���ل ��١٣٣د ��+ور ، ��در ���ق ، ص .د: �%ظر /! ذ	ك.) ٤(
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 ١٨

���د  إ%��� أھ���� أو�ؤ���ت �$�ر���  أوا	 ط�ع ا	��ص ا	�! �د�رھ� 0ر��ت  ���لأ إن	�'�و�� '�ث 

وان  اEول�' ��ق ا	�ر�9 ا	���دي /�! ا	� ��م  إ	���H	:� أ�ن أ��0ص ا	 �%ون ا	��ص وھ! �:دف /! 

 أھ����و�  )١('  ت �%+�� ���� 	$�:ور ا	�������ن ��:� /5ن ذ	ك إ%��� ���ون ���+� �6%و��� أو ������،

ا	�$���رة  نّ أ أوط���ع ا	����ص %5��0ة ا	'�و���� ا�	��رو%���� ��%��ت /��! ظ��ل ا	  نأ	���� #�	��; ا	����ض ���ن 

�'�و�� ا�	��رو%��، �ن ذ	ك وان �9 ا	 ول �; 	 H%��	ذراع ا	رو%�� ھ! ا��	�ا%; �� �H � �ررا ً  إ�ا

����د ��H ا	'�و�� ��+� ر����8 /��� � ����ط�& ھ�! ا	 ���م  إ%����ن ا	0ر��ت وا	�$�رة ا�	��رو%�� 

د % ل ا	��%و	و$�� و�Jرھ� �ن ا	�د��ت ا	��! �%+�رد ا	�%���� و� و اE#��ر�; ����0راك /! �د��ت 

  )٢(.�و/�رھ��ن  ا4/رادا	'�و�� �� د��:� و��$ز 

    �ا	%ظ�ر /�! �$��رب ھ�ذه  أ��%��	�و  E%�; ، وذ	ك�; ا�Eذ %�� ���% /! ' � � ا�Eر ا	رأيھذا  نأ إ

����ل ا	���6ل �$ر���  ��Hو� ا	'�و��� ا�	��رو%���، أ���ل ا	 ط�ع ا	��ص /! ���لأا	دول ا	�! �د�ل 

ا	����'� اEر'�ب ���ھ����م ا%���ت  نأ	و$�د%�  ا	'�و�� ا�	��رو%�� /! ا	و���ت ا	��'دة ا�Eر���� 

����ن ا	 ط�����ت ا	'�و����� و�ؤ������:� و����ن ����H ا	����0ر��ت ا	'�و����� و����H ا	�<#���ت ا	�$�ر���� 

ا%������س 	�ذھ%�����  إ�/���! ا	 ط����ع ا	�����ص ����� ھ���و  ا������4ل�<#�:���� ����& �ؤ������ت  إ�����  ،ا4/���راد

ا�#�����د�� ا	����8دة /��! ا	و�����ت ا	��'��دة ا�Eر������، /��! '���ن 	��و د# %��� ا	%ظ��ر /��!  أوا�������6ر�� 

 ا4/�رادھ�و '����� و�د���  /�:�� ا	�'رك ا	ر��8! 	���ل نأ	و$د%�  أ�,� ً  ا�Eرى اEور���ا	�$�رب 

   )٣(./! �ل ا	�$��ت

ا	'�و��� ���%�ھ��  إ����لذي � ,�! ��5ن ھ%��ك �ط���ق ��� ���ن وھو ا	رأي ا	� -:ا�*��( ا�رأي ��أ      

��ب ھذا ا	�ط��ق �� ���ن  نّ أھذا ا	رأي  أ�'�ب'�ث �رى ا	'�و�� ا�	��رو%��،  ���لأو�وري ا	د�

وا	'�و���� ا�	��رو%���� ����ون ���ن ���<ل �<'ظ��� �$���رب ا	��دول  � ��د����ا	'�و���� ا	 ���ل ���ن �����لأ

 �+�وان (�	��رو%��، '�ث ا%; ��H ا	رJم �ن ا��<ف ھذه ا	�$��رب ا	'�و�� ا إ	H ت�'و	 ا	�!ا	���

 إ� إ%%�� ،)ا	'�و��� ا�	��رو%��� إ	�����Hن �ذاھب ھذه ا	دول 	��'ول  إ	��Hب ا���<ف ط���ً  �ر$& 

$���:��� �ر���ز ����H ا	�����	9 ا	'������� ا	�و����� ا	�ر��ط���  إنا	 ����م ا	����0رك /����� ��%:��� ھ��و  نأ%$��د 

                                                 
�وظ+�;،���در ����ق ،  وإ����ل��H ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	��ر/�ق ا	���م  وأ6رھ�ا	'�و�� ا�	��رو%��  ،	��زاداود ��د ا	رزاق .د.) ١(

 . ٨٢ص
 .٤٤ي ، ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	�'�و�� ا�	��رو%�� ، ��در ���ق ،ص��د ا	+��ح ��و�! '$�ز .د.) ٢(
��وم : �%ظر /! ذ	ك .) ٣(� ���ا	را���� ،  ، ا	��%� إ%���%��وا$ب Jر��! ، ا	'�و�� ا�	��رو%�� �+:و�:� ��ط����:� و/وا�8دھ� ، �$

 .٩صر�ن ا	�6%! ،0ا	�دد ا	�6	ث �0ر ، �
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ا	���� و�واء ��� ت ھذه ا	���	9 ��5ي �ر/�ق ��ن ا	�را/�ق  ا4دارات إ	�Hون /�:� ا	�! �ر$��E/راد 

  )١(.ا	:��8ت ا	�'�� أوا	���رف  أوا	ط�ران  أوا	�:ر��ء  أوا	���� ��ر/ق ا	��ء 

	��� ��د�م  )٢(،�طر� �� ا	��رو%��� ا4دارة�ر	��%�ت ا	��6ر �ن ھذه ا	دول �'و	ت %'و  نأ�ذ	ك %$د     

  )٣(.ح ا	�ر	��%!ا	0+�/�� وا	و,و

 ،ا	���ل ا�	���رو%�! إ	�Hا	�! ��ن 	:� %��ب /�! ا	�'�ول ط� ا	 ,���8 ا	'�ل /! ا	�� ھوو�ذ	ك      

��ن  ◌ً  /,�< ،�'���� ا	����� /�! ا	:%�دوا	 ،وا%$���را ،و�ن ذ	ك ��ض ا	�'��م /�! ا	و����ت ا	��'�دة

�س ا	دو	� /! ��ر ا4دار���'��� ا	% ض /! ��ر وا	�'��� $�� ��� أر�0+�، وذ	ك �ن طر��ق ا	�

����ن طر����ق ������0  إ	�:����ا	������� �:���� و�����و�ن #�����دة ���%����ت ������ن ا	���د�ول  '�����ماEو/:ر����� 

  )٤(.ا�%�ر%�ت

    U��/ ك	ذ��	6<ث و��	ا ���	دو	ط�ت ا�ا	���0ر���� وا	�%+�ذ���� (ن ا	��ر���ف ا	 ���%و%! 	�'�و���� �%5:��� ��%��! ���

أي ��ط���ق ھ�ذا  ،ا	'�و�� ا�	��رو%���%H �ف �و�& 	�'�و�� ا	� ��د�� ��+ق �& �ھو ��ر) وا	 ,���8

�ت ا	���ط� ا	�%+�ذ��� ا	'�و��� ا�	��رو%��� وھ�! �$�� إ	Hا	��ر�ف �& ا	�$��ت ا	�! �م /�:� ا	�'ول 

ھ���ذا ا	�'���ول  نأ����ن $����ل ا	�����ط� ا	 ,������8، /,���< ًو�$����ل ا	�����ط� ا	����0ر����، و� ،)ا4دارة(

�ز��دة وا	%�و /! ا	��� �ل �ر90 أ�را	'�و���  ا���4لا�	��رو%! /! %ط�ق 	.)٥(  

  

��� ���ن  � ًا	�ذي � ,�! ��5ن ھ%��ك �ط�� �ا	�رأي ا	��6%!  أ��'�ب نأو��د ذ�ر ھذ�ن ا	رأ��ن %$�د       

ا	'�و�� ا�	��رو%�� ا#رب 	��واب، وذ	�ك �ن ا	'�و���  ���لوأا	'�و�� ���%�ھ� ا	د��وري  ���لأ

)  وا4داري���%�ھ�� ا	 ��%و%! (ا	'�و��� ا	� ��د��� ا�	��رو%�� ھ! و���� ��ن ا	و���8ل ا	��! �����د�:� 
                                                 

 .٤٢و%! 	�'�و�� ا�	��رو%�� ، ��در ���ق ، ص��د ا	+��ح ��و�! '$�زي، ا	%ظ�م ا	 �% .د.) ١(
  ).٣(، ھ��ش ر#م ١٢را$& ھذا ا	�'ث ص .) ٢(
ا	�و#& ا�	��رو%!  إ	Hا	را��Jن /! ���ر�� 'ق ا	ر#��� ��H رأي %وا�:م ا	ذ�ن ا%���وھم، �ن ا	د�ول  ا4/راد'�ث ����ن .) ٣(

��H ھ�ذا  ا�E,��ء�ث ا$�����ت ھذه ا	�$�ن و�%�#�0ت  ع ��Hوا�ط< 	�ر	��ن دو	�:م وا�ط<ع ��H ��ل ا	�$�ن ا	�ر	��%���
�ب �ر	��%�ت ا	ا	�و#&، وJ��0ب ، و��ن ' �; ان ھذا �'دث /! ا	%واب ا%���:م ا	ن ا� أ#�وا	:م�را#�ب  إن��	م و� Jرو /! ذ	ك 

$ر��دة ا	 ��س /�! ��ددھ� ، )) a ��	��ر((�'�د ����د ا	��	9،ا	�$�س ا�	��رو%! ،��ود : ا%ظر /! ذ	ك./! ا	�$�ن و�Jرھ�
  .ا��Eرة، ا	�+'� ١٥/١١/٢٠٠٣، ا	��درة ���ر�[  ٣٢،	�%�  ١٩٣١ر#م 

وھ��ذا ا	��%��H ھ��و ا	��ذي ورد /��! �ط���ب �$���س ا	��وزراء �دو	��� ا	�و���ت �/�����ح ���ؤ��ر ا	�و���ت اEول '��ول ا	'�و���� .) ٤(
ا	�+:�وم  إن إ	�H ا��04رةو�$�در . ((.....رد ��; ث و�� �%�; ' ً �����وز�ر ا	�وا�<ت ووز�ر ا	��ط�ط % أ	 �ها�	��رو%�� وا	ذي 

ا	��م 	�'�و�� ا�	��رو%�� ��,�ن ا	دو	� ��+:و�:� ا	��0ل أي ا	��ط�ت ا	6<ث ا	�%+�ذ�� ،وا	�0ر���� ،وا	 ,���8، 	ذا /5ن �و'د 
: ا%ظ�ر /�! ذ	�ك )).	��رو%��� ن �+:وم ا	'�و��� ا���	b اEھ��� /! ا���+�دة ا	����� � �Eرا��$�ه وا	+�ر /! ا	��ط�ت ا	6<ث 

% �< ً ��ن .اEو	�H،ا	��+'� ١٤/١/٢٠٠٣%0رة �وت ا	'�و�� ا�	��رو%�� ، �?ط�� ���� ����4ل ا	��ؤ��ر ا	��ذ�ور ����ر�[ 
، ص ���در ����ق ، �وظ+��; وإ����ل��H ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	��ر/�ق ا	���م  وأ6رھ�ا	'�و�� ا�	��رو%��  ،أ	��زداود ��د ا	رزاق 

٨٣-٨٢. 
  .٤٣-��٤٢د ا	+��ح ��و�! '$�زي ، ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	�'�و�� ا�	��رو%�� ،��در ���ق ، ص .د.) ٥(
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�?��! دور  وأ$:��زة����ر �����0 ا�%�ر%���ت  	\/��راد	���و/�ر ا	���و����ت وا	���د��ت � �ا	'����وب وھ��ذا 

����%ده و���د�م /�������; و�+�ء���; ���ن طر���ق ا	����د ���ن ا	��رو��ن وا	�� ���دات  وإ%����ا	'�و���� ا	� ��د���� 

� �%�?��! ا	����وف ���ن /��راداEو#��ت و$:��د و����ل  ا	��رو#راط���� وا������ر ا	�����/�ت و���و/�ر ����� ،

�%�?�!  وإ%���ا	�0ري ا	�%ظم وا	�'�رك 	:��،  وا�4داعا	'�و�� ا�	��رو%�� /:! 	ن ���?%! �ن ا	$:د 

��+����ن �����8 و6 �/��� ا	'�و���� ا	� ��د����، وھ��ذا ط����� ً � ,��!  � ������� ًا	�����ف ���& ���8:��� و6 �/�:��� ا	���

�وز���& ا	���وارد ا	���0ر��  إ����دة����� وذھ%���� و����و��� و���د�ل ,���ن ذ	��ك �?����رات � %���� و%ظ� إ$��راء

/! ظل ا	6 �/� ا	�%ظ���� ا	$د�دة 	� د�م و�%�و	� ا	���و���ت �'�ت  أدوارھ�و�در��:� و�5ھ��:� و��%�ف 

  .�ظ�� ا	'�و�� ا�	��رو%��

  ا��رع ا�*��(

  �دى ا��ط��ق ��ن ���وم ا��و�� ا	���رو��� وا-دارة ا	���رو���

��0ر ��ط�9 ا	'�و�� ا�	��رو%�� ا	��6ر �ن ا	����ؤل '�ول ��دى ا%,���ط; ود#��; ���H ا	�رJم      

ا%�; '�د�ث و�'��ل ��د	و�ت ����ددة ��ن ا	���ب ���H  إذ، ا���Eرة�ن �0وع ا�����	; /! ا	��%وات 

  .'دةاو د�	; #�ط�; أو�وھ� ��H و$; وا'د �'� نأر$�ل ا	 �%ون 

��� ا�	��رو%��� ��%�! ا����دام ا	� %��� ا	��%و	و$��� /�! %��0ط�ت ا	دو	�� ا	'�و نأ/:%�ك ��ن ���د       

ا	'�و���� (وھ��ذا ���� �ط���ق �����; ) ا	���0ر���� وا	 ,�����8 وا	�%+�ذ����(��/��� و����H �����وى ا	����ط�ت 

، /�! ٢٠٠١/ اEول��0ر�ن /٢٩'�و��� ا	��رو%��� �ر���� /�!  أول��ن �و	�د  أ��ن، و#د )ا�	��رو%��

! ا�	��رو%! �و#& �و'د ���ھم /! ا	��+�ف �ن ا4$راءات ا	��رو#راط��� ، '�ث ����ر �و#& د�د�!

��/��� ا	���د��ت ا	'�و����� و����5:ل ا	ط��رق  إ	��Hا	و���ول  إ���%����وا	رو��%���� ����� �����ل ����H ���و/�ر 

  )١(.�%زاھ� و0+�/�� ��	�� ا	���%�

�ط� ا	�%+�ذ���� �+:��وم ا	'�و���� ا�	��رو%���� ��%��! ا�����دام ا	��� نأ ا���Eر/��! '���ن ���رى ا	����ض      

�ط�ق ��H ��د	ول ا	���ط�  أ%:�و%�0ط:�، أي  أدا8:�وا	'�و�! ا	� %�� ا�	��رو%�� /!  ا4داري���د�:� 

�  )٢(.���ن ا	�و�& /�; 	��0ل ا	��ط��ن ا	�0ر���� وا	 ,���8 ا	�%+�ذ�� و

�6م %���ن ، ���ا�	��رو% �ر��ف ا4دارةھ�و � ���أو� ً ���ن% إن أ�6ر ���دو�ن ا$ل �و,�9 ذ	ك ��+��ل  

  -:ا�E!و��H ا	%'و .ا	'�و�� ا�	��رو%��و ا�	��رو%�� ا4دارة ��ن �6%�� ً �دى ا	�ط��ق

                                                 
   www.dubai.aeا	ر��! 	'�و�� د�! ا�	��رو%�� ،  ا�	��رو%! �%ظر /! ذ	ك ا	�و#& .) ١(
  .�١٨�در ���ق،صاور%س ���ب ھذال،: �%ظر /! ذ	ك .) ٢(
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  .ا�	��رو%�� ا�دارة��ر�ف  -:أو	

     H���H ا	رJم �ن ا	�$:ود ا	��ذول �ن #�ل ا	�����ن وا	��'�6ن /! ا	و���ت ا	��'�دة ا�Eر����� ��

ا%�; 	�م ���م ا	�و��ل إ	�H ��ر��ف  إ����ل ا�	��رو%�� /! ا	���	م ����ر أ%:� �ر�ز ظ:ور وا%��0ر اEا

�ق ���ط�9 ا4دارة ا�	��رو%��، نأد#�ق ���ن ��� ���/ ;���ر/ت ����ر�ف ����ددة  أ%:� إ� )١(��+ق �

   -:%ذ�ر �%:� 

�ت و���� ���0 ا�%�ر%�ت /! إ .١����   %:� ���رة �ن ا���دام %ظم ��%و	و$�� ا	���و��ت وا

    )٢(.�	�c0%ت ا	'�و���ا	���� � ا4دار����& ا	�����ت $    

ا�	��رو%��� ھ�و ا����دام %ظ�م  ا4دارةا	�ذي � �وم ����;  ا���Eس نأا	ذي ����ن �ن ھ�ذا ا	��ر��ف  

�ت و���� ���0 ا�%�ر%�ت ا	�! ����ر ا	������ب ا	ر��8! ا	���0ت و��%و	و$�� ا	���و��ت وا

 ا4دارةا	:�دف ��ن وراء �ط���ق  نّ أا�	��رو%���، ����  ا���4ل�'�ت $��& ��ط ر	ظ:ور وا�0�%

  .اEداءوز��دة �+�ءة و/�����  ا4%��$��ا�	��رو%�� ھو �'��ن 

       �ذ	ك �ر/ت �5%:� ���رة �ن �د�ل $د�د � وم ��H ا���دام ا	��ر/� وا	���و��ت و%ظم .  ٢   

�ت 	� ��م ��	وظ�8ف       ����      ا	�%+�ذ�� وا����د  ا���4لوا%$�ز  ا4دار��ا	�را�I ا	��طورة وا

    ���دل  إ	H ��4,�/�/! � د�م ا	�د��ت وا	��& ��ورة ا	��رو%��  ا�Eرىا�%�ر%�ت وا	���0ت      

 ر$�� ���� �����د ���H ا����ذ ا	 �رارا	�� ا4طرافو��%:� و��ن  ا4دارةا	���و��ت ��ن ا	�����ن /!      

���;و/� اEداءور/& �+�ءة �.  

    إ	�H%:� و� �:دف  أداء و�+�ءة ا	'�و�� و	��ت �د�< ًو���� 	ر/&  أ%:���H  أ�,� ً��� ��رف . ٣  

  وا	�+�رات   واEد	�ا�	��رو%��  اEر�0ف����دم  أ%:� إ� أوراق�<  إدارةدورھ� وھ!  إ%:�ء      

�H ا	:��ف ا	�'�ول وھ!  أ���� ً إدارة �< ���ن و����دا�	��رو%�� وا	و��8ل ا	�و��� وھ!       �  

  )٣(.�< �%ظ���ت $��دة إدارةو�0ر�ن ���� /! ا	�وم وھ!  أر����< ز��ن '�ث ���ل  إدارة      

  ا	���رو���  وا-دارة��ن ���وم ا��و�� ا	���رو���  ا�����ز -:*���� ً    

 ا	$�دل 	�م �%��; ِ إن إ�	��رو%��� ا� ا4دارة��H ا	رJم �ن ذ�ر �ل �� ��ق �ن ���ر�ف 	�+:وم      

  ؟ .%:�� ��ط�'�ن ��راد/�نأ أم��+�ن ، ھل ھ�� ��ط�'�ن ����%:� و��ن ا	'�و�� ا�	��رو%��

                                                 
  .٤٢،  ٢٠٠٩، اEو	H%�� ، دار ا	���رة 	�%0ر وا	�وز�& ، ���ن ، ا	ط��� ا�	��رو ا4دارة�'�د ���ر ا'�د،  .) ١(
  .٤٤-٤٣، صا	��در %+�;  .) ٢(
�%� و ط��رق �0ر�ف ���وش ، ا	'�و��� ا�	��رو%��� و�ط�� ��:�� /�! ا	�وطن ا	�ر��! ، �'�د �'�ود ا	ط��: �%ظر /! ذ	ك  .) ٣(

 ���%��  .١١-٩، ص  ٢٠٠٤، ��ر ، ا4دار��ا	�%ظ�� ا	�ر��� 	



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٢

/�! ا�����دام وان ا����دام �����ر  اEدقا�	��رو%�� ھو  ا4دارة����ر  نأ'�ث �رى ا	��ض        

 أ��رى; /! ا	��ل ھذا �ن $:�، و�ن $:�� 	�0وع ا���دا� إ� %ظرا ً ا	'�و�� ا�	��رو%�� �� ھو 

ھ�! �:��� ذھ%��� �<#��  إدرا�:��ا	���� ا	�راد  اEھدافو,& ا	�����ت ا	���� 	�دو	� و�'د�د  إن

 ����ض  إ�داد� ��ر دوره / ط /!  اV	!� وم �:�، وان ا	'��وب  نأا	� ل ا	�0ري  ا� ���ط�&

ھ! ا	�! � وم ��%+�ذ ا	�����  ا4دارة���� وان ا	���و��ت ا	�! ����د /! ر�م ھذه ا	� أوا	���%�ت 

ھ�! ا	�:��� ا	��!  ا	���� ا	�! ��م �'د��دھ� ���� � ً اEھدافا%$�ز  نأا	���� ا	�! ��ق و,�:� ��� 

���م  نأ��ن  ��ت ا	���و���ت ��د� ً و��0 اV	�!��م ��	طر� �� ا	ر#���� ��ن ��<ل ا	'���وب  إن���ن 

  )١(.��	طر� � ا	� ��د��

/! ا	$�& ��  ا4دارة ا�	��رو%�� #د ��ون �و/ � ً ا���دام ����ر  نّ أ ا�Eرى ا	��ض �ر و�ذ	ك      

	�س ا	� �ود �ن  E%;ذ	ك  ،ا	 ط�ع ا	��ص ا�	���رو%! ���لأو��ن �+:وم ا	'�و�� ا�	��رو%�� 

ا	'�و�� ا�	��رو%�� ھو ���ر��� ا	'��م �طر� �� ا	���رو%��� ��ن طر��ق �����ر � %��� ا	���و���ت 

��واء /�! %ط��ق ا	'�و���  �	��رو%��� �� ا�طر ا��Eور إدارةا	� ��ود  وإ%��ا	'�م،  إدارات 	�د��

���ق (%'��و #,���ء وظ�8+:��� و�:��:���  ،/��! �$���ل ا	 ط���ع ا	����ص أو���%�ھ��� ا	د����وري ��� ���� !��/

�طر� ��� ا	���رو%���� ���ن طر���ق ������ر � %���� ) /����� ��%:��� و��,��:� ا	����ض أو /��رادا��Eد���� 

�ت ا	'د��6 /!  ا	���و��ت وو��8ل����  )٢(.ھذه ا	�:�م أداءا

     �اE����9 /���! ا�	��رو%����� ھ���!  ا4دارة� ,���! ����5ن  أراءا%���; �����H ا	���رJم ������ �����ق ����ن  إ

 ا4دارة���ن �+:��وم  أو���&�+:��وم ا	'�و���� ا�	��رو%���� ھ��و �+:��وم  نأ%��رى  %%��� ا������دام،  إ� أ

ا�	��رو%���  ا4دارة نأھ�و  ا��Eر��� /�!  ، و	��ن ��لا�Eرا�	��رو%�� وان �ل �%:�� ��� ل �ن 

��H ا	'�و�� ا�	��رو%��ھ! �ر'� � ��� � I$'	ك %�وق ا	و�ن ا$ل ذ ،���Vا:-   

�+:��وم ا	'�و���� ا�	��رو%���� � ��ر �,��رورة #����م ھ��ذه ا	'�و���� ��%ظ���م %+���:� 	���س '��ول  إن .١

 وإ%���) د�� ا	� ��د���ا	'�و�� ا�#���(/ ط ��� ھو ا	'�ل /!  �ا	دوا8ر ا	'�و��� ا	��رو#راط�

، وذ	��ك ���ن ���<ل ا	���و����ت و��%و	و$���� ا4/��رادوا	+��	����ت وا'���$���ت  ا�����4لل '��و

�?��رات ��0��� /�!  إ'�داثا	'�و�� ا�	��رو%��� � � ���ر �+:و�:�� ���H  نأأي  ،ا����ل

ھ%د���� ھ��ذه  إ����دة أو، ����ض �������ت ا	�د���� أ������(���6ل 	\/��راد � ��د�م ا	���د��ت  أ����	�ب

                                                 
ا	�ذي  اEولا	��ؤ��ر ا	����!  إ	���H$د راJب ا	'�و ، ا	'�و�� ا�	��رو%��� وا	�را/�ق ا	����� �'�ث #�دم  .د: �%ظر /! ذ	ك .) ١(

���ت ا	��ر/��  وا�E%��ا	$وا%ب ا	 �%و%�� (0رط� د�! 'ول  أ��د����%ظ��; ��� .٢،ھ��ش ٣،ص٢٠٠٣، ا�ر�ل،)	
  .٤٥	 �%و%! 	�'�و�� ا�	��رو%��، ��در ���ق ، ص ��د ا	+��ح ��و�! '$�زي ، ا	%ظ�م ا.د.) ٢(



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٣

�����6ل ھ����ذه ا	%�����0ط�ت  إن،'�����ث  )ا�������0ف ا	'�و������ إ������دة أوا	%�����0ط�ت  أو��������ت ا	�

��و�ن '�و��� /����� ر�Jم ��� ��6��; ��ن �?��رات  إ	�H%+ردة � �ؤدي  	��د���;ا وا4$راءات

$د��د ������ ً �$��& ���ن  ����لأا	'�و�� ا	�! % �دھ� ھ! %��وذج  وإ%��ا�$���� �ر'ب �:�، 

�'���%�ت  إ'�داث �?��ر �'و	! و	�س �$رد إ'داث�ت �ن ا$ل و��%و	و$�� ا	���و� د��	:%ا

  )١(.ا	 ���8 ا4دارة�در�$�� ��H ھ���ل 

ا	'�و�� ا�	��رو%�� 	��ت �$رد 'وا��ب و�ر�$��ت وا%�ر%�ت و�Jرھ� �ن � %���ت ��ل  إن .٢

���ف  إدارة أ%:��� إذ���ن ذ	��ك  أو���&ھ��! ���	 �� وا�����4ل	�و$������، اأو$��; ا	�������ت ����0

 إ/��راد '�$���ت و������� ،ا	�<#���ت ا	������ وإدارةو���ذ	ك ا	�$���رة ا�	��رو%����،  ا�	��رو%����،

وا	:���8ت ا	ر����� و��Jر  وا	 ط��ع ا	���ص، ا	'�و��، و�%ظ�م ا	�<#�� ���ن ���ط�ت ا	دو	��،

5ن ا	'�و��� ��ل ذ	�ك /� إ	�H و��4,�/�و�:�م ا	دو	�،  ���لأوا	��طرة ��H $ودة  ا	ر����،

دون  ���	:� ا	��رو%��� ًأ�ن ����0  ��ن ا	��ط�ت ا	����+� ��	دو	��� ا�	��رو%�� ��0ل أ�,� ً 

 )٢(.ا	�را�ز ا	 ��د�� ا	���� إ	Hا	�ودة /! �:�م ��6رة 

#�د ار���ط ������دام I8���% و�,�ون ��ط�9 ا	'�و�� ا�	��رو%��  نأو�ن ھ%� ����ن 	%�     

��ن �و���&  	دو	�� /,�< ًا	��ط�ت ا	����+� /! ا��ل  أھدافا	6ورة ا	��%و	و$�� /! �طو�ر 

  .#��دة ا	���+�د�ن �ن ا	�د��ت ا	����

 ا4دارة إن إذ��	'�و�� ا�	��رو%�� ھ! �<#� ا	$�زء ��	��ل،  �ا�	��رو%� ا4دارة�<#�  إن. ٣  

�����ت ذات ط������  إ	��Hھ��! ا	$��زء و��%��! �'و���ل $����& ا	�������ت ذات ا	ط������ ا	ور#���� ��

���< ورق،  ا4دارة أو) ا	����ل ا�	��رو%��!( %���� ا	'د����6 ا	�ط��ورات ا	� �������داما	��رو%���� 

 إن أ��رىا�	��رو%�� ��H �طو�ر ا	�%�� ا	���و����� دا�ل ا	�ؤ���� و�����رة  ا4دارةو���ل 

ا	'�و��� ا�	��رو%��� /:�! ���6ل ا	��ل و��%�!  ���أ/ �ط،  ا4دارة�ط�� :� � ��ر دا�ل '�دود 

 ا4دارةا	���! �ط���ق  /����� ��%:��� ا	����ط�ت � ر���ط�	��رو%���� ا	���! ����م ���ن �<	:��ا	�������ت  ا

  )٣(.ا�	��رو%�� وذ	ك �ن �<ل ا	�0?�ل ا	'��و�! ذي ا	� %�� ا	��	��

  
                                                 

 .٢٢-٢٠، ��در ���ق ، ص��ر �'�ود ا	:وش أ�و.د: �%ظر /! ذ	ك.) ١(
  ١٧، ��در ���ق ، صود ا	ط���%� و ط�رق 0ر�ف ا	��وش�'�د �'� .) ٢(
�رو%��،ا	��و�ق ا�	��رو%!، ا4دارة ا	'�و�� ا�	��رو%��، ا	�'�/� ا�	�" ا	��%و	و$�� ا�	��رو%�� ، 	��	ديا�'�د �'�ود  .) ٣(

�ت ا�	��رو%��،ا	�دارس ا�	��رو%������� ؛ ٧٢-٧١،ص�٢٠٠٧%�وز 	�%�0ر وا	�وز��& ، ا	ط���� ا	�6%���، دار ، "ا�	��رو%��،ا
 ،�'��د ����ر ا'��د ؛  ٦٤-٦٣،ص ٢٠٠٨، ا���4%در��، أ�ن ا	'�و�� ا�	��رو%�� ، ا	دار ا	$����� ،  إ�راھ�م��	د ��دوح .د

 �٢٨�در ���ق ، ص  ،؛ ��ط+H �و�ف ��/!  ٢٨ص ��در ���ق ،



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٤

  ا��ط ب ا�*��ث

  �<=ة ا��و�� ا	���رو���

ن ا	'��دي وا	��0رون /! ا	��ر ا	'د�ث و�& %:��� ا	 رن ا	�0ر�ن و�دا��ت ا	 �ر 	 د ظ:رت         

�رو%���، وا	������ ��ن ��رو/� �ن #�ل، ��6ل ا	����ب ا�	��رو%�!، وا	������ ا�	��دة �+�ھ�م $د�دة 	م 

 إ	��H، وا	�$��رة ا�	��رو%���، وا	�%ظ��� ا�	��رو%���، وا	����م ��ن ���د، وا	���ل ��ن ���د، ا�/�را,���

���  أوا	'�و�� ا	��E-Government  ) ً ���%�� �����0ن ا	�+�ھ�م ا	$د�دة، و	�ن ��ط��J9ر ذ	ك �

 )١(، ������ر #+��زة /��! ا	 ����وس ا	������! ا	����65ر ���?���رات ا	����ر،)ا	'�و���� ا�	��رو%����(ـ ����رف ���

 ا4دار�����ا	'�و����� ا�	��رو%����� ������د ا��'����ن ��/���� ا	%ظر�����ت  نأ إ	���Hا	�����ض ����ذھب  نأ	در$���� 

ا	���ط�  أ���س/��رة ا	� �د ا�$�����! ذا��; ا	�ذي /��ر  �����J وا	د��ور�� 	�'�م، ور��� '�H ���د 

  )٢(.دو	�/! ا	

�ر#! وا	�',ر /! ا	دول /��	��6ر ��ن ا	���'�6ن  أ�����ا	'�و��ت ا�	��رو%�� ���  أ��'ت	ذا      	

�ف ا	�دول وا	��0وب �,��ون ���H رأس  أ���با	 �%و%��ن وا�#���د��ن �%د�� � و�ون ����0ص ��

  )٣(.���H ا	'�و�� 	�' � ; وا	�%ظ��! ھد/� ً $وھر�� ً ا4داريا	���ف  ا���Eب��ك 

ا$ل ا	و#وف ��H إرھ���ت  ظ:ور ��ط�9 ا	'�و�� ا�	��رو%��، �وف %�%�ول �و,�وع و�ن     

و���و	H ا	+�رع  ،ا	6ورة ا	���و������ وا	'�و��� ا�	��رو%��� اEولھذا ا	�ط�ب /! /ر��ن ��و	H ا	+رع 

  -:و��H ا	%'و ا�E!. ا	�6%! ا	وا#& ا4داري وا	'�و�� ا�	��رو%��

     

  .ا	6ورة ا	���و����� وا	'�و�� ا�	��رو%�� -:Eولا	+رع ا     

  .ا	وا#& ا4داري وا	'�و�� ا�	��رو%�� -:ا	+رع ا	%�6!     

  

  

  

  

  

                                                 
  ٢٩، ص ��ر �'�ود ا	:وش، ��در ���ق أ�و.د.) ١(
  .٢١،��در ���ق ، ص؛ ���! '�ن ا	'�ش  ٣٢، ��در ���ق ، ص أ	��	دي�'�د �'�ود .) ٢(
 .٢٩، ص ، ��در ���ق د ا	:وش��ر �'�و أ�و.د.) ٣(



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٥

  ا��رع ا�ول

  ا�*ورة ا��� و����� وا��و�� ا	���رو���

�ت%��$�  )١(%50ت 6ورة ا	���و��ت    ����وا	'��وب ود�$:�� ���ً   	��طور ا	ذي 'دث /! �$�ل ا

، وو����6 ���ن � ً 6ور���� ً ' � ���� ًو������ #و���� 	'+��ظ و���	$��� و% ��ل ا	���و����ت ����0ل ����د �'��و <	����0

  )٢(.�ن ذي #�ل ً◌ و����+� ً ً$د�دا ◌ً  � ا	�! � وم �:� ا	'��ة �%د�� �?دو ���8�0ا	و��6ت ا	?ر

ت ��0:د �'�و�ت ا	ط���� 	�و	��� ا	%ظ��م ا	��و%! ا	$د��د /:�ذه ا	� %��� اEداة��� ����ر 6ورة ا	���و������  

�ت �'�ث 	م ��د ا	�وا8ق ا	� %�� وا�����رات ا����	������ وا	'�دود $ذر�� زادت �ن �ر�� ����� ا

  .ا	�د ا	�طوري 	:ذه ا	�د�� ��مأ ا	$?را/�� '�8< ً

  

 أ$:�زة'دث �%+�رد /�! ���ر�[ ا	��%و	و$��� '��ث ��%�ت  أھم/��H ���د ا	�و���و�ر �6ل ظ:وره      

ا	���ل ا	ر��8! 	'دوث ا	�?�رات ا	�! $رت �<ل ا	� �ود ا	6<��6 ا	��,��� /�! ���	م ا	�و���و�ر ھ! 

����ر (����ط�9  /��رادهأا	����ل وا	�$���رة، و	���� ����ن و#�:��� ��0د�د ا	���65ر /��! ا	�$����& / ��د ���رى ����ن 

إن ا	��! ����ن  ه$:�زا�6Eر ا	+���ل 	:�ذه ا��ن  ◌ً  ، و����راThe information age)ا	���و��ت 

�%� %ط�ق ��$� ;���%+و��د����ر أ((.)٣(  

�و���& ���ن � ��ول ا	���0ر و#��د ����ن  اE$:��زة����� ان ا	����ض ���رى ان ا	�و�����و�ر و���Jره ���ن    

ا	:�دف ��ن ھ�ذه ا	� %��� 	��س �$�رد  نأا	'�	�ون ا	' � �ون /! ��	م ا	�و���و�ر �در�ون ��ن ز���ن 

�����ل وا	�?��ب ����H �و���& #�درة � ��ول ا	��0ر ��ن ا	�+����ر وا وإ%�������	$�� ا	���%��ت  أو���ز�ن 

  )٤(.ا	��0<ت

                                                 
����ت ا	���%���� �%��ذ 6<���6 � ��ود ����H اE#��ل، وأ,��'ت أھ��م �����9 ���ن �<���9 �$����& ���دأت ��6ورة ا	���و����ت /��! ا	�$��. ) ١(

ا	��ذي �$���وز %���وذج ا	�$����& ا	���%��! و'ظ��! ��������ره  Network Societyا	���و����ت  ا	����	�! أو ا	�$����& ا	����0! 
 �������H ��ل %�وع ���ص ��ن ا	�?���ر %�وذ$�ً  	�%ظ�م ا	�$��& ا4%��%! ��ھ���م ا	'�و��ت وا4/راد، و�ط��ق �����  ا	�6ورة ا	��

�%طوي ��H %وع ����ن ��ن ا	�$د��د أو أ���س $د��د 	���ر��� ا	���م /�! ا	�ط���ق ا	����! ، إن ��ل �6ورة ������ �?��ر ا	�%ظ�ور 
�و��س ��ون ، �%��� : را$& /! ذ	ك . ا	��ر��! 	��$��& ا	ذي �در�:� E%:� 6ورات �ز	زل ا	� ��د و���ل ا	%�0ط ا	�ر��ط ��	��	م 

ا	'�و�� داود ��د ا	رزاق أ	��ز، : % <ً �ن. ٢٥١-٣٥-٢٤،ص ٢٠٠٣ت ا	����� ، �ر$�� 0و#! $<ل ، ����� ا�Eرة ،ا	6ورا
 .١٦،��در ���ق،ص �وظ+�; وإ���ل��H ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	��ر/ق ا	��م  وأ6رھ�ا�	��رو%�� 

 .١٦ا	��در %+�; ،ص. (٢)
ا	�6ورة '��ث �Jدت  إ%���ج'��ل /��; ا	���و���ت �'�ل رأس ا	���ل /�! ا	��ر ا	ذي � إ	Hو��0ر ��ط�9 ��ر ا	���و��ت . ) (٣

ا	���و��ت ھ! ا	�ورد ا����را��$! وا	����ل ا	�'�ول 	�$���& ��� ���د ا	��%��� وھ�! /�! ذات ا	و#�ت ا	�ر���ز ا	�'�وري /�! 
�ت����، م ا	�د�ن ز�ر���،�ر$��� '���،6ورة ا�%+و��د��/را%ك ���ش:�%ظر /! ذ	ك. �ن ��د ھ��ل ا$����! $د�د ����د ��H ا

�� ��	م ا	��ر/�،ا	�و�ت ،�� . ١٧، ص  ا	��در %+�; : ، % < ً �ن ١١،ص�٢٠٠٠
�ر$�� ا'�د ����$�ر،ا	:��8 ا	���ر�� ا	����� 	�����ب  وا	�ر�روت أ%در�ون،��ر ا	$�%�ت وا�	��رو%��ت،: را$& /! ذ	ك). ٤(

  .١٧ا	��در %+�;،ص: ، % < �ن ٨٤و٩، ، ص ٢٠٠٢، ����� ا�Eرة ،



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٦

ا	ذي ����ر ا	��ب ا	ر���8! 	��6ورة ا	���و������ و	�; ا	�دور ا	+���ل 	ك ھو ا	'�ل /! ا�%�ر%ت �ذ     

ا	�$���& ��,�:م ����ض ���� /��9 	���0ر�� ���دراً  /�رادأ	'دوث ط+رات �ر��� /! �$��ل �وا��ل 

�ت و����� ً 	�%وز #�������زا��د �:�ذه ا	' � �� �0ر�ت ا	'�و���ت /�! 	��و�! ا	� � �ن ا	���و��ت وا

 )٢(ظ:�ور ا�%�ر%��ت /�! �دا��� ا	�����%��ت، أدى'��ث  )١( %'و ا	'�و�� ا�	��رو%���، ◌ً  ا	�و$; إ�$���

H	و���ت ��6ل  إ��روز ا	��6ر �ن ا	���ط�'�ت ا	��! ����ر ��ن ا	 �درة ا	+�8 �� 	<%�ر%��ت /�! % �ل ا	��

 9� أ����9ا	��ذي ) ٣(،) Information super high wayطر���ق ا	���و����ت ا	���ر�& (����ط

،	���ل ���� ��ط��ر ����H ا	����ل /��! �$���ل )handy catch all High-Tec(�$��راب ا	'���وي 

 وأ����9 � ر����� ً و/��! �$���ل ا�%�ر%��ت ��و���� ًا	��%و	و$���� ا	+�8 ��� ا	���! �� ��دم �%�$��:��� ���ل ��0:ر 

  )٤(.�� ���زھ� أھما�����ر ا	����ر 

  ا��رع ا�*��(

�و�� ا	���رو���وا� ا-داريا�وا@?   

روا���ت  4'�دى ا	'�و��� ا�	��رو%��� ��%�ت �و,�و�� ً/��رة  نأ إ	�H ا���داء ً ا��04رة��د �ن      

'��ث �����ص �و,�وع  ١٩٧٥/�! ��%� ) Jon Bruner(ا	���ل ا	����! ا	��! ���:�� $�ون �ر%�ر 

<ل ����0 ھذه ا	روا�� 'ول '�و�� �0و	�� ��'�م /! ��0:� و�ر��ز �ل ا	���ط�ت /�! ��دھ� ��ن ��

�/'�� ھ�ذه �� إ	�5�H%���ر ا	'ر���ت  أدىا	�0ب ����  /رادأ'��وب ��<#� �'�وي ��H �ل ���%�ت 

��ر��! ���رق ��ن � وم ���ل ) Tape worm(ھذه ا	روا�� �ن دودة  ا	���0، ��� �'د6ت أ�,� ً

 �ر%���I(�<	; ا	�و���و�ر و� رض �� �; �ن ���و��ت ��ن ا	��0ب و#�د ���! ا	�ؤ	�ف ھ�ذا ا	���ل 

ن ا'د ا	دار��ن 	��وم ا	'��وب /! �ر'�� ا	د��وراه /! ا	و����ت ا	��'�دة ا�Eر����� أ، إ� )ا	دودة

��65ر �:��ذه ا	روا���� ) Rupert Toppan Morris(وھ��و رو��رت ���ور�س) ل���ورن ��(�$����� 

                                                 
  ��١٦	د ��دوح إ�راھ�م ، ��در ���ق، ص. د. (١)
، و��%�ت )���و�%�ك(�%د�� أط�ق ا��'�د ا	�و/��! ا	 �ر ا	��%��!  ١٩٥٧إ� إن ا	��ض �ر$& أ�ول ا�%�ر%�ت إ	H ��م .  (٢)

�?����� ���ن أن ا	���و/�ت ���� ,��ون ��	+���ل ������رة ا	+,���ء وإ�$���د ��%و	و$���� ��	���� 	<	 ��� ��'; '�و���� ا	و�����ت ا	��'��دة #���
ا	���ر�� ا	�! �ن 50%:� ان �:دد ا�ن ا	و���ت ا	��'دة ، /��H ا6ر ذ	ك $�ء رد ا	+�ل ا�Eر��! �U%�0ء و��	� ���0ر�& ا	�'�وث 

  ���١١! '�ن ا	'�ش، ��در ���ق ، ص: ، �%ظر /! ذ	ك)DARPA(ا	�� د�� ا	�! ��رف ���م دار��
، ���در  �وظ+��; وإ����ل���H ا	%ظ��م ا	 ��%و%! 	��ر/�ق ا	���م  وأ6رھ��� ا	'�و��� ا�	��رو%�� ،	���زا ا	�رزاق دداود �� .د . ) (٣

  .١٨-���١٧ق ، ص 
، ا	�ذي ���ن )Albert Algore(و�ر$�& ������ طر��ق ا	���و���ت ا	��ر�& إ	�H %��8ب ا	�ر�8س ا�Eر���! أ	��رت إل $�ور . ) ٤(

أ�وه ھو ا	ذي #دم 	��و%?رس �0روع #�%ون  �,واً /! �$�س ا	�0وخ #�ل إن ���9 ��8�% ً 	�ر�8س ا�Eر��! ��ل ���%�ون و��ن
)Federal Aid High way( ١٩٥٦، /! ��م  ��و#د أط�ق ھذه ا	����� �%�د�� ���ن ��'�دث ��ن ,�رورة ا	�'�ث ��ن و���

 ������E%��� ا�	ب ��'�د�ث ��و%��ت ا��	ر�ط ا	�دارس وا	�����ت وا	$�����ت /�! أ�ر���� �����0 ا	��رو%��� ��	��� ا	��ر�� ���� ط
� .٩٣-�٩٢�در ���ق ، ص  ، 	��ودا/:د �ن %��ر  .د :�%ظر /! ذ	ك. و�ول إ	H ھذه ا	?��� 	<%�ر%ت 	



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٧

 !�� ���١٩٨٨م 	وا#& ا	���! '�ث ��ن ذ	ك �'د�دا ًا إ	Hو'�ول �' �ق ا	+�رة و% �:� �ن ا	���ل ا	�

ا	���! ��%��ت '���ث #���م �������م رو���رت ا	��دودة ا�	��رو%����  )١(،������ ً ٢٣و����ن #��د ����b ���ن ا	����ر 

��:���� ا�'����ل و���وء ا����دام ا	�و�����و�ر و��م ا	'���م ����; ��	و,��& �'��ت  ا	���ب 4دا%���; ���8�%$ ً

 H�	دة �6<ث ��%وات ��4,��/� إ��	را#�� �	را��� #�درھ� ) ٤٠٠(اJو ، !�����$������ ��ن ا	���ل ا

��ن ھد/; %��ل در$�� ا	�د��وراه / �ط و	�م ���ن /�! ) Morris(ن أدو�ر ��H ا	رJم �ن  )١٠،٥٠(

 9�  )٢(.ا	��0ر�� ,د ���0 '�و��� أو%��; ا	 ��م ��+�ح ��

  

/��رت ا	'�و��� ا�	��رو%��� �ط�رح %+��:� /�! ا	�$��ل  أ��ذتو��د �,! �ت �%وات ��H ذ	�ك   

��ر�8س  6%��ءأ/�!  ١٩٩٢/�! ���م  اEو	�Hو��%ت إرھ����:�  ا4داري	 �������%� ا�Eر���!ا	'���� ا

ص ا	�0ر�ط �5%:�� ��وف � � ا�Eر���!ن /�! ا	�ط��ب ا	�ذي و$:�; 	���0ب ��'��ث ا�) ��ل ���%�ون(

/��رص ا	����0ر�� /��! ا	����ل  و�و���& /��راداEا����$��� �'���$���ت  أ���6رو�$���ل ا	'�و����  اE'���ر

  )٣(.ا	د�� راط��

����ن ('����ل �%���وان  � ر����را ً) Al Gore$���ور  إل( ا�Eر�����!������ ا����در %����8ب ا	���ر�8س     

، '�ث �'�وي ھذا ا	� ر�ر ��H ��دد ��ن )و���+� ا#ل أ�6ر %'و '�و�� ���ل: 	\%��جا	��رو#راط�� 

�'�و��� دوراً ���ون 	 نأا	'�و�� 	�د���:� /! ا	�%�طق ا	�! �%�?!  أداءا	�و���ت ا	<ز�� 	�'��ن  

 ا	'�و��� أداءا	�و���ت ���+; ر�����8 ���H ��+���  ، و�ر�ز ��ك/�:� �ن و$; %ظر �%�ع ا	�����

E�:	���  !?�%� �� H�  )٤(.�ؤد�; نأو	�س �

 �U%��0ءا	�ر��� ا	��'دة  ا��4رات��H ���وى ا	��	م ا	�ر�! / د ��درت '�و�� د�! /! دو	�  ��أ   

! ��ن '�و��� د�� إ��<نو��ن ذ	ك ��H ا6ر ) �د�%� د�! 	<%�ر%�ت(�%ط � 'رة 	���%و	و$�� ���ت 

د���!  إ����رةو�طط��ت '�و����  ٢٠٠١ أ����و�را	'�و���� ا�	��رو%���� ا	���! ا%ط� ��ت /��!  إ	��Hا	�'��ول 

                                                 
�! ا	��د ا	��ز، ا	'�و�� ا�	��رو%�� وا4دارة ا�	��رو%��، �'ث �%0ور ,�ن إ���ل ا	�ؤ��ر ا	���! اEول ا	ذي %ظ��; .  ) (١�

 .١٢٤، ا	$زء اEول ، ا	�$�د ا	را�&،ص٢٠٠٣أ��د���� 0رط� د�! ، 
��$د راJب ا	'�و ، ا	,�ط ا4داري �و���� و#���8 �ن ا	$ر��� ا�	��رو%�� ، �'ث #دم 	�ؤ��ر ا	و#��� �ن ا	$ر��� /! . د. ) (٢

 ).٢(، ھ��ش ر#م  ١٠، #طر ، ص�٢٠٠١�ر ا	�و	�� وا	ذي %ظ��; ���� ا	0رط� وا	 �%ون ، 
 ٢١- �٢٠�در ���ق، ص ، 	��ودا/:د �ن %��ر  .د .) (٣
،��در  �وظ+�; وإ���ل��H ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	��ر/ق ا	��م  وأ6رھ�ا	'�و�� ا�	��رو%��  ،	��زا��د ا	رزاق  داود .د . ) ٤(

 .٢٨-���٢٧ق، ص 



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٨

س /�! J,�ون ���% �٧٠%����  اE#�ل���H  أو	'�و�� ا�	��رو%�� ����� ا إ	H/�رة ا	�'ول 	%+�:� 

  )١(.�%وات �%ذ ا%ط<#:�

ت وزارة ا	�����وم �%���د�� و#���� ٢٠٠٤/���! ا	����راق / ���د ����دأت ����وا��ر ھ���ذه ا	'�و����� �����م  �����أ    

 b�ا	�0ر��ت ا��ط�	��� 	�%+��ذ ��0روع ا	'�و���  إ'�دى���ون دو�ر ��& ) ٢٠(وا	��%و	و$�� � د ���

  -:ا�	��رو%��، و��%ت �ط� ا	وزارة ���ون �ن 6<ث �را'ل

 ����و�,���%ت �����5س ا	�%���� ا	�'����� 	��%و	و$���� ) ���%��ن(#����رة ا	���دى، و��رھ���  -:اEو	��Hا	�ر'

  .�وظ+! وزارة ا	��وم وا	��%و	و$�� إ	Hا	�د�� ا	���و��ت و� د�م 

���وظ+! ا	��وزارات وا	��H  إ	��Hو�,���%ت � ��د�م ا	�د���� ) ����س ���%وات(و���د�:�  -:ا	�ر'���� ا	����%�6

  .ا	 ط�ع ا	�$�ري

  )٢(.ا4/راد إ	�H د�م ا	�د��  إ	���Hدة ا	�دى، و�:دف  -:ا	�ر'�� ا	�6	�6  

      � إ�ھ�ذا ا	��0روع وان ���ن ���دو �����زا ً  نأ��� وھ�! ��5	� �: إ	Hھ%�  ا�04رةا%;  �$ب  إ

�د�; طو��� %�����ً  و� ����ن �و#�& ���ذا ��وف �'�دث ���H ����د ا	'�و��� ا�	��رو%��� ��<ل  نأ

�0روع ا	'�و�� ا�	��رو%��� ھ�و ��0روع ر���دي 	�; $وا%��;  إن، '�ث ا	� ���ا	���� �0ر ����ً  

  ًأ$�< أمذا ا	�0روع 	; �+� ا	'���� /:و �%+�ذ ���$< ً ا	����+� ا	�! ��0ل %وا'! ا	�$��&، وان ھ

�ط��ق ا	��0روع ����?�; ا	��������  نّ و�ذ	ك /U أ/,ل��ن ذ	ك  أ�رع/���� ��%ت ا	�دا�� /! ا	�%+�ذ 

 ���ون ا	�دا��� نأ���ب ��H ا	��6ر ��ن ا	�دول %ظ�را ً 	و$�ود ا	���6ر ��ن ا	�'�ددات 	�ذا ����ن  أ�ر

�وا��ل 	��ر��ز  ھ%�	�ك ا	���و���ت و���ون �'��وي $���& � %���ت���ب /! �ل �'�/ظ��  ���رة �ن

� �'��ج  ا4/راد��ن  H�' �+��%$��ز  أ�رى إ	Hا	�+ر �ن �'�/ظ�  إ	H ا4/رادودوا8ر ا	دو	� ا	���

�,���ق (و#���ذاك  وأ�����; ا���Eر/��! �دا���� ) ��%����0ر(������<�:م، وھ��ذا ���� ط� ���; /���< ً �د�%��� 

����ون ���ذ	ك /��!  نأو�$��ب  ا���Eر�رو%���� ھ��! و������ و	����ت �����J /�	'�و���� ا�	�  )٣(،)��%����0ر

  .ا	��ور

أي %$���ح /��! ���0روع ا	'�و���� ا�	��رو%���� ��' ��ق /��! ,��وء ا	������ل  إن إ	��H %���0ر  ًوأ����را     

! /E;،  ا�	ودي ���	وا! /E��/  د ��; ��0ول ا���ر ��دد ��ن��$?را/���،  ا4دارات% 	%��طق ا�	إ���وا 

ن ا	%$��ح �U?ط! $��& ا	�د��ت ا	�! � د�:� ��ك ا	دوا8ر، 	�ذا /� نأ$ب ا	�0روع � نأا	��ودي /:و 

                                                 
 .٤٢،��در ���ق ، ص ��د ا	+��ح ��و�! '$�زي ، ا	%ظ�م ا	 �%و%! 	�'�و�� ا�	��رو%�� .د. )١ (

ر ����،ص   ، 	��	ديا�'�د �'�ود . ) ٢(��٩٤. 

 .١٦، ��در ���ق، ص��	د ��دوح إ�راھ�م  .د . ) (٣



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٢٩

� ��' ق � ا4دارات��' ��ق ا	����ون ��� ���ن  إ�����5ع ا	��%:I ا	��در$! وان ا	��0روع � �����ل  إ

�ن %�ط�و  اEوان، 	ذا / د آن أ�رىا	�$��& �ن $:�  إ/رادا	���� وا	�����ن /�:� �ن $:�، و$��& 

����راً  و#�رارا ً  أ���9ھ�ذا ا	��0روع  نأ��ل و� �?�ب �ن ��	%��  ا4	ف/! ���رة  	HاEوا	�طوة 

  . رJم �ل ا	�وا8ق إ	�;%�ل  إنا��را��$�� ً ��H ���وى ا	دو	� و�$ب 

   



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٣٠

  ا���ث ا�����

����ت ا��و�� ا	���رو����  �زا�� و

 نأو�������، ��ذا 
��ب  ���ل ا���ب ��� و��� ��ن ا��ل ������ا�	��ون ھو �ر��� �	
	� � نأ���      

  )١(.��ط��ب ور%��ت ھذا ا���ب ◌ً  
!ون � ���

إ�4 ھ�دم ا�.�3وب  و�� ا�2!�رو�
� �����1رھ� ا��ظ�م ا�ذي .
ؤدي!و�ذ�ك *	د ا��)ت ا��!و��ت ��و ا�� 

 أوو�ؤ..��ت ا�دو����، و.�
	وم ھ��ذا ا��ظ��م ا�و�
��د  إدارات������رى ا��	3
�دي *��6 ��ظ�
م ��
���  أوا�
�دوي 


�.�ا��د
د ���8ذ �	� �
*6 ا��38ص ��ن .��3
�ت و�.��وئ ا:دارات  ◌ً  �د
دا ◌ً  3.9وب ا��3م وا��!�و�و�

  )٢(.ا��!و�
� ا��	3
دي

    
.�
ن �ذا أ���ت ا��!و�� ا�2!�رو���3 ��
 ا�داء� �رورة �ن �رورات ھ�ذا ا����ر ��ل ھ�6 و.�

����  ◌ً  و�ظ�را ،ا:*�راد�
ن ا��!و�� و��)ور ا�������3
ن ��)�� ��ن  ا�@	�ا��!و�6 �8د��ت ا:*راد و���ء 

 ��ذا ،ا��!و�� ا�2!�رو�
�� �1ن ��	
	)�� �Cل �ط�
ق �ظ�م ا�8رى��		� �ن *وا�د و�زا
� ���ز ا��!و��ت 

 ا:داراتو�ط�
ق ا��!و�� ا�2!�رو�
� ���3!ن �ن ا���12د 431 ���ط  إ���ء إ�4ا����م  ا��)ت ا%3ب دول

�(���1: �
!��د
ل  ا:���1لا��!�و�و�
� ا������ ا��6 �دأت �)�
�ن 4�31 ���ر
ف  ا��)زة�1ر  ◌ً  ا�!�رو�

*��6  و��.��
ن ا���8د��ت إداري أداء أ*���ل إ���4ا�و���ول  نأ، و���ن ا��ؤ!��د ا:*��راد!�
��رة ���ن  إ��1داد��1ن 


�ت  أھمھو �ن  ا:��1لا���ز �Eإدارة!ل  ��3)�ا��6 ���ل  ة���و�8اا� ��٣(.���(  

ھ�ذا ا�����ث   	.�م9 ���� ��ذا .�وف ���ت ������� و��
38و �ن .�3
� ن أي �ظ�م G2و�ط�
�� ا���ل *     

� ول *
�������زا
��� ا��!و���� ا�2!�رو�
���، و*��6 ا��ط��3ب ا�@����6 �� ا�ول�ط���3
ن، ������ول *��6 ا��ط��3ب  إ���4

�
   -:ا��6و431 ا���و . .�3
�ت ا��!و�� ا�2!�رو�

  

  .�زا
� ا��!و�� ا�2!�رو�
� -:ا��ط3ب ا�ول    

�3
�ت ا��!و�� ا�2!�رو�
� -:ا��ط3ب ا�@��6    ..  

  

  

                                                 
3
�� ا���ر
�� وا�	���ون ،ا���دد ا�.
د 1. )  (١!� ��
ا�@���ث �د ا���
د *وده ، ا2*�راض ا�	��و�6 �
ن ا��ظر
�� وا��ط�
�ق ، ا�����3 ا���3

  .٤٧٤،ص٢٠٠١، 1�ر
٢) . (  �
���3� �
  .١٧٤،ص١٩٩٩،ا�و�4ا�	�ھرة،ا�ط���  ،ا:دار
�رأ*ت ر�وان،��1م ا����رة ا�2!�رو�
�، ا���ظ�� ا��ر�

  .�٤٧٧ود ا�)وش ، ��در .��ق ، ص�!ر �� أ�و.د.  ) (٣



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٣١

  ا��ط�ب ا�ول

  �زا�� ا��و�� ا	���رو���

 ◌ً  �طو
ر و���
� ا������� �1و���431  �زو
د ا�	ط�ع ا��!و�6 ���	درة إ�4و�� ا�2!�رو�
� !ا���.�4    


ر�
ن، وذ��ك ��ن �8 ل ا.��8دام �	�
��ت ا���3و���ت وا2����2ت *�6 ��3�8ف �وا���! �ٍ
 ب�.ر1ٍ� و*���

  .ھذا ا�	ط�ع

     ���
�زا
��� 1د
��دة �����!ن ���ن �8ط��6 .���3
�ت ا��ظ���م  إ���4و
��ؤدي ا��ط�
��ق ا�.��3
م �3�!و���� ا�2!�رو�

*��6  ◌ً  ا���ذي ���1دة ً ���� 
!��ون E�ُر���Cھ��و ����، و�
��� ����ورة �8ا��!��و�6 ا��	3
��دي ا�.����د *��6 ا���دول ا���


ؤدي  ��! ،�
3
�ل ��ن دور �ا��د �ن �.�وى ا�S.�د *6 ا�	ط��ع ا����م ��ن �8 ل ا� إ�4 أ
�� ً ا��
روCراط	

!و��� ذا�)��، ���� ��
ن ا��دوا�ر ا�� أو��
ن ا��!و��� وا�	ط��ع ا���8ص،  أو، *�رادوا�ا�و.
ط �
ن ا��!و��� 


ؤدي �دوره  ً ��
�!ل ��3وس، !��  إ�4 أ� �
�� نأا��	3
ل �ن ا��S	�ت ا��!و�� �
 �6ر!� ا������� *��و.

���1
��.�61 ��� أھمر ا��!و�6 وا�د �ن 3�1
� ��� ا�	را �
  )١(.◌ً  درات ا��!و�� ا�2!�رو�


.���ت ����د
  نأ
����ب � �ظ����� ھ���و  ا����� ����� إ2   � ����
���3
����  ◌ً  ا������8را أو ◌ً  ا��!و����� ا�2!�رو��

�

�ر *�ورا ◌ً  ��Sردا ◌ً  �
.�ت ��د@� أ�)�و�و*
ر ا��
زا�
� وا��!و�� ا�!فء، !��  ا���C2دE
وا���C  ً◌  4د 


� ا��!و��� ا�2!�رو�
�� �	�وم 4�31 ��.�
ط ا��8د��ت ا��!و�
�� �!�ل  إن )٢(،ا�و�� ا�راھن ا��د�
إ.��را�

 �
�2ت 
.�1د *�6 ، وان ا.�8دام �!�و�و�
� ا���3و��ت وا��2)ا��!و�� ،ا�Sرد،ا������(ا:طراف ا����

ا��!و���� ا�2!�رو�
��� �.����د  نأر���ط !��ل ھ��ذه ا:ط��راف ا����
��� �����ً و���د1
م ا�����ط� وا���3
���ت، أي 

  .ا�و.��ل ا�2!�رو�
� و�.)م *6 �د1
م �ودة ا:��1ل ا��6 �	د�)� �)ذه ا:طراف

��!و���� �زا
��� ا ا�ول*��روع ������ول *��6 ا���Sرع  ����ذا .��وف ������ول �و���وع ھ��ذا ا��ط��3ب *��6 @ @��   

و����ول *�6 ا��Sرع ا�@���6 �زا
�� ا��!و��� ا�2!�رو�
�� ����.��� ��S3رد، و*�6  ا�2!�رو�
� ����.�� �3�!و��،

�����3� ��.���� �
  -:و431 ا���و ا��6.ا�Sرع ا�@��ث ����ول *
� �زا
� ا��!و�� ا�2!�رو�

  .�زا
� ا��!و�� ا�2!�رو�
� ����.�� �3�!و��  -:ا�Sرع ا�ول     

  .�زا
� ا��!و�� ا�2!�رو�
� ����.�� �S3رد  -:ا�Sرع ا�@��6     

  .�زا
� ا��!و�� ا�2!�رو�
� ����.�� ��3���� -:ا�Sرع ا�@��ث     

                                                 
3
� د�6  . ) (١!، �
ا�2!�رو�
� ، ���ث ����ور 4�31 ا��وU�  ��Cدارة*�دي .��م،1	��ت �ط�
ق ا��!و�� ا�2!�رو�
� *6 ا�دول ا��ر�

  www.dsg.as، ١ا�2!�رو�6 ،ص
(٢)  .�Cر ، ور
� ��1ل �	د��� ا��4 ��ؤ��ر �ر
�� ��داول 
.را 
�.ر ط�، ا��!و�� ا�2!�رو�
� ودورھ�� *�6 ا2ر�	��ء �8د��� ا�����ھ

 ٣،ص٢٠٠٨،)ا���3و��ت �ق �!ل �واطن( ���وان  ا���3و��ت *6 ��ر



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٣٢

  ا��رع ا�ول

�و���� ���  �زا�� ا��و�� ا	���رو��� ����

      	
 ا�داءو
ر و�	�
���ت ���3
��� �ط�� أ.����
برن �ط�
��ق ا��!و���� ا�2!�رو�
��� و���� 
���Sرع �1)��� ���ن ���

���������3�8ف  )ا����ودة ا�������3( إدارات��1ن ��	
��ق �را���6  ◌ً  ل �!�*��� ا��ؤ..���ت ا��!و�
���، *��� ا�


�ت و�رورات ا��ط�
ق ��ن  ا:دار
�وا��)��ت  ا���ط����

� وا���ر
�، و431 ھذا ا���و ���W ا�Sوا�


ن  �3�!و��� ا�2!�رو�
�� وا���6 
�ط�وي 31
)�� ا�.�.�
�8 ل ���و�1 �ن ا�.��ت �.����
ا�8د���  إ����

 6* �

ن  ��
�� �!و�
� ����و� إط�را��د��� ��
ا����S3�8 4�31 ���و 
���ن �3�!و���  ا:ط�رافو�را!� ذ!

�1ر ا���3و��ت و*6 ھذا ا�.
�ق ��ط�3 �3�8ف ا�دول ا���	د�� وا����
� 431 ا�.�واء  إ�4ا�د8ول ا�وا@ق 


�ة 
.ود *
)� ا����W ا���م ◌ً  وا���1 أ���ت�S)وم ا��!و�� ا�2!�رو�
� ا��6  إ��3�4�ول ��.)١(  

   -:و�ن ھذه ا��زا
� ا��6 �	د�)� ا��!و�� ا�2!�رو�
� �3�!و�� ذا�)� ھ6  

  

  .ز
�دة *�31
� و!�Sءة ا��!و�� -:أو	 ً


ث �.�1د ا��!و�� ا�2!�رو�
� 431 �و*
ر �ظم ا���3و��ت ا� ز�� �د1م ا���8ذ ا�	�رارات      ���
 ا:دار


� ��	ق ا�	�درة 4�31 ا�ر����C وا����ط ا����.�����3�6دل ا���3و��ت �د�C و�طر
	� 1 �ن 8 ل �ظم ���! ،

 �
ا��ؤ..�ت ا��!و�
�� ��ن ا����2ل ا�.�ر
� �����وا�C ا����S3�8 �3���ول 4�31 ��!ن ا��!و�� ا�2!�رو�

)��� وا��وا����Sت و���
���� ا�������� ا����6 ����� ا�.����را�����رف 4��31  إ�!��
���ا��ور
��دات ا� ز���� ���� 

�ر�
���ت �!و�
�� �.��	�  إ��4ا��ؤ..�ت ا��!و�
� وا����Cد و.داد ا�@�ن وا.�� م ا������� ��دون ا������ 


رة*�8 ل �C �
  )٢(.رة ز��

!�� �	دم ا��!و�� ا�2!�رو�
� �زا
� �3�!و�� 431 ا���
د ا�دا638 وا��8ر�6، *�43 ا���
د ا��دا638     



!��ون ���ن ����
م �زا
�ھ��� ھ��و ردم ا�S���وة ا�� ���
�����
���� ����وزارات وا:دارات ا�����
ن ���3�8ف ا وا:�را�


��  إ�4 ��:��*����Sءة وا���S!ت ا��
ا��!و�
�� ا�دا38
�� ��ن  وا��ظ��� ا:��راءات*�6  وا�داءر*�� �.��و

 �

ل �!��� ���Cل ا��@�ل، ا:دارات
4�31 ا����
د ا���8ر�6 *)�6 ����ل 4�31 ���ل  إ���  ا����� 431 .�


�ق أ
��� ً  ����لا���C2د
�، !���  إ�!��
��)�ن �Cل ��
ط)� ا��8ر�6 �.�ب ا��!و�� ُ��	�ل �)� �	�� 4�31


� 1ن ا��3د ��3ؤ..��ت  ا�ھداف��ض ��

� ا�.
��� �1ر �	د
م 8د��ت و��3و��ت .��3
� �@ل �
�Sا��

                                                 
  .٣٧-��٣٦در .��ق ، ص، �ر
ف 31وش  ق���د ���ود ا�ط����� وط�ر.  ) (١

 �٣٧!ر ���ود ا�)وش ، ��در .��ق ، ص  أ�و.د. (٢)
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 ٣٣

 �

� ا��8ر���

� ا2.�@��ر ا��8ر�6 ا�د  ،ا����ب��3واط�
ن  أوا�.��
 ا�ھداف!�� 
���ر ���Sا�� �
3

  )١(.*6 ھذا ا����ل

ا��!و���� وذ���ك ���ن ��8 ل  أداء4��31 ر*��� �.���وى  أ
���� ًا��!و���� ا�2!�رو�
��� �.���1د  ھ��ذا وان   

�

	�3ص ا2زدوا�
�� *�6  إ�!�� ���� ��S3�8ا�� ��

ن ا�دوا�ر ا��!و�� �
��
ا��	�ل ا���3و��ت �د�C وا�.

���دو
ر  نأ، !���� ا:*��رادك ا��
�����ت وا�����ول 4��31 ا���3و����ت ���ن ا�	ط���ع ا����8ص و!��ذ� إد���8ل

���
 ا:داراتا�����ول 4��31 ا��وا*	��� ���
ن  �ر����3 إ������4ن �ر����3 ا��	��د
م  ◌ً  ا���3و����ت ا�!�رو�

 6��
 ◌ً  ���4 @�وا�6 ��د2 أو���ز 8 ل د��C�ق  إنن ا:�راءات 
�!ن أا��!و�
� وا������3
ن ��)� 

  )٢(.�ن .��1ت وأ
�م


ط *���
�ت و.
�.�ت ا��!و�� -:◌ً  ����� ���.  

ا��!و���� ا�2!�رو�
��� �.���8دم �!�و�و�
��� ا���3و����ت وا2�����2ت ���ذ�ك *)��6 �.���ھم *��6  إن     


ق ����Y أ*�ل �.
�.�ت ا��!و�� *6 ا���� وا���3
م وا��ن و�!�*�� ا:رھ�ب وا��ر
��� ��ن 	��

�6 ا�، )on line(8 ل ا.�8دام ��!�ت ا��2ر�
ت ��	ل ا��
���ت وإ���� ا���3و��ت 431 ا2ون 2
ن


دون ��)���، !��ذ�ك 
�!��ن �3�!و����  أن
�!��ن S���.��1ل ��)��� ا���S�

� أ�
ن �����8 ا�.
�.���ت ا����ر

 ���

3)���وا������
ل ا����ر
�6 �������3 ت ا�2!�رو��Sا���3و����ت  )٣(،و� ���

��ث 
�!��ن ر���ط �!�و�و��

 ��

ط ا���د8رات و�	3
�ل ا��S	��ت و��.�
ن إ������وا2���2ت �����و ا���C2دي وذ�ك �ن �8 ل ��


���ل، و�ا�� �
� *�!�ون ا��!و��� ا�2!�رو�
�� ��@���� ا�و.�ط ا��1�Sل ����6 ا��!و�� �.
�.�� ا����Cد

���د1م ا���3و����ت *��6 ا�������� و��������6 
�!��ن ر.��م .
�.���ت ا������رة ا�2!�رو�
��� ود��1م ا:���داع 


�.ن ا���و ا���C2دي ا�داءو��.
ن  ��� �
  )٤(.ا2.�را�
�6 وا�8د��ت ا�2!�رو�

ا���6 *
ر ا��
��� ا����C2د
� ا����.��� �9)� ����ل 4�31 د�1م ا����و ا����C2دي ��ن �8 ل ��وو!ذ�ك * 

�

�!�)� �د1
م �ط�
	�ت ا��!و�� ا�2!�رو�.)٥(  

  

  

  

                                                 

ل ز1رورة ،  . ) ١(�
  ١٧، ص�ق��در .��
ر
�م �	و2 �ظور و %ر
س �

  .٧وا�ب ا�ز6�1 ،��در .��ق ، ص  . ) (٢

)٣ ( . �
  ١٨، ص١٧،ا��دد �S�٢٠٠٧ھ
م وآ�
�ت ،���3 ��وث �.�	�3
�، ".ر�د !و!ب ا���
ل،��د
�ت ��و
ل ا��!و�� ا�2!�رو�

)٤ ( . �.S� ١٨، ص  ا���در. 

 .�٣٣!ر ���ود ا�)وش ، ��در .��ق ، ص  أ�و.د. ) ٥(
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 ٣٤

  ا��رع ا�����

��رد� ���  �زا�� ا��و�� ا	���رو��� ����

   -: ا���6@ل *6 ا��د
د �ن ا��زا
� �� �U*راد�ط�
ق �ظ�م ا��!و�� ا�2!�رو�
� .وف 
و*ر  إن    

  ا�8د��ت  أداء.ر�1  -:أو	 ً 

*��6 �	��د
م ا�8د����  ا ً���دث �ط��ورا����ل ا��ظ���م ا�
��دوي ا��	3
��دي  ا\���6ا���.��وب  إ��� ل إن      

.�ر�1 ��د*ق ا���3و���ت  إ��4ا�8د��� و
��ود ذ��ك  �داء�3��)ور �
ث 3Cت ا���Sرة ا�ز��
�� ا� ز��� 

ا��ط3و��� و��ن @�م 
��م ا�	
��م �)�� *�6 و�Cت ���دد  ���8وص ا�8د��� ا\��6وا��
���ت �ن ا���.�وب 


ر �داً، ھذا *� �Cإن1ن  ◌ً  و  ����C���8 �ر
��ن ��3ك  وأدق أ.�)لا�2��ز ا�2!�رو�6 �83د��� 

�.��1د 4�31 ��	
�ق ا!��ر  أ�)�أي  )١(����1 *6 ا��ظ�م ا��	3
دي،أا��S� 6رض 431 ا��وظف *6 أداء 


و�
�� .���1 ل ��1ل ا��!و��� أر��� و1��رون�8 ا���د2ت ��ن ا�S��.2دة ���و�Cت �U*�راد ��ن   ً◌ 

*�6 ا���38ص ��ن ا��رو�
ن  !ل ھ�ذا 
.��ھمو��4 *6 أو�Cت ا:��زات ا�ر.�
�، و �.��ا431 �دار و

  )٢(.*6 ا���ز ا����� ت


ض  -:◌ً  ����� S8ف�
  .ا��!��


.����)3ك !�
����ت !�
���رة ����دا���طر
	���� ا ا:دار
���� ا:�����1ل أداء إن       ����
 وراقا�����ن  ◌ً  ��	3
د

��ن �وظ�ف وذ��ك  أ!@�را��رض 431  إ�4314 ا�� 
���ج  ◌ً  ة1 و ،ا�!���
� وا�دواتوا��.��دات 

 ا�8د��� وذ��ك �ظ�را أداءو�ن �9ن ذ�ك !�3 ار��Sع �!���
ف  أ8ر�وظف  إ�4 وإ����� 31
� ع�Uط 

�2!�رو�
�� ا��� �����9ع �ظ��م ا��!و��� ا إ2ا�8د���،  �داء ا�ز���ا���وارد  وأ.���ر @���نأ2ر��Sع  ◌ً 

 ا�دواتا��ذي 
�و*ر  ا\��8��.26دام ا���.�وب  ◌ً  وذ��ك �ظ�را ◌ً  ��!�S3 .وف �	�ل !@
�را*9ن ھذه ا


ن ا��ط�3و�
ن *�6 ا����ل وذ��ك ���� 
�ؤدي *�6  ، !�� 
��ل 431ا�!���
� وا�وراقSل �1دد ا���وظ�
3	�

 �
  ))٣.ا�8د�� أداء.ر�1  إ�4ا���(

ظ��م ا��!و��� ا�2!�رو�
�� � ��ظ ھ�ذا ا��S8�2ض *�6 ���رب ا�دول ا���6 �ط��ق � إ�4ا��ظر  إن    

��ن % ٧٠ا�و2
�ت ا�����دة ��و*ر ��� 
	��رب  نأ��د  ◌ً  ل ا���	د�� �@ ا��!��
ف، *�43 ��
د ا�دو

ا�8د���� ا�2!�رو�
��� �	�ر���� ��!����
ف �	��د
م ���Sس ا�8د���� ��1ن طر
��ق  إ���4ا��!���S3 وذ���ك �������ول 


�ث  أوا����� ت ا������رة � ،��

��) !و��ورادو(و2
��  إنا��	3
د!
��دأت ��ط�
�ق �ظ��م ��Cول  ا��ر

                                                 
 .٥٦،ص ��در .��ق�طر ،  ��1م �1د ا���Sح .د .)  (١

 �٢٠!ر ���ود ا�)وش ، ��در .��ق ، ص  أ�و.د . ) (٢

 .٥٧-��1٥٦م �1د ا���Sح �طر ، ��در .��ق ، ص  .د. ) (٣
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 ٣٥

 E.Filing for judicial Proceeding Domestic( ◌ً  ا�	������
� ا�!�رو�
���� ا:����راءات

Relation(،   ��

� ا��
��ه وا�� ��Cت ا���3
��، و!�ذ�ك *�6 و2���Cو �
، )أر
زو���(*6 ا�	��
� ا��د�

����طرق ) دو2ر ٧(�!ل 3�1
� �	��ل ) دو2ر٢(!�S3 ��د
د ا�ر8ص ا�!�رو�
�ً �� �����1د�
ث ��Cت 

 �

ل ) أ2.!�(ا��	3
د
�، و!ذ�ك *6 و2��.� ��S3!� ت��S8ث ا��

�8ص �.��
ل ا�.�
�رات � ��� 6�*

  ) ١(.ا�طرق ا�2!�رو�
� ��.�8داموذ�ك ) دو2ر ٠،٩١( إ�4) دو2ر ٧٥،٧(ا�.
�رات �ن 

1��رة 
	�د�ون  أ��ل��ن  إ*�راد!�ل @���
��  نأد 431 ��
د ا�دول ا����
� *6S ا��راز
ل ��� إ��     

���ذ�ك و*��رت �!و���� ا��راز
��ل ) ٢٠٠٠-١٩٩٩(*��6 ���1م  ◌ً  ا����ر
�6 ���3د8ل ا�!�رو�
��� ا:��Cرار


ن دو2ر �
��� .دد ا�د 1�ر �3
ون �واط
1�رة � �
  .◌ً  ن �راز
63 �ر
�� ا�د8ل ا�!�رو�

 إ����4وا�_ وا�����رك ��د�6 � ��ر�
�ت *6 ا�دول ا��ر�
� *6S د�6 أ
��ً أدى ا.�8دام ھ
�� ا� ��أ   

�8د��ت ��38
ص  أ
��� ًل، !��� و*�ر S8ض ا��!�S3 و�	3
ل ا�وCت *6 أ2ف �ن �ر!�ت ا���ن وا��	

ا�8د��ت ا����� ا�2!�رو�
� ا��	د�� �ن ا�)
��ت ا��!و�
� �د����1U� 6ل  نأ431 �دار ا�.��1، !�� 

  ) ٢(%.١٠ ا�Cل��� 
وازي 431  ا:دار
�*6 ا��!�S3  ◌ً  ��	ق و*را �دأتأو ا:*راد 

  .ا:دار
�ا��	3
ل �ن ا���	
دات  -:◌ً  ����� 


����ج *��6  �����ا��	3
��دي ا�.���د 
�.��م ����د
�د ���ن ا���	
�دات ا:دار
��� وذ��ك  ا:داريا����ل  إن     

�1ن ا�.���ت  ◌ً  ر
�� 4�31 ا����ل ا��ط�3وب، ھ�ذا *�� �ن �)�� إدا أ!@ر�وا*	�  إ�4 ا��
�ن��ظم 


�وا��د *�6 �!��ن ��3�1،  أو2ا�ذي Cد 
���ل 4�31 إ���زة، ا��وظف ا�	��م �9داء ا�8د��  3�قا��6 �

  )٣(.و�ن @م 
��طل أداء ا�8د�� �ن 
وم إ�4 أ8ر

ا����38ص ���ن ا���	
��دات ���ن 8 �)��� ا��!و���� ا�2!�رو�
���  ا�.��ؤال ��1ن ا:�
��� ا����6 �����!ن ����أ   

* �

�!�ن �3��8ص ا��ذي )٤(�،ن ذ�ك 
�م �ن 8 ل طر
ق ا���3و��ت ا�.ر
Gا:دار �	
 ا�ذي 1ن طر


ر%�ب � ���

��ر ��3ك ا���3و���ت ا����6 �!�ون �ط�
��)�� ��3و����ت (!���ت ط�
��)��  أ
��� 3��ًو���ت ��%


) ورة��ظ�������!��  ����
ا������ول 31
)���� *���6 @���وان �����دودة ����ن ���8 ل �����!�ت ا��!و����� ا�2!�رو�


���� ا�������8 ��1
���� ا�.���ر�1 و�	و���)���� ا����@����3 *���6 !����� ت ا��
����ف ا������ر
� وا��وا.���
ب ا:�

                                                 
 .١٨٢ص   ��در .��ق،�1ر ���د �ن 
و�س ، .  ) (١
٢)  (. �.S� ١٨٣، ص ا���در . 
ا���ر!
�� *�6 ا%�3ب ا��دول ا��ر�
�� ا����ول 4�31 ��� 
	��رب   ا�� 
3زم �U*راج 1ن ا������ �ن ا��دوا�ر: 431 .�
ل ا��@�ل. )(٣

��
Cن �و

ن ا�����
ن �ن �!��ب ���@رة و*�6  ◌ً  1�رSت ا��وظ��
Cأ���!ن�ن �و  ��(�� ��
Cول 4�31 !�ل �و���6 ا���	
���S3�8 و
ً◌  و�)�داا���ر!�6 
.��Eرق ��دة �����S1  ا:*�راجدوره ���دة طو
��3 و��ن @�م *�9ن ا����ول 4�31  وا��ظ�را�وCوف *6 ا��ف 

 ً�
  .١،ھ��ش ��1٥٧م �1د ا���Sح �طر ، ��در .��ق ، ص .د :1ن  ◌ً  �	 . *6 .�
ل ا���زه  ���
 ).٤(، ھ��ش رCم٢٦را�� ھذا ا���ث ص  . )(٤
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 ٣٦

 �

�!�ن �.�8
رھ� *�6 وا��را�Y ا��طورة، و!ل ھذه ا:�!��
��ت، ���� *
)�� طر
�ق ا���3و���ت ا�.�ر

  )١(.ا����� ت ا����8 ��:*راد أو�.�� ا���	
دات ا:دار
� ا��6 
�ر �)� ا�	رار ا:داري  ا��	3
ل �ن

  ا��رع ا����ث

�,��� ���  �-�زا�� ا��و�� ا	���رو��� ����

ا�������� ھ��و ا����د ���ن ا�S.���د  إ���4ا��زا
��� ا����6 �	��د�)� ا��!و���� ا�2!�رو�
���  أھ��م���ن  إن       


����ن  �
ث ) ٢(،ا:داري ��
ا������ ت �طر
	�� ا�!�رو�
��  إ����م��� !�ن �ظ��م ا��!و��� ا�2!�رو�

��د
�د و ا:دارة��C ا�2!�رو�
�� ا���8ص ��)�� اا��و إ��4و
�!ن ����ب ا�8د��� ��ن �8 ل ا��د8ول 

2 �و��د ، وا��!�S3 ا��	ررة �3���ول 31
)��، و��ن @�م *���� وإ�راءا�)�ا�8د�� ا��ط3و��، و�را�3)�، 

�رة �
ن أي �وظف وط��ب ا�8د��، و�1دم ا�����ر ��را�م ا�S.��د ��ن ر��وة و%
رھ�� أي ��� �C 1


م ا�8د��� ��ذات ا�2��ز ا�2!�رو�6 ا�ذي 
	وم 431 ��دأ ا��دا�� *6 �	د إ��4ن ا��را�م، و
�ود ذ�ك 

����ب ا��.���واة *�6 ا�������3 وا��	�د
ر وا2���رام �
�ث 2 
���م  إ��4ا�د��C وا��!��S3 وا���ودة وا�و�Cت 


ن أي �8ص �����1ره �8ص ذا�� �CرS8ص �1دي أو���ب *6 ا�دو��  و��  )٣(.�����1ره 

�3)�دف وذ��ك  ◌ً  ��	
	�� أ
.�را���)�ور ���� 
����3  ���مأو!ذ�ك *�ن ھذا ا�2��ز ا�2!�رو�6 2 
�م  

ذوي ا�و61  ا���8ص�ن  � ً ا��9ن وط���6 ا�8د��، و��8 أ���ب������ ا��وا�)� ا�����رة �� 


�  )٤(ا���S8ض �ن ا������،*�S�  )٥(.ا:دار
�وھذا �دوره 
�	ق ا�

*.��د  أ.���با���6 ���د ا��د ) ٦(ا��!و�� ا�2!�رو�
� دور *6 ا��3Eب 431 ا��
روCراط
��، نأ!��      

ة، ر��������دة � وإ��راءات�	وا�1د  ا:دار
�� ا��)�زة���.�ك ھ�ذه  ◌ً  ا����� �ظ�را:دارة او�38ف 

                                                 

��`  أنذو
��، *���رد  ���دو*��ة  أو��)�دة ���ددة !��)�دة ��
 د  أوو�@�ل ذ�ك ا���8ص ا�را%�ب *�6 ا����ول 4�31 �
��ن . )(١

��ذ�ك، 
	وم �����ث *��1�C 6دة ا��
����ت ا���6 زود �)��  إ���ر�!� ا��!و�� ا�2!�رو�
� و
��ل ا��وظف 431 ا�ط3ب 1ن طر
ق 
ا��د�
��  ا���والا��د�
� و�ن @م 
	وم �����ث *1�C 6دة ا��
���ت ا���6 زود �)��  ا��ظ��م ��دى ���3��  ا��والا��ظ�م �دى ��3�� 


��و�ن @م 
	وم ����رر ا���)�دة ا��ط3و��� ا�
!�رو�  ً◌  ��.
و
�!�ن ������)� ا����ول 31
)�� ��ن ��ز��� �1ن  ا�4�31@�م 
و�C)�� ر�

��ل 31
)�� ��8و���  أوا��8ص �� وذ�ك *6 ���� ا�12راف ���
� ھذه ا��8ر��ت،  ا\�6طر
ق ط���1)� �ن �)�ز ا���.وب 

. �ت وCد ا��8ر �را�ل !@
�رة ���ب ا��)�دة Cد 
��ل 31
)� �.)و�� و
.ر ودون ��وC إن، *��وا�W �ن ھذا ا��@�ل ◌ً  2�	�
  .١٠١-�1١٠٠د ا���Sح �
و�6 ���زي ، ا��ظ�م ا�	��و�6 �3�!و�� ا�2!�رو�
� ، ��در .��ق ، ص .د: 1ن ◌ً  �	 

����د ����W ا���)���6 ، �	�د
م ��ط���3ت ����ح ���روع ا��!و��� ا�2!�رو�
�� ��ن �)�� �ظ�ر ا�����3
ن *�6 : 
�ظر *�6 ذ��ك .  ) ٢(
، ا�و.�ط، ������ ا���رق ا:���1ل!3
��  إ��4ظ��6 ، ر.���� ���.��
ر �Cد�ت  أ��و ����Gرة��� و��ؤون ا�����ب ا����� ��CU ا:دارة
 ١٤؛ھ�� ���د 1د��ن 1�3و�6  ، ��در .��ق ، ص ��٨٥در .��ق،ص ��1م �1د ا���Sح �طر ، .د؛  ٣٧،ص ٢٠٠١


� �����رة وا�*�ق، ا���د
�ت  �ا�2!�رو�
رأ*ت ر�وان، ا��!و��  .)  ٣(���C ،  6�*ھرة ، �ر!�ز درا.��ت  ا:دارة��	ا������ ، ا�
 .و�� ��دھ� ٥٧،ص٢٠٠١ا����� ������ ا�	�ھرة،  ا:دارة

 .٤٢٧،ص٢٠٠٥ا�����، ���9ة ا����رف، ا:دارة���د را%ب ا��3و ، 31م  .د. ) ٤(

�ظر *6 ذ�ك.  ) ٥( : �
 .٩ا��ر*ق ا���م، ��در .��ق، ص,���د را%ب ا��3و ، ا��!و�� ا�2!�رو�
)٦  ( . �

ن .��ت دي ��ور�6(ا�	�رن ا�@���ن 1��ر، �
�ث ا.��8د�� ا�����م ا����C2دي  إ�4
ر�� ا.�8دام ��طW3 ا��
روCراط�* (

ا��!و�
��، وظ)�ر  ا:���1لوا�2�3
ز وذ�ك ��د ز
�رة ���م  ا����ن، !�� ا.�8دم ھذا ا���طW3 ��ض ا�دار.
ن ١٧٥٩ -١٧١٢
= ��� ��ض �را�Y ا�ر�1
� ا2����1
�� �S3	�راء، ور*�� �.��وى  إن43 ا�دو�� �1د�� !�ن 1  ١٨٢٠ا.�8دام ا���طW3 ��د �1م 
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 ٣٧


ن آ2ت �Sرا.���ل �ن ا��وظ

ر *
���3ون 431 %
ر ھدى،  ◌ً  
ر .!S� رك دون�ًو�� ����
���2  أ�

3
�ت !@
را
	���ون ��، و
ط�3ون ��� 2 �رورة �� �ن !�
ود وC  ً◌ ،ل ا�8د��� ا�������Cد  ��� ��ر�Cو

���

�ف ا��� د ا��
روCراط
ون 4�31@!�� W�ا:��راءات وا��3وا	�

�دE� م  �ات
إ����ر ا���� ء 4�31 �	�د

        .وھذا !�3 ����9!
د �� آ@�ر .�3
� 431 ا������ )١(،�ر��وى �)م ��4 
.)3وا ا:�راءاتا

����� ا���6 ��ن �8 ل ا��را*�ق ا� أ
��� ً 3�!و�� ا�2!�رو�
� دور *6 ا��3Eب 4�31 ا��
روCراط
���و      

�3
� ا��
���ت  �ظ�م 
�!�)� و1ن طر
ق� �
دون ���� �8وض ر��3 ا���ذاب  ا:*رادا��!و�� ا�2!�رو�


ن ا�وراق Sب ا�����وظ���

ن دواو
���ن ا��!و����� و�����1ء ا���	���ل ����
ن ا��!�����ب وأرو����C ا����وزارات، و�	3����

�S!�رة  ا��8ذ إن ��ك ا��
�� وا��
�ره ��
ن ا��!���ب وا�����و
ن، و2 أوا��و�ودة 4�31 ا�ر*�ف وا��وھ��ن 

���!� ا��2ر�
�ت،  4�31 ��
ا��!و�� ا�2!�رو�
�� .�وف 
�ؤدي إ��4 �.�)
ل إ��راءات ا������ ت ا��!و�


نSن ا:*راد و ا��وظ
� �C ٢(.و��ورة ���ط ا��(  

      6��E��
وا������� �د���C  ���9داء*������ �����ل 4��31 ا����زام ا��وظ��ف  إدار
����!��ون ھ����ك ر�����C  إنو�!��ن 

و��	
���ق آ������)م  وإ.�����دھم����8د��)م  إ2ا����ذي ����� و����دت ا�وظ
����S ا��������  ا:*���رادام ، وا�����روأ�������


�ب ان 
!ون �	�د
�)� �)�م  431 ا�8د�� ا����� �ل ا:*رادوا2.����� ��ط���3)م، �
ث 2 
!6S ��ول 


�ت ◌ً  ���و��b� * رام، و!ذ�ك��ا�ود و��1رات ا2G ؤدي
�. ��
 إ��4ن �ط�
�ق �ظ��م ا��!و��� ا�2!�رو�


ن اSول ������ ا���وظ���

�ث 
.���دل �)�� ا��.���دات ا�2!�رو�
�� و� ��
Cء 1ن ا��.��دات ا�ور��E�.2

 6Cول  إ��4ن ����� ور��
�. ��.S� ث ا��وظ�ف�
، )�وظ�ف ��1م ا�!�رو��6( إ���4���� ا�!�رو�6، �

 ا:*راد�ل ا��6 
��ل �)� دون �!�د ���	� ا��	 ا:دارةا���ول 431 ا�8د��ت ا��6 �	د�)�  �U*راد
.)ل 


�و*ر  أ!@�رو�را����  ��م ا��!��بأ�	ر ا��)� ا��!و�
�، وا�وCوف  إ�4 ���� ���3���� �������� ��Cن �و��

(

� ا�
و�
� وا�S��2 ا��ور*6  وه6 
.�@�را�وCت وا��)د �! م�د��
 نأ��ن  أھ�
�� أ!@�ر أ��ور إ�4 تا��

�
���

��و*ر و��Cتا� وا ����! ���
8���.2دام و.����ل ا��وا��� ت  ما��� زا�����ل  وا*��6 ا��را�����ت ا��!و�

                                                                                                                                                        
����وزع ���
ن طوا���ف �)�
��� �������8 وذ���ك ھ��و ���وھر  أ�����ت�)���م ا��!و����  إنا������ ا�������، و*��6 ھ��ذا ا����دد ���
ن = 

!��ب، وا���زء ا�@���6 وھ�bureau (� 6���� 6(وھ�و  ا�ولا���زء : ن أ
ا��
روCراط
�، و!��3 ا��
روCراط
� !��3 �ر!�� �ن ��ز
)reacy ( ن� �	��أي ا�	وة، و!��3 ا��
روCراط
� *the strong ( 6��� �(���� 6(و����ھ� ) kretia( ا:%ر
	6 ا��لوھ6 �


�ظ�ر *�6 ذ��ك . .�3ط� ا��!��ب أوCوة ا��!�ب  : ��
*�ؤاد �.�
و�6 ���و�6 ، ���!�3 ا����
�� وا��
روCراط
��، ا��!���� ا��ر�و
��، ا��ر�
  .٥٣،ص١٩٩٨����،ا�!��ب ا�را��،و��! ت ا��

)١ ( .  ،�������
�Sع ا����������ا�.�����
د 6������31 ��������� ، ا�S.�������د ا:داري و����������� ا��.�������	�ل، ا�ط�������� ا�و�������4، �!��������� و�ط��������� ا:
،�
  .٤٧،ص١٩٩٩ا:.!�در

درة ����ر
c ا���ر
�،ا���� ا�ھ�رام،�ر
دة "ا��!و�� ا�2!�رو�
� �د ا��
روCراط
�"ا�Sت إ�راھ
م ، ���وان : را�� *6 ذ�ك  . ) (٢
١٢/٢/٢٠٠١. 
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 ٣٨


ف �زو
�دھ� ��!���ب و�	��1د 2.��	��ل  ا:دارات�	ر ا��)�ت ا��!و�
��، و
�و*ر 4�31  إ��4 ��	�ل ���!�

  )١(.ا��� ء

  ا��ط�ب ا�����

����ت ا��و�� ا	���رو����  

ي 4��31 �ط�
	)�� �Cد 
�ط�و إن إ����2ر%م ��ن ا��زا
�� ا�����ددة �3�!و��� ا�2!�رو�
�� وا�.���ق ذ!رھ��     


�ل �ط�
�ق ا��!و��� �S� دة��
��ض ا�.�3
�ت ���8 *6 �دا
� ا��ط�
ق، و
ز
�د ��9@
ر ھ�ذه ا�.��3
�ت ��� ز

�
  .ا�2!�رو�

، �����ول *�6 ا��Sرع *�روع ������ول ھ�ذا ا��ط�3ب *�6 @ @� و�ن ا�ل ا���رف 4�31 ھ�ذه ا�.��3
�ت .�وف

��!�3 ا��8و��
 ا�ول� ��
*�6 ا��Sرع ا�@���ث *.�وف  إ����، ��!�3 ا��ط���، و*6 ا�Sرع ا�@��6 ����ول *

�!�3 ا��S!ك ا2����61� �
  -:ا��6و431 ا���و . ����ول *

  

�!�3 ا��ط��� -:ا�ولا�Sرع �.  

�!�3  -:ا�Sرع ا�@��6��
  .ا��8و�

�!�3 ا��S!ك ا2����61 -:ا�Sرع ا�@��ث�.  

  ا�ولا��رع 

  �ـ��ـ�طـ�� ا�ـ�ـ�0

م �و*ر *رص ا���ل ���ر%م �ن �و*ر ا�	درة 431 ا���ل 1د إ�4!�ن �د�ول ا��ط��� 
��رف  إذا         


��ؤدي G، *��أ���رهوا�ر%���� *
��� و�Cو���� �)���� !���ن  ���
ز
���دة �.����  إ���4ن �ط�
��ق �ظ���م ا��!و���� ا�2!�رو�


� ا�8د��ت و�م ��د ھ��ك ���� �� ��!

ن �دد إ�4ا��ط��� �
ث �م �Sن �وظ

  .ط3ب ��

��ن ا:�.��ن .�
ؤ@ر 4�31  ◌ً  ��د2 
و�
��*6 ا�	
�م �����ط� ا�ا�2!�رو�
�  ا��)زةا���12د 431  إن    

،�(
 إ��2و*ر ا���3و���
�� ��ن *�رص �د
�دة ����3ل،  �!�� ا�� 431 ا�ر%م �� )٢(.وق ا������ وا�ط3ب 31

ھذه ا�Sرض �ن �!ون ����� ��ن �م ا��E��.2ء ��1)م *�6 ����2ت 3�1)�م، *)�6 .��!ون *�رص ذات  إن

8 �
��1
� و�ر* �
�* ��
  )٣(.��� ����و�1 �ن ا��ؤھ3
نط�

                                                 

و.ف !�*6 ، ��در .��ق، ص.  ) (١ 4S��٢١٣ط.  
٢) ( .  �

ر ������1 و�
���ك ؟"*را�ك !3
ش ، @ورة اS�2و�
�دE��. ف�
، �ر���� �.��م ا��د
ن ز!ر
�،.�3�.3 "ا�و.���ط ا���3و���
�� و!

 .٤٩٢،ص٢٠٠٠،ا���3س ا�وط�6 �3@	�*� وا��Sون وا\داب،ا�!و
ت، ��1٢٥٣م ا���ر*� ، ا��دد
 .�٤٢!ر ���ود ا�)وش ، ��در .��ق ، ص أ�و.د. ) (٣
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 ٣٩

��!�3 .�وف �����ظم ���  نأ
��W ����  إذا ً       � ���@��
، وھ�6 ���!�3 ����6  �ظ��م ا��!و��� ا�2!�رو�

*	��ط ���ن *��رص ا�����ل ا�������� �)���، و*��6 % ٢٠ا���� ������Sل ھ�����ك ���ر!�ت �8ط��ط ����9وي  إذا��ط�����، 

 6	

ظ)ر ��دي �	 �
ص ��Cدر 4�31 ا�����ص *���ض ا������� 
و�د Cط��ع ��8 2 إذ��ظم ا�� د ا��ر�

 :��1دة��� �ظ)�ر �1دم ا�	��3
��  ◌ً  ا��!و�
� وا�	ط�ع ا���م، ���8ً  وان ھ�ذه ا��و1
�� ��ن ا������� %�����

��� ��ر.ت 31
� �ن �1دات ا���ل و�ر���)�� ��ن *�رص ا���در
ب ط�ول *��رة �8د��)�  ◌ً  ا��9ھ
ل �ظرا


� �.وق ا��	
  )١(.�ل��� ��3)� *6 ��زل 1ن ا��ط��ب ا��	

%�3ب ا��دول .�واء ا���6 ����ت �ظ��م أ��ط���� ھ�6 ���!�3 �ط����� وا�)�)�� ���!�3 ا نأ��رى  ���أ إ2      

 �
�ه، وھ6 ��	4 ���!�3 ا�دو��� *�6 !���3 ا������
ن و31
)�� وا��ب ا��8ذ �ا��6 �م ��� أما��!و�� ا�2!�رو�

�ھرة، و��ن �)�� أ�8رى 2 
�!�ن ����3ول ا������ ا��6 ���ر.)� ا��دول ا���	د��� �3	���ء 4�31 ھ�ذه ا�ظ�

ا���ذي أ����W ���رورة �)���� ����� ������ز ���� ا��!و���� ا��E���.2ء ��1ن ھ��ذا ا�����روع ا����8م �3دو���� 

!��� .ا������� أوا��Sرد  أوا�2!�رو�
� �ن �زا
� 431 در�� �ن ا�ھ�
� ��ود �����S .واء 431 ا��!و�� 

	��ت ا���6  .��	وم �C�S�9)�� 4�31 ا�!�وادر �ط�
ق �ظ�م ا��!و�� ا�2!�رو�
� .�وف 
�و*ر �3�!و��� ا��S نأ


��� ا������8 ���ن روا���ب و%
رھ��� S

�!��ن ا.���@��رھ� *��6 �����ر
� �����وي ا�������� ا��و���ودة *��6 وا�وظ

  .ا��3د

  ا��رع ا�����

  ا	�6داء 6�5 ا�ق �3 ا��2و���

ر ا%3ب د.���
ر ا�����م، و��)�� ا�د.��و 31
� �ن أھم ا��	وق ا��6 �ر�ت ھو ا��8و�
��ق  إن      

 ��.� 6Cو )٢(،٢٠٠٥ا��را ��
ن ا������ل أإ*�راد ��� ا��د
�د ��ن ا����وص، إ2 و3�1ت ����S! 431 و���

  .ا�2!�رو�
� Cد 
�!ن ��ض ا:*راد �ن ��ر*� �8و�
�ت ا\8ر
ن

@��ورة ا���3و����ت دا��8ل �ظ���م ا��!و���� ا�2!�رو�
��� �	���6 4��31 �8و���
� ا:*��راد و�	)��م *��6  إن   

ا����6 ���ت ا����ر��ط �����)� ������ض ا���8ر .�رارھم ا������8، *	وا��1د ا���3وا����Sظ 4��31 �ر�����)م وإ

���ر
��)م، � �
���وي 431 أ.��ء ا:*راد و��1و
�)م ووظ��S)م و����)م ا2����1
�  وا���
� �ل و�و1

 ���C.�����)م، و���ن ا���و�ر���)م �����8طر ���م �!��ن *��6 �
��Cدرة  ن ���زدادأ
)��دد ���  ���ك �.���	�3)م و��Cد 

                                                 
 ، �.	ط ،     " ا�وا�C وا���د
�ت"�و�6 ���د �.ن ، ��ظو�� ا��!و�� ا�2!�رو�
� ، �دوة ا��!و�� ا�2!�رو�
�. د.) ١(
  .١٢ - ١١، ص ٢٠٠٣ 

���8
� ����� 2 �!�ل *��رد ا�(  إن4��31  ٢٠٠٥، أو2 ���ن ا�د.���ور ا��را6��C �.���� )١٧(���ت ا�����دة . ) (٢����ق *��6 ا��8و���
� ا�

���*4 �� �	وق ا\8ر
ن وا\داب ا����� .( 
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 ٤٠

��دوث ا���راع ��
ن ھ�ذه ا��8و��
�  4�31 وھذا �دوره 
دل )١(*راد،��ر!�ت ا�ا\8ر
ن 431 ر�د 

�
  )٢(.و�
ن �� �	د�� ا�@ورة ا���3و���


� ا��8و���
� ����د ���ن أھ��م ا�	����
� ا������!� ا����6 �وا���� ا��2ر�
��ت و�ط�
	�����، و�ز
��د ���ن  إن   ���C

�!�ون ��Cدرة 4�31  إن
��ب  ا���6ط�
�ق �ظ��م ا��!و��� ا�2!�رو�
��، �.ؤو�
�ت ا��!و��ت ا���6 ���وي �

�8
� ا��6 
	د�)� ا��واط�ون وا��	
�ون �و*
ر�  )٣(.ا����
� �!�*� ا���3و��ت ا�


�!�ن ���وزھ�� وذ��ك ��ن �8 ل ��و*
ر ���
��  إ2    �
ا�� 431 ا�ر%م ��� �	دم *��ن ���!�3 ا��8و��


�� ا:دار
�� ��ن �
�ث 
�!�ن ��و*
ر ا��� ،���
�� 4�31 ا����
د ا��������6و*
ر و ،داري431 ا���
د ا:�

�8
� �U*راد �ن ا���.�ف *�6 ����  إ�84 ل و�� ���3 �ن ا��دا�
ر ا��6 �)دف �
� ا��ر
�ت ا����

�8
�، و���@ل ھذه ا��دا�
ر *�6 ��ظ
���ت ���!ل ������ ��ن ا�������ت  إدار
��و�ر��� ا���3و��ت ا��

 �
�8�
6�9 ، و��83ص ھذه ا���ظ
��ت *6 ��*راد�`ا��S!� 6ل ا��ر
� ا�:  


ث د*� ���ض ا����ر1
ن إ��4 �ظ�ر ���)�� ��ن . ١   � �Eا���� �(�
�ظر ��� ��ض ا���3و��ت �ظراً �ھ�

ا���.���� ا�2!�رو�
���، ���ذا أط��3ق 31
)��� ا�����رع ا�Sر�.��6 ا���3و����ت ذات ا�ط����� ا��6���8 ا�����ت، 

�
  .وا���3و��ت ا����3	� ���.وا�ق ا�	���

3��8ص  -:ا���3و��ت ذات ا�ط��� ا��6�8 ا���ت. أ  � �
وھ6 �3ك ا���3و��ت ا����3	� ����ول ا����ر


����، !�ذ�ك أ*!��ره �1ن ا�د
��ن  ��:��*�وأرا�� وا������ ا�.
�.6، ھذا C 89� ��	3إ�4 ا���3و���ت ا����

�
  )٤(.وا���ظ
��ت ا��	��

                                                 
 .١٤٤،ص١٩٩٧،وزراه ا:1 م،ا�!و
ت،�و*��ر ،٤٦٨ا�.
د �8
ت ���د، �	�� @ورة ا���3و��ت، ���3 ا��ر�6، ا��دد . ) (١
أي �8ص �ن ��ر*�� *���ورة ا.��) ك  ھ��ك �و�C 431 ا��2ر�
ت أ1د�� ھ
�� ا2���2ت *6 ��ر 
�!ن:431 .�
ل ا��@�ل. ) (٢


�� ا���Sورة، وھذه و%
رھ� ر��� �!ون إ.رار ���8 2 
ر%ب !@
ر �ن ا���س *�6 C �*ون ���رS3م ھذا ا��Cون ��د إد�8ل رS3� أي

ر 31
)� وا��ر .
!ون *6 %�
� ا�8طورة �و أ�!�ن ا��د8ول 4�31 ��� ھ�و أ!@�ر ��ن ذ��كE. اط ع ا� �	د .د: �1ن  ◌ً  ����و�6 ���

 .١٢، ��در .��ق، ص�.ن 

� وا���ن أ���3و����6 ، ����ث . ) (٣*�S������3 ا�����م ا�ر6��C، ���د
�ت *�6 و��� ا��!و���� ا�2!�رو�
��، ا�S.��د ا:داري و%
��ب ا�

�ور 431 ا��و�C ا�2!�رو�6��:- http:www.aljazirah.com.sa    
� ��Sس ا�وCت أورد 31
�� ا.��@��ءان، 
���3ق ا2.��@��ء ا�ول ا���رع ا�Sر�.6 �ص 431 ھذا ا��ظر إ2 ا� أن431 ا�ر%م �ن . ) (٤

��ق ا��)�ت ا�	���
� و!ذ�ك ا:دار
� ذات ا���82ص ا�	���6 *6 ا2���Sظ ���3و��ت ��ر��� ���وي ا���3و��ت ا���ظورة، 
ا�!����س وا��)��ت ذات ا2.��@��ء ا�@���6 *
���3ق ���ق  إ������S3ل *�6 ��� ���8ص ��� ھ�ذه ا��)��ت ��ن ��زاع،  ◌ً  ��دام ذ�ك 2ز��

 6�

�ظ�ر *�6 ذ��ك).ذات ا�ط���� ا��6��8 ا����ت(ا��	��6 *6 ا2���Sظ ���3و��ت ��ر���  أوا�6S.3S  أوا�.
�.6  أوا�ط��� ا�د  :
، و�.��� *��ل ا����رع ا�Sر�.�6 ��1د�� ١٩٧٨!���ون ا�@���6  �٦ن ��Cون ا�!و��
و�ر وا��ر
�ت ا�Sر�.6 ا���در *6 )٣١(ا���دة 


�د �ن ��
م 3�1)� !�ف ا��	
	� وا�و��ول أورد �3ك ا2 �

ن  ◌ً  ا��دا��� و����� إ��4.�@��ءات وذ�ك 2ن ا��)�ت ا�	������.�.

ط ����8ص �ن ��3و��ت Cد �!ون �.�1دة و�و ��!ل %
ر �����ر *�6 !��ف ا���Eوض ا��ذي 
!���ف ���ض �
*6 3�1)� �!ل �� 

��
�
*��ل ا����رع ا�Sر�.�6 ��1د�� أورده وذ��ك 2ن ا��د
ن  ◌ً  �.��� �ً 9
��* ا�د�1وي، إ�� ا2.��@��ء ا�@���6 وا�����ل ����)��ت ا�د

�م ا��8ص ����
��د �1)�� C در�
�8ص ا:�.�ن و�ن ا��.��ل ا��6 � �	
وا����	د ا��ذھ�6 ھو �ن ا��.��ل ا��.�.� ا��6 �!ون ��


رھ� 
Eظر *6 ذ�ك . و��

�� ��	�وق ا:*�راد و�ر
���)م ��1د ���
�� أ.��ذ�� ا�د!�ور �
در ط��ب ����د ا:���رة ، ا����
�� ا�	��و: �
�3 !3
� ا��	وق ،�� ،�
 ٦٠-٥٩، ص ا��دد،ا�.��� 1�ر �
����)م *6 ا��)زة ا�2!�رو�



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٤١

ا����3	���� وھ���6 ا���3و�����ت ا����3	���� ���.���وا�ق ا�	������
�  -:ا���3و�����ت ا����3	���� ���.���وا�ق ا�	������
� . ب  

��دا�
ر ا��راز
��، ���  أو �!���� ًأ، .واء ����ت ��3ك ا�.�وا�ق ا:*رادا�����
� ا���درة 431  �!�م���

  -:و���@ل ���
�)� *6 �ظ)ر
ن ◌ً  ��در ��31 ا:�!�مھذه  نأا��3م 


��@��ل ������
��� ا����3	��� �.��ر
� ا��)����، �
��ث 
�����ر ا��وظ��Sون ا�	�����ون 4��31 ا���3و����ت  -:ا�ول   

ا��ذ
ن 
�3ز��ون ������*ظ�� 4�31 .�ر
�)�، و4�31  ا:.�رار4�31  ا�����ء���8 ���.وا�ق ا�	���
� �ن ا�


ن �ص ا�.�سھذا � 6Cرع ا��را��ن ��Cون ا��	و��ت ا��را6C ) ٣٤٧(*6 ا���دة  431 ذ�ك ا��1د ا��

  )١(.�١٩٦٩.��  ١١١رCم 


�ث 
��@ل *6 �رورة إ
��د ���
�� ����3ق ����ظم ا���3 -:ا�����     � ،��
و���ت *�6 ا���.��� ا�2!�رو�

�����3و���ت ا����3	�� ���.�وا�ق ا�	����
�،  ◌ً  ����8◌ً  �!و��
و�ر وا��ر
�ت ا�Sر�.��C���� 6ون ا أورد

 6* ���

ث 
�ظر ا��ص ا��ذ!ور ا2���Sظ �)� !�� و��.S� تC�3ك  ا�و�

�ث 2 � ،��(

ر 31Eاط ع ا�

 �(
ا�	���
� وا��)�ت ا������ ا��8رى ا���6 
��رح �)��  ا2���Sظ �)� .وى ا��)�ت أو�ق ا2ط ع 31

�ر!�ت ا���9
ن �S.� ا�وCت ��3ك ا���3و��ت، و!�� ��3ك *6ا�	��ون ا2���Sظ .)٢(  


ث ��	�4 ھ�ذه ا���3و���ت ذات و�� .٢� ،�
� ��8ص ��ن ��
ن ا��ص 431 و�� �8ص �����3و��ت ا�ط�


ب ا�Sرد �ن  ◌ً  �3ك ا���3و��ت �ظرا�
  .�راضأ���3	)� ��� 

�.���  �١١١ن ��Cون ا��	و��ت ا��را6C ر�Cم )٤٣٧(ن ھذه ا���3و��ت ����8 ���3دةأو431 ا�ر%م �ن  

ن ا��د
د ا�ذي 
�ب ا�8ذ �� ھو ��ظ�
م ���� ھ�ذه ا���3و���ت ا�ط�
��، .�واء *�6 ا��)�زة أ إ2، ١٩٦٩


ن  �
ث 
�	4 ا���� وا2���Sظ �)ذه ا���3و��ت *6ا�2!�رو�
�، أو ا��ظ�م ا�
دوي ����)� ����:-  

وذ���ك ���ن ��8 ل ���دو
ن ا��
�����ت ��1ن ا��ر���4 ���ن ���Cل  ◌ً  ھ��6 �������� ا��ر���4 ط�
��� -:ا�و�588    

  .ا�ط��ء

�	وم ا��را!ز  نأا��رورة ا���3
� �`���ث �	�6  إن���@ل ���2ت ا���ث ا��6�3، �
ث  -:ا������    


� ا���3و��ت ا���3
� وا2���Sظ ���3و��ت ���3ق ������� �
  )٣(.� ا�Sردا���@

                                                 

���Cب ������س ��دة 2 �ز
�د 4�31 ( -:4�31 ا���  �١٩٦٩.��  �١١١ن ��Cون ا��	و��ت ا��را6C ، رCم )  ٤٣٧(��ت ا���دة .  (١)

 أو*���  أو������1  أو6 د
���ر أو �G��دى ھ���
ن ا��	�و��
ن !�ل ��ن �31م ��!�م وظ
���S أو �)���� .��
ن و�Eرا�� 2 �ز
د 431 �����
�8ص أ8ر أوا.������S��� �3  أو ◌ً  ط�
�� �3�1 �.ر *9*��ه *6 %
ر ا��وال ا���رح �)� ��Cو�� ��S��. ب إذا��	و�� ذ�ك *  1

 �
��ء ا�.ر ���ب ا��9ن **G� ودا أوإذن�	ء ا�.ر ���  ).��� ار�!��)� أو����  أو�� ا:��8ر 1ن ���
�  ◌ً  !�ن إ*
  .٤٢،ص١٩٨٨ا��ر�
�،ا�	�ھرة، �دى ا��وظف ا���م، دار ا��)�� ا:*راد :.رار%��م ���د %��م، ا����
� ا�����
� .د. ) ٢(
 إن�
�ث . �ق ذ!�ره، ��C 431ون ا�!و��
و�ر وا��ر
��ت ا�Sر�.�6 ا�.�� ١٩٩٤/أ
�ر /١وھذا �� أ��ر إ�
� ا���د
ل ا���در *6 . ) ٣(

�3��ر
� � ً ��S3رد �S.�� *�6 ا������ ا�و��4، و8د�� � ًا�����
ن ا��ذ!ور�
ن ، �رى �ن 8 �)� ا2ط ع 431 ا���3و��ت ا�ط�
� 8د��
����  ً◌  ��9��
�د ����ب ا���رض *	�ط، ��ل 
�!�ن  إن*6 ����)� ا�@��
�، وذ�ك إن ا���ث ا��6�3 *6 ا����ل ا�ط�6 �
س ��ن S
 إن



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٤٢

  

٣ .��
��2د  ���1��2ت  ◌ً  ��ظ
م ��� ا���3و��ت وا2���Sظ �)�، ��:��*� إ�4 ا���2ت ا�.��	� ھ��ك أ

	��وم  ��.���
ل �
��ث 
���ب 4��31 !��ل ���8ص 
 ،���ن إ
����د ��ظ��
م ����Cو�6 �)��� وذ���ك ���ن ��8 ل ا:8ط���ر

�8
� 1ن ا������8 ����9 ��را���C ��دى � نأ*راد ��3و��ت  ��
ا��8و��
� را��1ة 
8ط�ر ����� إدار

ا������ل ��)�� �وا��ب ا:8ط��ر  أو�Gد��8ل ��3ك ا���3و���ت  ا�*راد ن 
	ومأ���3و��ت ا���8ص، 431 

�

!�ون ا���ظ�
م ا�	���و�6 �)�ذه ا����2ت ا������ �1ن  ◌ً  و!ذ�ك أ
�� ،�Cل إد��8)� *6 ا���.�� ا�2!�رو�

���ت ��م �3�.9وب 2 
�.�م ����Eش 3�1
� ��� ا��
 إن�
ث ���  )إ�!��
� ا�1راض ���ب ا��9ن( طر
ق

ن 
��رض 431 �.��
ل ھ�ذه أ)ذا 
�ق ����ب ا��9ن ا����6 �)� أو 1دم ا���رو1
� أو 1دم ا���ن، *3

  ) ١(.ا��
���ت وا�����ل ��)� �طر
ق ا���.�� ا�2!�رو�
� ��دام 
	دم *6 .�
ل ذ�ك أ.��ب �	�و��


�!ن �و*
رھ��� ��1ن طر
��ق أ     ��* ���
ا���د8ول %
��ر ا�����رح ���� إ���4 ا����ظم (����ر
م ���� ا����
��� ا�����

ھ����ك ا��د
��د ���ن ا���دول ا����6 �ر���ت ا���د8ول %
��ر ا�����رح ���� إ���4 �ظ���م  إن، �
��ث )���3و�����6ا

6 ����9ن إ.���ءة ا.���8دام ا�!و��
��و�ر، وا�	����ون ا�2!3
��زي ��!
ا�!و��
��و�ر و��)��� ا�	����ون ا���Sدرا�6 ا��ر

، �١٩٩١	���ون ا��ر�6���E ���را�م ا���3و���
�� �.��� ، وا١٩٩٠ا��8ص �G.�ءة ا.�8دام ا�!��
و�ر �.��� 

4��31 ا���ر%م ���ن ����ر
��ت ا���دول ��Cد ا��S3�8ت *��6 ��د
��د ����ل ا���د8ول %
��ر ا�����رح ���� إ���4 �ظ���م 

  ) ٢(.ا�!و��
و�ر

    ��
ا2.�����ل %
�ر ا����رح ��� ��ظ��م (م 
1ن طر
ق ��ر ◌ً  و!ذ�ك 
�!ن �و*
ر ا����
� ا����
� أ

دد ا��.�
�ت ا��6 أط3	ت 431 ا2.����ل %
ر ا���رح �� ��ظ��م ا���.�ب ، 431 ا�ر%م �ن ��)ا���.ب

.�ر�C ا��8د��ت ا���6 
	�د�)�  أوا\�6، �
ث 
.�8دم ا���ض �3د���2 31
�� .�ر�C و�Cت ا���.�ب ا\��6، 


ل ا���.ب ا\�6 �دون �	��ل، أو إ.�ءة ا.�8دام وCت ا���.ب ا\�6 أوا���.ب ا\�6، E��.)٣(  

    
                                                                                                                                                        

ا.�9ذ�� ا�د!�ور �
در ط��ب ����د ا:���رة  ، ���در : أ
�� ًا�ظر *6 ذ�ك  . ا���3و��ت ا��6 
	د�)� �1وم ا���ر
8دم �ن 8 ل 
  .٦١.��ق، ص 


ل را��  ) . ١(��Sد �ن ا��
 . ٦٢ا.�9ذ�� ا�د!�ور �
در ط��ب ���د ا:��رة  ، ��در .��ق ، ص : ��ز

ن ا���3و��ت وأ�ظ��� ا�!و��
�و�ر  -:
رى ا�2��ه ا�ول :ا���ھ�ت  ��
ث 2 
8رج ھذا ا�82 ف 1ن @ @. ) ٢(� ���
وھو ا�ذي 

����ل ا�����ر
م 3�1
���ت ا���12راض %
��ر 
����ل ����!�ت ا���3و����ت و��������6 
� ���.�
و����!�ت ا���3و����ت، وھ��ذا ا�2����ه ا��و.��� 
 إ������ ھ�ذا ا�2���ه،  ى ��ذ
 ◌ً  �@  ھذه ا���!�ت، و
���ر ا�	��ون ا�Sر�.6 إ�4ا���رو�1 � ���2ت ا��6 ��م �ن 8 ل ا�د8ول 

وھ��و ا���ذي 
.�����د ����!�ت ا���3و����ت ���ن �ط���ق ا�����ر
م و
�����ر ا�	����ون ا�2!3
��زي ����9ن إ.���ءة ا.���8دام  -:ا�2����ه ا�@����6 
أ�ظ��� 
رى ��ر
م ا�د8ول %
ر ا���رح �� إ��4  -:�ن ا�رز ا��@�3 431 ھذا ا�2��ه، إ�� ا�2��ه ا�@��ث  ١٩٩٠ا�!و��
و�ر �.�� 

��ن ���Cون ا��	و���ت  ١٤٣ا�!و��
و�ر �1ر ��!�ت ا���3و��ت، وو*	�� �3	���ون ا�.�و
دي ��م إدراج �ر
��� �د
�دة ������)� ا����دة 
 ،��8د ��دوح إ�راھ
م .د: 
�ظر *6 ذ�ك . ���Cب 431 ا�د8ول %
ر ا���روع ا�4 أ�ظ�� ا�!و��
و�ر �وا.ط� �)�ز ��	ل ا���3و��ت

         ١٥٥ -��١٥١در .��ق ، ص 
 . ١٥٨ -١٥٥ا���در �S.� ، ص : 
�ظر *6 ذ�ك . ) ٣(
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 ٤٣

  

  

  ا��رع ا����ث

�0�� ا����ك ا	,����6�  

�!�3 ا��S!ك ا2����61 ھ6 ا��6 �وا�� ا����3ون *6 ا��!و��� ا�2!�رو�
�� *�6 ����� ا����12د  إن     �


ل *رص ا���2ل ا����ھ
ري �
ن ا����ر، و�������6 *	�دان ��زء !�
�ر ��ن �Sو� �
ا�!��ل 431 ا���3و���

وا�����ل  ، وا��.��وق������ �@��ل �وا���C ا�����3
م *��6 أ����!ن ا� ◌ً  ا����6 ��������C������% 9ت ا2����1
��� ا�� 

و%
رھ�، و!ذ�ك *9ن ��دوث ا��38ل *�6 ا��ظ��م ا����C2دي *�6 ا������� !������ر ا��ط���� ��
��� :���Eء 

 ��9������Sس ا���
���� *��6 ا��S!��ك  إ���4
��ؤدي  نأ����ض ا��)��ن وا���د@�ر أ��8رى وظ)��ور �)��ن �د
��دة ���ن 

    )١(.ا2����61


� وا2����1
� ا����ددة، *���	.�
م  ا��!و�� ا�2!�رو�
� نأ!��     �

رات ا���ظEد �ن ا��

����)� ا��د


�رات ا���6 أ��د@�)� �!�و�و�
�� ا���3و���ت Eرھ�� ��ن ا��

ر �3وظ���ف و%
ا�زا�د *�6 ا����ل وو��� ����

أدت إ�4 ��ل ا�� �Cت �
ن ا:*راد ��.م �����ر
د وا��Sور، وذ��ك 
ر��� إ��4 ا�8ط�9 *�6 ا.��8دام ��Sس 


� ءم �� ا�و�� ا��د
د، وCد أدى ذ��ك إ��4 �وا��د ھ
�!�ل ا�)
�!ل  ��� �(3

� �3����1 و1دم ��د�
ا���ظ

  ) ٢(.��ءد ا�*	6 ھ6 ا�!@ر � ا���ل %
ر � ��� وأ���ت ا�)
�!ل ا��6 ��
ل إ�4 ا�2.�ع وا��2دا

��Cت ا2����1
�� 2 ��ن ا��2��Eة ��1د ط�رح ھ�ذه ا����!�3 إذا إن ا��  ◌ً  ن ھ��ك �و�1أإ2 إ��� �رى     

ن ھ���ك ����2ت أ�8رى 
�!�ن إن �ز
�د ��ن *�رص ا��وا��ل أ��4�9 *	ط �ن إ�!��ن ا����ل وا����3
م ��ل 

،�
����
�� إذا أ��8ذ�� أا2������61 !����9!ن ا��.��وق *��6 ا�����!ن ا�������، وز
���رة ا��د
��� ا2����1
��� وا�ر

 �
*�6 ا����Sظ  ◌ً  !�
�را ◌ً  دورا !�ون ���
 ا��د
�6 ��د ان ا��وازع��
ن ا���12ر ط�
�� ا�������ت ا��ر�


ن ا��.���3
ن��� ���
���ذا .��وف 2 
��ؤ@ر ط�
���� ���1ل  وا����رص 4��31 ����3 ا�	را����، وا�و�����Y ا1����2

  . 1ن ���)م  ا:*رادا��!و�� ا�2!�رو�
� S� 431!ك ا������ وا��زال 

 نأ�
��، ���د 3�!و��� ا�2!�رو� ا���6 ��ر ذ!رھ�� .��3
�تا�8 �� ا�	�ول ��رى ����9 4�31 ا��ر%م ��ن    

 ���! ،�(��

�ت ا��� 6�		S� �(وق �!@
ر .�3���
ا���د ��)�� 4�31  أوھ�ذه ا�.��3
�ت 
�!�ن �وا�)�)��  نأا2

                                                 
�و !�!�و ، �ر��� . ) (١�
� :�

ر ا��3م �
����� *�6 ا�	�رن ا�وا��د وا����ر
ن ، .�3�.3 : .�د ا�د
ن 8ر*�ن ، رؤى �.�	�3E

ف .!

 .١٦٩-١٦١، ص ٢٠٠١، ا���3س ا�وط�6 �3@	�*� وا��Sون ا\داب، ا�!و
ت ، 
و�
و ، ��1٢٧٠م ا���ر*� ، ا��دد 
 .٤٤أ�و �!ر ���ود ا�)وش ، ��در .��ق ، ص .د. ) (٢



 ا���ل ا�ول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ���وم ا��و�� ا	���رو���
 

 ٤٤


�� ا:*�راد��� �

ل دور ا��!و�� ا�2!�رو�
� *6 �و*
ر ا�ر�8ء وا�ر*�ھ�S� ق
وذ��ك  اCل �	د
ر 1ن طر

  .�ن 8 ل �و*
ر ا�8د��ت �)م

����9ن أي ظ����ھرة ����ر��ط ����وا����ب ا2����1
���� وا������C2د
� ا��!و����� ا�2!�رو�
��� إن         �(�9���� �


��ت و���Sدي ���

�ل ا2�S� د *�6 إط��ر

�ت و.�3
�ت، و
3زم ا�����ل ��)� ���ذر ��د���

� �)� ا.�
وا�.

 إ��4��4 ������ أ@�رھ�، و��� ��در ا:��رة إ�
� إن 3�1
�� ا����ول ��ن ا��!و��� ا��	3
د
��  أوا�.�3
�ت 


�@��ل ����د
�ا��!و���� ا ���

��� ◌ً  �2!�رو�	
����م ا��!و����ت ا�	������ 
�ط��3ب ر.��م .
�.���ت و8ط��ط أ ◌ً  �	

2 ��د  أ��ر ��9)��ذ��ك  ،��)�
� ��ظ�� �ن ا�ل إ!��ل 3�1
� ا���ول ��4 و�و �����)� ���ض ا�.��3
�ت

�)ده ا����م ا�
وم و*6 �3�8ف ا����2ت
  . ��� �ن ا�ل �وا!�� ا��طور ا����ل ا�ذي 
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 ٤٥

  ا���ث ا����ث

  ��و��ت و��ط���ت ا��و�� ا	���رو���

�و��ر ا����	 ا���
و
�	 وا��
ظ���	 ا�����	 ا����  إ������ق ��روع ا��و�	 ا���رو
�	 ����ج  إن   

 ��

و�و �� إن�ن ��ا��-��وى ا���زم  ا(داريا��#&و���ت وا��%���ت ��� ا�#��ل  ��و�ر ��ط��ق �

  .وان ��&ص �ن � م ا���1طر ا��طرو�	 وا(/��تا�-ر�	 �ن ا��0ن وا��و/و.�	  و

����8و3�4 ا��
��7ذ، ) ا���رو
��	(  ا(دار��	�ن و34 ا��ط����ت وا�1د��ت      
��را��ق ��3  أن �

 تا��#��������ن  ا0%�لا�-��ر�	 ا���� و�4#ت ���  ا(دار��	��د�ث 4روري �&
ظم وا����ر�#�ت 

وا��#����ت، و��3  �< �راءاتا�ور.��	 و��3 ���71ف و��-��ط وا�1د��ت ا��
7ذة ���و-��ل ا���&�د�	 و

��	  د��دة ��� ?�.�	 ا�ھ�&	 ا�#�ل ��  إ?�دة���
 �7ردا(دارات وا��را�ق ا�#���	 �&دو��	، و1&�ف د�

�#���دا ����.راط���	 ?��ن /���ل ا���رو ◌ً  ���3 ا(دارة ���ون ر�ز����� ا�و.��وف ?&��� �� ���A وا���7?��ل �#

#�رف ن �أ أو����#�&��	 ��ن ا�دو��	 ا��#
��	 ا�#د��د ��ن ا����1رات وا��وا ز ا(دار�	، و����ج ھ�ذه ا�

�� ان�

��ول � �#و.�ت ا��و�	 ا���رو
�	، و/��
#رف ��ط&���ت ا��و��	 ا���رو
��	، ��ذا -�وف 


��ول ���A  ا0ولھذا ا����ث �� �ط&��ن 
1%ص �
 �
��#و.�ت ا��و�	 ا���رو
�	، وا��ط&ب ا�/�

  -:ا��0
�	 و?&� ا�
�و ��ط&��ت ا��و�	 ا���رو

  .�#و.�ت ا��و�	 ا���رو
�	 -:ا0ولا��ط&ب    

   �
  .��ط&��ت ا��و�	 ا���رو
�	 -:ا��ط&ب ا�/�

  ا�ولا��ط�ب 

  ��و��ت ا��و�� ا	���رو���

�����ول       	�Fو��ت ا�راا��7رص وا��#و.��ت ا��و�	 ا���رو
��	 � �و?�	 ��ن  إ���وا A ا��

�&����/�رات ا�-��&��	 وا�� �����	 ا����� .��د  ?������ ً ���ن ا�درا-��	 وا�������ص، 
ظ��را ً را ًا����� ��ط&��ب .��د

�را� �� ا�ط�و�	 ا��ر-	 �1د�	 � 	�

�7ذ ا��و�	 ا����رو� 	�&�? �&? ��  .ا(�راد��ر

���ذا � ��ب ?&��� ھ��ذه ا��و����ت ��د���د ھ��ذه ا��#و.���ت ا����� ����ف ���� طر���ق �
���7ذ ا��و���	     


��7ذ ��را�G ا��و��	 ا����رو
��	 ���ث ا����رو
�	، و� 	�����-
?&��  إن��د�م ا��&ول ا���� ��ؤ�ن ا

 ا(ط��رافا���1د��ت ا����� ����د��� و�#��دد  وإ�#���دو� ��م أي ����روع و
ط���ق ا������8ر ����A  أھ����	.��در 

���ون %����8رة،  ا��-�����7دة ����ن ا������روع ����ون ا��#و.����ت� A�����.روع ا�%����8ر �#و�������� �����أو، 
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 ٤٦

��ر ��ن ��ا���روع ا� ،	��

ظر ���1�4	 ���روع ا��و��	 ا����رو�������رة، وون � A��.و#�I ن

A��.ون �#و��رة �.  

ل �7%ل ��د ار���
�� ��-��م ھ�ذا ا��ط&�ب أو�ن    �� ��/�� ل �-&�ط ا�4وء ?&� ھذه ا��#و.�ت و


���ول ���� ا���7رع  أر�#��	 إ�����

���ول ���� ا0ول���روع �
 �
A ا��#و.���ت ا���
و
���	، و���� ا���7رع ا�/���


�ول ��A ا��#و.�ت ا�����	، ا(دار�	ا��#و.�ت �
  ، و�� ا�7رع ا�/��ث 

  .و.�ت ا���
و
�	#ا�� -:ا0ولا�7رع    

   �
  .ا(دار�	ا��#و.�ت  -:ا�7رع ا�/�

  .ا��#و.�ت ا�����	 -:ا�7رع ا�/��ث   

  ا��رع ا�ول

  �ـ�ـو�ـ��ـ#ـ�ت ا�ـ�و�ـا��

��ط���ق ا�-�&�م وا�7#��ل �&�و��	 ا���رو
��	 ��ط&�ب ?&� ا���7دة ا��%وى وا �ن ا ل ا��%ول     

 ���
����� ا���0ر����ل ?�&����ت ����د�م ا�1د���	 ◌ً  ������ ◌ً  � 	��&������ ا��و���	  ودرا-��	 �ا����� ����وم 

 	�
�� ��ن �#و.��ت، ���ث  ا���رو�ا���
و
��	  ، ا��#و.��تا��#و.��ت ھ�ذه ����� ��� ��د��	 و�� ���و

 	�
���ر�  ا��� ���/ل ������م ا��و�	 ا���رو إ�����%�دي �#�&��	 ا����ول وا ،ا��
�ص ا����ر�#� ا�

 	�#7

ظ��م ا��و��	 ا�������	 ��ن ا�
ظ�م ا�ر.��� ، ��ذ�ك ���ن ا��%�ول ?&�� ا��1د��ت ا���1&�7	 وا��

	�
��ن ��1ل -�ن ا����ر�#�ت  ا(���ل.�
و
�	 �1%	 ، و��ن ����� ھ�ذا  
ظم إ������ج  ا���رو

  )١(.ل ا��و�	 ا���رو
�	وا��وا
�ن ا���#&�	 وا��
ظ�	 �#�

ا��� �#�د ��ن أھ�م ا�#وا��ق وا����د��ت ��� و �A �ط���ق ا��#&و���� ���� �1ص ��&	 ا�0ن  ��أ    

 ، ا��و����	 ا���رو
����	 وذ����ك �/���رة ا������1طر ا������ ������ط ��ط�������ت ا�
�ر
����ت ����ن ��رو-����ت

��  ، وا�1را.�ت��و�������� ���رددون ��� ���د�م وإ?��ل �1ر�ب ��#�دة  #&ت ا��-�1د��ن � �/�ون 

�#&و����ت �1%���	، و����� ��-��ب ھ��ذه ا������ر�3 ا�/���	 � ��ب ا�-���/��ر ���� �و��4وع ا���ن  يأ


�-ب و� م ا���روع وا��#&و��ت ا��� -��دم �ن .�ل ا��-��7د�ن�� ���، و�ن ھ
� � �ب ا��#&و��ت 

                                                 
���وث وأوراق ?��ل  .د: �
ظر �� ذ�ك.  ) (١ ،	��

ت ?�د L ا��د ��1ت، 4�ط ا� ودة و�#���ر أداء ا��و�	 ا���رو� 	�7%


��	 ا(دار�	، "ا�ن ا��#&و��ت وا��و�	 ا���رو
�	" �ؤ��ر�&� 	��  .  ١٤٩-١٤٨ص. ٢٠١٠، ا��
ظ�	 ا�#ر
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 ٤٧

��	 �را��ل  � ��8ب ?ن ��ل ا������ن ?&�� ���روع ا��و��	 ا���رو
��	 �و�4وع ا��0ن نأ� ���

  )١(.ا���روع %�1	 �� �را�ل ا��%��م وا��ط��ق

إ
���ء و��دة إدار��	 ���%%1	 ��� � ��ل  و�ن ا ل ����� ھ�ذه ا(����ت 
�رى �4رورة         

 	��
��م ����د�م ا��#&و���ت ا�0� ����ل أ �زة ا��و�	 ا���رو
�	 و�را ��ا�ن و-ر�	 ا��#&و��ت 


 ���	 �را�ل ا���روع ، � أ?&��رى 4رورة إ �راء �����م �-���ر �&�ط�����ت �&���د ��ن ��وا�ر �

����	 أ
���واع ا����0ن ����#&و������� ا������دي اا����در �ت ������ط����ت ا�0
����	، و���4رورة ا�ھ��������ت 

�ل �ر�&�	 ��ن �را��ل ا����روع ،  �����	 ا�1ط�وات ا��4رور�	 �و����� ��ن وا��
ط�� و�ط���ق 

 وا0-���و?�ھ�����م �#���ل ا�
-��R ا�������ط� ا����و�� ��4رورة ا� أ����4 ���4ًن -����ق ھ��ذه ا��#�� ��	 

 ���#�دة ?�ن �را�ز ا��#&و���ت ا�وط
��	،  أ�
	 أ��نوا���ري �3 4رورة �7ظ و-��ط ا��1ز�ن 

�� ��ن .��ل  �#&و��ت �1%�	 �� أ�	 إ���ءو?دم �&? 	�� ا(��رادا��#
��	 وھ�م  ط�رافا�0م ��م ا��وا

�	 4ر ◌ً  وأ�1راا��و��	،  وا(دارةا��
�7#ون �ورة �
�7ذ ا�
دوات وا�دورات ا��در���	 ا��-��رة �

   .�د�/	 و�� �وا �	 أي 1طر ا�0
�	�#&و����م �ول ا���1طر  (���ءا�#��&�ن وذ�ك 

��ن �ن ا��#و.�ت ا���
و
�	 ا��� �وا A ا��و�	 ا���رو
�	 ھ� ًأ��4وذ�ك      :-  

�ت .١�������ق �ن    �رإط��ث ��/ل ��Fب  -: ا����ق �ن ا��و�	 ?�ر ا�� �
 ?�ل .�
و

�تإ، ?��	 ��ف �� طر�ق ا��و�	 ?ن �#د�  .���م ا��#���ت ?�ر ا��

٢.  �
�� ا�دول ا����د�	 �%�7	  -:ا�-داد ا���رو �
أ-�-��	 ?&��  ��ث �#��د 
ظ�م ا�-داد ا���رو


ط�ق �4ق �&��8	 و��ث � �زال ا���1وف �ن ا-��1دام �ط�.��ت ا�� ���ط�.�ت ا�����ن  �������ن 

�ت ا�����	�  )  ٢(.ا�-داد ?�ر ا��

ن 
�رى ا
�A ��ن ا����ن �وا ��	 ا��#�وق ا0ول وھ�و و�ن ا ل و3�4 آ���	 �� ��وز ھ�ذ�ن ا��#�و.�    

�ت(�، ���ن ���1ل -��ن ����ر�3 .���
ون ا��و.���3 ا���رو
��� �������	 ) ا������ق ���ن ا��و���	 ?���ر ا����

	�
  .ا��#���ت ا���رو

                                                 
�#�ر، ا�7-���د ا(داري و����Fب ا�����7��	 وا���0ن .  ) ١(������#&و������ ����د��ت ���� و ��A ا��و���	 ا���رو
���	، ا�� &��	 ا������ 

  .٢٣،ص.ھـ ١٤٢٤ ،ا�#دد ا�/�
� ?�ر،ا�ر.��	
(2  )  .S Burins . New Information ,Technology and the public sector in Ontario.A Report to 
the panel on there of the Government:http://www.law-lib.utoronto.cal/rp 12.pdf,2003.pp13-
17. 
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 ٤٨

�رو
��ا�-داد ا�(�/�
� وھو �� �� �1ص ا��#وق ا ��أ   � (�I  ً ��4ن � ��وزه أ���� ��

وذ��ك ��ن 

���د�د  إط�ر�1ل �%��م  V�-� وع ا���1رات
���� ���7ق ��3  أ-����ب?�ل �-�ط و�� 3� أ-�&وبا��د

�م ، ��ث ��
وع  ا(�راد���ة ��������ل �ط�.��ت  ا(��راد ��مأا�-داد  أ-���بو�&�� ا���� ���م و��ط&

    . .�ت ذات �را�V .��	 ��ددة �د�و?	 ��د�� ً و��و�ل ا����تا�����ن ، و�ط�

  ا��رع ا����)

  �ـ�ت ا*دار�ـو�ـ�ـا��

��ر �ن �وظ�7 ا��ط�ع ا�#�م     ا��#ر��	 وا�����رات ا��4رور�	 ��ط���ق ا��و��	  إ������7ر .-م 

 	��4)���
 �ح، � 	�
�ط��ق ا��و��	 ���رات ��
��ت ا��#&و��ت وا��%��ت، ��ط&ب  إ��ا���رو


��ت ?د�دة أ�1رى�ل 
� V إ��� 	�
��� ��/� ً  ا���رو
���رات إدارة  ?&�� ا��-��وى ا(داري، ��

  ) ١(.ا����ر�3 وإ?�دة ھ
د-	 ا�#�&�	 ا(دار�	 �� ا��ط�ع ا��و��

  -:ا��� �وا A ا��و�	 ا���رو
�	 ھ� ا(دار�	ا��#و.�ت  أھم �ن إن��ث  

  وم�Fوض ا��7� -:أو	 ً    

��4#�م �  ا(دار���	����ث ����زال ا�/���ر ���ن ا������دات     ����ل �و��4وع ا��و���	 ا���رو
���	 و �

����  ا0ر��4	�وV�4 ا��7�وم و�و��ر  إ������ج  ا�0رن �I#رف ��� ا��%ط&V �ذ�ك  A�� 	ر��ا�7

ون �ل ا(دارات ��3 �-���ذا ا����روع  إدارة، و�ن �1ل 
�ر ا��7�وم �
ظرھ�� ا��%�1	  	�و 

�G�
�� ، و
ظرا ً  �� ����#دد ا��رؤى ا���1&�7	 ��<دارات وا���1ف و ���ت  ?
A و ود رؤ�	 %�1	 


ظرھ� ���� �ر�&	 أ1رى ھ� �ر�&	 �و���د ا��رؤى ا���1&�7	 ��<دارات ، و�-��
د ھ�ذه ا�رؤ��	 إ��� 

  )٢(.و���Fت أھداف�&ورة إ-�را�� ��ت و-��-�ت /م 

  ���و�	 ا����8ر -:����� ً  

����ل ��� ط������ ا�/��ر ��ن ) ���روع ا��و��	 ا���رو
��	(�/�ل ھ�ذه ا����رو?�ت  إ.��	 إن     

�وز���3 ا������م وا�%������ت �����  إ?���دة����ث ��ط&��ب  ا�%��#�د ا���دا1&� ���<داراتا�����8رات ?&��� 

وا��را��ز ا�وظ����7	 وا������ت وا��1%%���ت ا� د���دة ا���ذي  ا(دار���	 ���� ا������دات �-��&زم �����8را ً

�� ��روع ا �����و�	 ا���رو
�	، �ذا ��I�
، وھ�ذا ا�����8ر -��طول �ك -��ون ���و��	 ����8رن ھ

                                                 
١) ( . ،	���� ا�دول ا�#ر 	�
  . ٣ص  �%در -��ق��دي -��م ، ?���ت �ط��ق ا��و�	 ا���رو
  ٨٨، �%در -��ق ، ص���1دي ا���د ���ود .د:�
ظر �� ذ�ك.  ) (٢
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 ٤٩

�%�ورة ��در �	 ��ن  ◌ً  ا��
ظ�م، و��#� أر�ن ��3  ����ذ�ك �
�� ���و�	 �&���8ر و��ن ا��8&�ب ?&�

 نأ����� ������ ��ن دون ا����8رات ا� ز���	  وإد��1ل ��<دارةا�����8ر ا���در � �&
-��G ا�/�����  �1ل

��رة �� �%��V ا�#��&�ن و���ن إ?��دة ���ھ�&�م �<���7ء �����ط&���ت ا(دار��	 �ؤدي إ�� ا(4رار ا�

	�
١(.�&�و�	 ا���رو(    

، وذ��ك )��Fوض ا��7��وم و���و��	 ا�����8ر(� ��وز 
 نأ���ن  ا
A إ�و�ن ?&� ا�رFم �ن ذ�ك     

��ل ا���درات ا����ر�	 �-���#�ب �ن �1ل ?�د ا�
دوات وا��ؤ��رات وإ.��	 ا��دورات ا��در����	 و��ھ

رة ا��و�	 ا���رو
�	 وإ���?	 �7��وم �، ا�1ذ�ن �#��ن ا�?����ر )إدارة ا�����8ر � ����8ر ا(دارة( 

?&� و��ق  ?�&�	 ��ط&ب ا�#�ل وإ
��ا��و�	 ا���رو
�	 ��س ?�&�	 ��ظ�	،  إ��?�&�	 ا���ول  نأ

� �	 ��وم ��?دادھ� ا�دو�	�را�ل �درو-	 و
  .1طط �

  ا��رع ا����ث

  �ـ�ـ��ـ�ـ�ت ا�ـو�ـ�ـا��

��� ً��ط&��ب ����روع ا��و���	 ا��      ��-
����رة ، وذ���ك �#�&����ت ا��1ط���ط �رو
���	 ���وارد ������	 


��	 ا������	 و�ط�و�ر وإدارة 
ظ�م �#&و�����	 ��زا��دة ?&�� �
��ء ا��وا�-�/��رات و�
-�ق ا����ر�3 و

���%��م ���ن، ا��و��ت ���د�م ��روع �و�	 ا��رو
�	 ذات ��F3 �/�ل ھ�ذه ا���وارد  ◌ً  و��� ��د

 	��
 ا���د��	?&�� �&�ك ا�����ر�3  أو�و�������ر��ز  إ���ا�دول ?
د �1ط�ط ��روع ا��و��	 ا���رو

 ا�10رىا��
�و��	  ا0ھ�داف�و�	 ا���رو
�	 ذات ، �� �ھ&	 ���ر�3 ا��&�د �ن ا�����ف ◌ً  أ-�-�

  )٢(.?&� ا�� ���3ن 
���	 ��/�رھ�  أھ��	ا��� � ��ل 

    ����ا-���/��رات .��د �����د  إ�����#��د ���ن ا������ر�3 ا����� ������ج ����روع ا��و���	 ا���رو
���	  نأ

���� ������ز���د أو�%��ل �#���رات ا�-��
وات  إنو����ن  طو�&��	�-��
وات 
�ج �
����7ت و&��ف ط�&��	 ، وإ

�� و0ھم �ن ذ�ك  وان &�7 ً ،ا�-
وات �&ك
/ل ھذا ا����روع � � ?��دا ً  إنرأ-����	 و���8&�	 ��د �

��د �ون ?وا�ده ��Fر �����رة و��Fر �&�و-�	 وان �ط�ورات ا�#��ل ����8ر  �ون ����راً  و�&�و-� ً

���� ?�&����ت �
ط��وي ?&��� ����8رات و
���ط ?���ل ٍ ���ن ا(���داع 
��و ��ب  دو����A ا�#���ل ا��
���7ذي و

                                                 
)١  ( . ���  .١٠٠-٩٩ص،�%در -��ق ، �%ط�7 �و-ف 

��دي -��م ، ?���ت �ط��ق ا��و�. (٢)	���� ا�دول ا�#ر 	�
 . ٥، �%در -��ق، ص	 ا���رو
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 ٥٠

�G ا�� نأوا��ط�و�ر و��������� �����ظ 
����را ً .��د � ��وا���ق وا������� ھ
���ك ���8را ً 
و 	��
�&���دي �&�واز

	��� �و4وع ���-�	 ور.�
�ر
��G ، وإ �&? ���
	 وا�دة و�
طوي ر-�.)١ (  

��ذا ا����روع و�������� ��و��ر  إ����ن��روع ا��و�	 ا���رو
�	 �#���د ?&��  إن      �ا��و���ت 

&�ف ا أ-��سا��و��	 و�������� �&���روع ?&��  أ-�����تو��ق ?&�� ا��وارد ا������	 ���و�&�A و��ن �

�3 ا��� ��ن �
���ن ھ�ذا .�د ��#��رض ��3  أو����&��� ا��و��	 ا���رو
��	  نأوا�� ����������� و����

��7	 ا��#��ل �3 �� أ-س �� إ
��7قھو  ا��واز
	 ا�#��	 �&دو�	 و��د�را��� وا���&	 ا�7
�	 ھ
� ���/ل 

��و��4وع  ًوأ��8�������4&�  ���ر ٍ،  إ
���7ق أورأ-������  	&ا�ز�
���  ا0���قھ��و و أ��1ر ���را�ط ا�����

 ���&? 	��

���� �ر��ز ا��واز��� 	��
����روع ا��و���	  نأ�����ظ  ا���0دا�ز�
��� .%���ر  ا0���ق�&�واز

  )٢(. ز�
�� ً طو�� ً .د ���د �-
وات ?د�دة ًأ���ا���رو
�	 ��ط&ب 

���رة  �� ����A إن
رى ا��#و.�ت ا�����	  ھذه  ل � �وزو�ن أ      3���
ا��و�	 ا���رو
�	 ��ن �

�7وق &7	 ا��و��	  أو�8ط�  نأ��ن �1ل ا(%�ح ا(داري وا����� -�و�ر �%�در ��و�&�	  �ن


����ت وا��#&و�����ت و��&����ص ا( ���راءات ���7����� ا�#������	 و����و��ر ا�&�������ت ا�7-����د و 	����
ا���رو

���ن  ا���4ع ا�و�رات ا�
�� 	 �ن  ً وأ��4 ،و��-�ط�� ���& إنوا��7.د �ن ا�و.ت وا�#��ل وا���وارد 

�� ً ���و���ل ا��و���	 ا���رو
���	 و���ون ������-�
�� ���وز ا��#و.���ت ا�������	 ا�����   ً���و�ر �%��درا ً �

 �� ، 	�
�� ا��و�	 ا���رو��ط��ق ا��و�	 ا���رو
��	 -��و�ر ا��ز��د ��ن ا��و �ودات  نأ�وا 

	�
�� ا-�/��رات ا��و�	 ا���رو ���� و�وظ�7#��   . ا��� ��ن 

  ا��ط�ب ا����)

  �ـ�رو��ـ� ا	��ـ�و�ـ�ت ا�ـط��ـ��

��0-���سا��و���	 ا���رو
���	 ھ���  إن         A����ا��و���	 ?���د ا �����?� /
����� ا�����/�ر �����رك 


�ر
���ت  وا(���راد�������ر ��ط��و�ر ?�.��	 ا(���راد �#��� ً، و���� ھ��ذا ا�-����ق ��ط&��ب ���ذل ا�� ���ود ا�

��ره �ن ا�و-��ل ا��� ��وم ?&��� ا��و�	 ا���?��A��رو
�	 ، وذ�ك �طو�ر ?�.	 ا��و�	 .  

                                                 
  .٢٧، �%در -��ق ، ص-ر�د وب ا� ��ل.  (١)

(2 ) .The OECD E-Government Task Force (2003) , The Case for E-Government 
:Excerpts from the OECD Report "The E-Government Imperative ,OECD Journal on 
udgeting vol,3 NO-1.  
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 ٥١

���د ���ن  إن    � 	��� �
ز����دة  إ������1%��ر ا�1ط��وات و�����دار ���� ��&��ص ا��� ��	  نأأي �و���	 

��4 ً، أد
� �د ��ن إ�� ا(دارة أوا����ب ا�7#&�	 �&وزارة  	��&?�����ن ا �ل ا(��راد?ن ز���دة  ،

�
���ء ھ��ذه ا��و���	 ا���رو
���	 ا�
� ���	 � ��ب ���و�
���ء �&��ك �ر � �و?��	 ���ن ا���ط&����ت �ا0-�-���	 �

�� ��ن  أھ���، ا��و�	���	 وو �ود و��و��ر ا���در ا��-�
� 	����� 	��
�
��ء أ�و��ر ���ن ا��#&و���ت و


���ول �و��4وع ھ��ذا ا��ط&��ب ����  أ/��ر ��ل �����ن ذ���ك أا����درات وا��ط�?���ت ا�����ر�	 و���ن �
-��وف 

���روع 	��#�
���ول ���� ا���7رع أر�

و�و ���	ا0ول ا���ط&����ت ا�7، 
���ول
���	 وا���
 �
 ، و���� ا���7رع ا�/���


�ول ، و�� ا�7رع ا�/��ثا���ط&��ت ا�.�%�د�	 وا�����	�
�� ا�7رع ا�را��3  إ��، ا���ط&��ت ا��
ظ���	 

	�
  -:ا��0و?&� ا�
�و . �-وف 
A%%1 �&��ط&��ت ا���
و
�	 ا��� ���� �� ا��و�	 ا���رو


و�و �	ا���ط&��ت ا�7
�	 وا� -:ا�7رع ا0ول� .  

�
  . ا���ط&��ت ا�.�%�د�	 وا�����	 -:ا�7رع ا�/�

  .ا���ط&��ت ا��
ظ���	  -:ا�7رع ا�/��ث

  .ا���ط&��ت ا���
و
�	 -:رع ا�را�3ا�7

 ا��رع ا�ول

  �ـو�و/�ـ�ـ�� وا���ـا���ط���ت ا���


و�و �	 وا�7
�	 ا��ز�	 �&��ول إ�� ا��و��	 ا     ���ن  ،���رو
��	�و د ا�#د�د �ن ا���ط&��ت ا��


����ظ  	���

���ت و��ل وزارة  نأا�
�����	 ا�7���دا���رة  أوا�دو���	 ���&��ك ����	 ھ��&��	 ���ن ا��#&و����ت وا�

 ��&? 	���راد وھ�ذا ��ط&�ب ��و��ر �وا>� ���د��� ا�/�ر �ن ا��#&و��ت وا��را�G وا�1د��ت ا��� ��د�

 ��
	 ا�
�ر
�ت ��ن �<�راد ا�و%ول ���	 ا�دوا�ر ا����و�	إ�� -����رة ?�ن ر-��	 ? 	�، وا��وا

	 ا�
�ر
���ت �����ل ?&��� ��ل �����رادھ��� ��و ��ب � �ر���د ا��و���	 ���و��ره و��د����A �0و.��3 ?&��� ���

�� ��د�د  ���3 ا�و/���ق وا��#&و���ت وا�
���ذ�، ج ا��و���	 �����رة ?��ر ا�
�ر
��ت-��-	 ��م ��و 

 �8�
� 	�

���7ح ?&�� �ون ���&	 ?&�� .وا نأوھذه ا��#&و��ت ا���رو�� 	�&�
��ت �ر
�	 و.����?�د 

�	 ا�
�ر
�ت ��	 ا�دوا�ر ا��و��	����	 ا��#&و���ت  نأ، و� ب � �
�ت ھ�ذه ������4ن .وا?د ا�

���4�	 إ�� ا��وا
�ن ا��
ظ�	 �)��  )١(.ا�4رور�	 �
 �ز ا��#���ت 

     

                                                 
ر ���ود ا��وش ، �%در -��ق ص  أ�و.د. )  ١(�٩٣  .  
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 ٥٢


��A � ��ب ?&��� ا��-���و��ن ?��ن ����روع اأ    ��
و�و ���	 و���	 ا���رو
���	 ���� ���ن ا�
�����	 ا����


و�و ���� ا��#&و����ت وا
��� ��%����تا-���1دام ا���دث ��، ���ذ�ك ����ن ا�����م ا��ر���ز ?&��� ���وا�ر ا�


��ء ا�� ��#��توا�-�را�� ��ت ا�� 	�&�7�	 ا��-�

��ء ا�� ��#��ت ��ط&�ب إ
���ء و-��ط ���7?&� ���� ،

���� و����?��ن ا�
�ر
���ت ����وم ��7#���ل ا��وا%��ل ����ن ا���دوا�ر ا��و����	 و
������، ن ا(���راد و����ن �زود�

 	���� و.�ت -���ق إ��4 ���ل ����ر ?�ن أ��	 ?�&��	 � �ر��	 ��م ��د�������ث ��م �وا�ر ا��#&و��ت 

����ن ا(���راد وا����وظ�7ن ا����و���ن، ��-����ل ا��%���ل )���ؤ��رات ا����7د�و(إ���� ا-���1دام  A��
���� ا ،

 ��
.�ل 1ط�وات أ� ب ا��ر�ز ?&� �را�ط 
ظم ا��1د��ت ���ث ��ن ا����م إن ��و�ر ا�
ظ��م ا���رو


	 و��را�ط	 ���د�م ا�1د�	 �&��#��&�ن �3 ا� ��ز ا��و����.)١(  

ا�
�����ل ��ن ا��و���	 ا���&�د��	 إ���� ا��و���	  ا��و���	 ا����� �ر��د نأ إ��� ��ذا 
1&��ص ���� -���ق    

���وم ���و��ر ا��#&و���ت ، أي � �ب ?&�� ا��و��	 إن �را?�ة ھ�ذا ا���ط&�ب ?&���  ب��رو
�	 �ا�

����� ��د����د  �����3 ا�و/�����ق ا��ز����	 0��رادھ���� ?����ر ا�
�ر
����ت ، وان �و3���4 -��-����	 �����م ��و 

�� أوا�
�ر
��ت، و&��� ظ��رت و/���	 �و���	  د��دة ر وا��#&و��ت وا�
���ذج ا��و���	 �����رةً  ?

���رةً  ?�ر ا�
�ر
�ت  ب�#&و��ت  د�دة �� ���ر ��&	 �ظ�ر ھ
�  ا(ط�رو�� ھذا ، و#4��ن ا

 ����	 و/���ق ��س  إذ ا(دارات ا��و��	ھ� ��&	 ا��و/�ق ا�����	 �
ظ��م �و/��ق ��?�ل �3�4  	��/

���و.ت ا��ط&و ا(داريا�#�ل  V��%ا� ���Iذا، ب�� �و#4  A�
����ن ھ�ذا وا.�3 ا�#��ل ا�������  ��

��ء� ب 
�ل ا�
���ل ا إ. �
  .ا��و�	 ا���رو
�	  إ�����&	 ا�����	 �� ا�وا.�F 3ر ا���رو

  

و�	    ����
��7ذ ا-��را�� ��ت  ��ا��� �ر�د إن �ط�ق 
ظ��م ا��و��	 ا���رو
��	 إذا ��� ���درت 

 �������� و����ن ا�#����م ا������دم 
��ل �-���دام �-���ط�3 إن ����4ق ا����وة ���� 	���
ا��و���	 ا���رو

�� ا(دارة ا��و��	 ا� د��دة ا�-�7 Aو�و �� ا��%��ت و�� ��د�
�#��ل ا(دارة ا���� (�دة �ن �

	���

ظ���م ا��و���	 ا���رو�
�	 ، وا(دارة ا0���4ل ����ؤون ا����م ���3 ���و��ر ا�7ر%��	 ا�-���)

ل .وة����4ق ا��وة وا�و/وب إ�� ا0�  .  ��م 

  

  

                                                 

�دوة ا��و��	 ا���رو
��	 ،  إ�����رو
�	 ، ور.	 ��د��	 ا�7ر�G ، ا/ر ا
���ر ا�
�ر
ت ?&� ���ر�3 ا��و�	 ا� إ�راھ�م.  ) ١(

�ق ذرھ� ، ص -٢١ .  
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 ٥٣

  ا��رع ا����)

  ��ـ��ـ� وا��ـا���ط���ت ا	����د�

و��#&ق ھذه ا���ط&��ت �طرق ا���و�ل وأ-���ب 71ض ا�����ف وا�
��وذج ا����-��� وا(داري      

 	�
�ا���و�ل ��ن ��1رج ا�و��دة ا(دار��	، إ��� 
�ط�	 ا��4#ف، �&��روع ، و�#��ر 
��ط ا��وة �� إ�

�� ?دم و ود �-�/�ر�ن�
��ك ا�#د��دوا����ود ا��7رو�4	 ?&�� ا��واز
��ت ،�� ، و��ن 
����	 أ�1رى 


��	 �71ض �&�7	 ا0داء ا���و�� ���� ��� 3 ز���دة ا���#���&�ن ، إ��� ا����1طر ��ن ا�7رص ��� إ�

�� ا�7-�د ا(داري وا����� �� ا�و�دة ا(دار�	�.)١(  

��ؤ1ر ����ر�3 ، ��ن ا�#وا��ل ا�ر��-��	 ا���� .�د �#�وق أو ������	�#��ر ا���ط&���ت ا�.�%��د�	 وا    

	���

��A&��7	 ������ر�3 ا��و���	 ا���رو
���	را-��	 ا�#����د وا��، ���ذ�ك � ��ب دا��و���	 ا���رو�� ، ���ذا 

، وذ��ك ��#ر��	 ف �&��ط&���ت ا�.�%��د�	 وا������	� ب درا-�	 �ل ��ن 
�وا�� ا���وة وا��4# ��ث

�ف ��ن �1ط� ھذه ا���د��ت ���4ن ا�
 ��ح ��� و3�4 درا-�	 ?�&��	 �����	 �����ر�3 ا��و��	 

	�
  )٢(.ا���رو


��	 �����	 	 ا���رو
�	 ��ط&�ب �����^ ط��&�	�ا���ول �&�و إن   �
�وك �&�#&و���ت إ��� �
��ء �، ��ن 

�ت��4�	 (?�دة ��ھ�ل ا�#��&�ن �طورة �&�)�����ول ا�� ���3 ��م � إذا، ل ھذا �ون دون  دوى 

����ر ا ً?��دد ان، ���ذ�ك 
����ظ إ���� � ����3 �#&و���������ن �&��دان ا�#����م ���م �����ول �و������� إ����  ا ً

و�	 �إ��� �#د و�� زا�ت �
�ظر 
���G � �رب ا�دول ا10رى ا��� -��ر?ت إ��� ا����ول  �رو
�	ا�


�ظر ا���ول ا��در � �&� ��3 إ�� � ��3 ر.��ا� �� 	�
٣(.��و��ت ا��رو(  

��د ��ن ��وا�ر � �و?�	 ��ن     � A�

�7ذ ?�&�	 ا���ول 
�رى ا�� 	�
و�ن ا ل ��4ن �و�ر ا��درة ا�7

و ود �ر
��G ز�
�� ���دد ��را #�	 �����ط&��ت ا�����	 وا�.�%�د�	 �%	ا�4وا�ط ا����	 وا�1 ،


و�و ��� ا����8رات ا���� � �ب إ��دا/��ا���� �ت ا� ���ز ��ن ا���ط&���ت ا�.�%��د�	 و، وا����1ر ا��

�ذه ا����� �ت�
و�و ��	  ?&�  ذات ا�#�.	 و��ق �#����ر ���ددة ���1ذ ��� ا�?����ر ا��ط�ورات ا��


و�و ��� ��-���رارا��د�/	 وا��د
��ت ����&�	 . رة ?&� ��د�ث ا�����و�ذ�ك �4رورة و �ود .�?�دة 

                                                 
ر ���ود ا��وش أ�و.د. ) (١�  . ١١٨، �%در -��ق ص   

(2).Paul Christy "U.S.E - Government in :Simplified Delivery of services to Citizens" 
Washington :U.S. Dept Commerce , 2002 . p67.   


��دوة ا��و���	 .  ) ٣( ����-����� �����د %��د.� ، درا-��	 ا�#����د وا��&��7	 ������ر�3 ا��و���	 ا���رو
���	 ، ور.��	 ?���ل ��د���	 
�ق ا(��رة إ���� ، ص- ، 	�
  .٢٤ا���رو
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 ٥٤

���	 أ
���ط	 ا��و���	 و�#�، وا����را�ط ���3 &و����ت ����&��	 ?��ن ا���#����&�ن �#��Aو�و���دة و��را�ط��	 �

�، و��د���د -���ر ا( ��راءات ���� ا(دارات ا��و����	 ��
���ت ا�7ر?���	 ���1رج ودا��1ل ا� ����ز.وا?��د ا�

�� ���4ن���-
  .�-ن ��د�م ا�1د��ت وا

  ا��رع ا����ث

  ��ـظ��ـ�ـ�ت ا��ـ�ـط�ـا���

ھ
���ك ا�#د���د ���ن ا���ط&����ت ا��
ظ�����	 ا����� ���ؤ/ر و�����/ر ?
��د �ط����ق ا��و���	 ا���رو
���	 0ي   

�� ا��0 ��
�و��
��ز إداري و-وف  :-  


�ء ا��
ظ��� -:◌ً  أو	  �  .ا�


و�و ��  إن    ا(دارات ا�#���	 ���س ھ�و -��ب ا�ر����ء ��-��وى  إ��ا�#�ل ?&� إد�1ل و-��ل ا��

������	 ا0 ��زة ا��و���	 ��ط&��ب  إن، ���ث  أدا��
و�و ��� ��� ھ�ذه ا(دارات وا-��1دام و-����ل ا��


و�و ��� ��� ظ�ل ?�دم و �ود �
ظ��م إداري ا�و�ر ��ط&��ت �
ظ���	 ��ددة ووا�4	 ، ��-�1دام ا��

وا-���رار�	 ا�ر����ء ��-��وى ا0داء و-�ر?	  ��طور وواV4 ��ن ���4ن ا�
 ��ح ا��ط&�ق ��<دارة

  )١(.ا�
 �ز 0
A -�8&ب ?&� ا-�1دا��� ا�#�وا��	 وا�ر� �ل و-�ون ذ�ك ا�
 �ح آ
� و��دود

وان ا�����ول إ���� 
���وذج ا��و���	 ا���رو
���	 ���ؤدي إ���� ����8ر ?�.��	 ا(دارات ا��و����	 ���3     

ل ا��
ظ���� ���ط�� ا�دا1&� وا��1ر � وھذا ��ط&ب إ?�دة �%����م ا�#�&�	 ا(دار�	 و���8ر �� ا�

  )٢(.�<دارة و���8را ً �� ا0-&وب ا��-�1دم


�ء ا��
ظ��� �ن و4وح أھداف ا(دارات وو ود ��-���ت إدار��	   �����د �ن ا�ھ���م � A
���ذ�ك 

��� ا�رأ-��	 ��ددة ��1رط�	 �
ظ����	 و�#��دة و�#&
�	 و��د��د ����م �&�ك ا�و��دات وار���ط��� و?�.�

�ل د.�	 وو�4وح ، و?وا��ل ����	 وأ-�-��	 �-��ل ا-��1دام � ���وا0���	 و��د�د ا�وظ��ف وأو%�

ل �-��ر و�#�ل�� 	�
  .ا���

  )٣(.إ?�دة ھ
د-	 �وز�3 ا����م وا�%����ت -:����� ً  

                                                 
ر ���ود ا��وش أ�و.د. ) (١�  .١١٤، �%در -��ق ص  

��درة  وا��و���	 ا���رو
���	 ، ور.��.   ) (٢����د ���ن %����V ا�-��&ط�ن ، ا��	 ��د���	 ���� ���ؤ��ر ا�� ���رة ا���رو
���	 ، ا�ر����ض ، 

 .٢٢، ص  ٢٠٠٢
، إ?���دة ا�
ظ��ر ����  ?�&���	 ا����1ذ ا����رارات ���� ا� ����ز ا����و�� ) ھ
د-��	 �وز���3 ا������م وا�%������ت(و��%��د �I?���دة .  ) (٣

��ا��%�در : � ، �
ظ�ر ��� ذ��ك و�7و�4�� إ�� أد
� ا��-�و��ت ��4
�ً  �-ر?	 ا��1ذ ا��رارات وا��1ذھ� ��� ا��و.�3 ا��
�-�ب �
١١٦
A-7 ، ص  .  
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 ٥٥

     A�� ا����� �وا 	ط���

���ط	 ا��و����	 و�Fرھ��� ���ن ا0`� 	���
�ل ا(دارة ا���رو����-� V� ����د أ%��

��د��ت و��8رات -ر�#	 ��� ��دى  �ھز��	 ھ�ذه ا(دارات 0داء ا0
��ط	 ا��رو
��� ً و��دى �
�-�ب 

، أ%����ت ط ���A ا��و����ت وا��ط�?���ت ا��10رى، و���� ھ��ذا ا�-����قا��ط��ور ا�
��و?� ا���ذي �1ط��


و�و �� ا��#&و��ت و�-�وى �طورھ� ?
%راً  �ؤ/راً  �� �1ط�ط �-���ل ا0داء ا(داري وا?�دة ��

  ) ١(.ا����م وا�%����ت�وز�3 

  .إ?�دة ھ
د-	 ا��ر�ب ا��
ظ��� -:����� ً  

� ب إ?�دة ھ
د-	 ا��ر�ب ا��
ظ���� �& ���ز ا���و�� ���� ����ءم وا0-�&وب ا� د��د ��� -��ر     

ا�#�&��ت �� ا� ��ز ا��و�� وا0-&وب ا��د�ث �� طر��	 إدار�A وا��وا.3 ا� د�دة ����1ذ ا���رار 

�� و�دا�A ا���1	٢(.&7(  

�ط���ق  إن�ذ�ك � ب ا10ذ �� ا�?���ر إ?�دة ا�
ظر �� طر��	 -�ر ا��#���ت ا��و��	 ��ث     

 �8�
� � 	�

و�و �� ا��د�/	 ��ن ا �ل أ����	 أا��و�	 ا���رون �ون � رد ���و�	 �-�#��ل ا��

��8 إن �ون �ر%	 ��طو�ر -�ر ھ�ذ
�� ا�#�&��ت ا�رو��
�	 ا���رو.راط�	 و�ن �&��ه ا�#�&���ت و�-�

	�
���ث ��
�-ب �3 أ-���ب ا��و�	 ا���رو.)٣ (  


�ء ا���درات وا�ط�.��ت ا����ر�	 ا��ز��    ��	 ��ط�����ت ا��و��	 �ذا � ب ?&� ا��-�و��ن ا�ھ���م 

 	���
ا����� ��ط&��ب ���و�ر أ���دي ?��&��	 ?&��� .��در ���ن ا������رة وا����درات ?&��� ا��#����ل ���3 ا���رو


و�و �� ا� د  .�دة ��.�دارا��

  .إ?�دة ھ
د-	 ا( راءات ا(دار�	 -:را��� ً

ل �1ص درا-	 و��-�ط ا( �راءات ا���� �
�7ذ ��� ا� ���ز ا���و�     �� �
� ����د�م 1د����A و�#

��
�درا-�	 ا�طر���	 ا���� ازاة إ?�دة ھ
د-�	 
ظ�م ا��#&و���ت ، و��م ذ�ك ��و�&�-��7د�ن � ��
ا���� �#

، و����دل ا��#&و���ت و���د�م ا��1د��ت����	 ا�دا1&�	 وا��1ر ��	 �&�
ظ��م ��م �ن ��1�� ا��%�ل �3 ا

���3 ��4رورة و ��وب ا����زا�ن ����ن �ر
����G واV��4 �&�ط��ور ا(داري ����1ذ ���� ا?�����ره ا���ط&����ت 

ت ���ن ا�و��دات ا0-�-�	 (دارة ا����8ر ?ن طر�ق ��71ف ا��-�و��ت ا(دار��	 و�وز��3 ا�%�����

                                                 
١) ( . ،�
رأ�ت ر4وان وآ1رون ، ا�4را�ب �� ?��م ا(?��ل ا���رو
�	 ، � &	 ا��
��	 ، وا�-��-��ت ا�.�%��د�	، ا�#�دد ا�/��

  . ٥٤، ص  ٢٠٠٠
�د �ن %��V ا�-&ط�ن، �%در -��ق،ص .  )(٢�٢٢.  
ر ���ود ا��وش أ�و.د.)  ٣(� .١١٦، �%در -��ق ص  
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 ٥٦

وا�������ز ���� أ-��&وب ����د�م  ،� إ?���دة ھ
د-��	 ا�#�&����ت ا(دار���	���ز ?&��، وا��را(دار���	 ا��رز���	

  )١(.، و��ن ��روع ا���ول إ�� ا��و�	 ا���رو
�	ا�1د�	

 ���ن ا��ط��و�ر ا(داري 0 ���زة ا�دو���	 وا��و���	 ا���رو
���	 ھ���� و ����ن �#�&��	 وا���دة ����� ���Iذ�ك 

���
��  .     �-�و ب ا�ر�ط 

  ا��رع ا�را�3

  �ـو��ـ#��ـ�ت ا�ـ��ـا���ط

، رة ا ���?��	 �ز��	 �����ة ا� ��?�	، 0
A 4روأ.وى و-��ل ا�4�ط ا� ���?��#د ا���
ون �ن    

��دون .��
ون � ���ن �%�ور 
ظ��م ���م -�&وك رار ا�
ظم ا� ���?�	 �� ا�� ���3و�د?�م وا-��� ،

�#ض ا10ر،ادا(�ر���4#�م �
ظو�	 ا��و��	 ن �� �ورFم /�وت ھذا ا���
و )٢(، و���� ?�.���م 

	��
��دو ا���رو� A�

���ج إ��� .��وا
�ن  د��دةأ، إ� ا�- ���

  ���&#��م ا0ط�ر ا� د���دة ���ن ا(��راد، ��

��ل ا��/�ل �و د ����� ً -  ����� ا� ���?� وا�.�%�دي ا��� �
طوي ?&�����.وا
�ن ��م ا��#���ت 


ظم ا��و�	 ا���&�د��	?�&�	 �%ول ا(�راد ?&�  �����	  نأ إ�، ا�1د�	 �ھ�ذه ا���وا
�ن ��ن ��ون 


���	 ا��%��ول ?&��� ا���1د��ت ���ن ���1ل ا��و���	 ��ب إ���-� ����
��4�ط ا��#�����ت ا� د���دة ا����� ��

	�
  )٣(.ا���رو

ل ?�&��	 ����8ر  �وھري  إن       ��� 	��
?�&�	 ا�
���ل �ن ا��و��	 ا���&�د��	 إ��� �و��	 ا��رو

���	 �ذا �ن ��د �ن إ راء ا����8رات ا�� ،�ل ����ر ?&� ط��#	 ?�ل ا��و�	�
%ب ز��	 ��وا

��ذ�ك ا����8ر ا���%�ل ��� � ��ل ا����ر�#�ت، ، و���� �� ��د�	 ھذه ا����8رات �	 ھذا ا����8رو��ء

ا�
�ط ا�ر.�� �
 ��ز وإدارة ا��#���ل ?&�� ا��-��وى ا���و�� ��ط&�ب و �ود اط�ر  إ����ن ا�و�وج 


�ل .��م ا��و�	 ا���رو-� 	�
�� ��رو?�.�
و
���  ��ره ا� ���3 و�&��زم ����A����4 ً�	 و� #ل � ،

  )٤(.�-�د?� 4رورة و ود �و A ?�م ��7ز  ��3 ا���7ت ��
1راط �� ھذا ا�
-ق ا�ر.��

       ���#��
��درج نأو���ن ا�ط� �������ر�#�	 ���4ن ھ��ذا ا�-����ق ا����ء �#��ض ا��و��4و?�ت �#��&��	 � 

، وا�����ن وا?���د �ط�.��ت و
�، وا�#�ود ا���رو
�	�1%	 �/ل ا��&�	 ا�7ر�	، وا��%د�ق ا���ر

                                                 
ر ���ود ا��وش أ�و.د.)  ١(�  .١١٧، �%در -��ق ، ص  

��	 وھ��	، ا����ھرة، : �
ظر �� ذ�ك . ) (٢�-٧٦،ص ١٩٨٥-&وى ?&� -&�م ، ا���
ون وا�4�ط ا� ���?� ، ا�ط�#	 ا0و�� ،�
٧٧.  

  ٨، �%در -��ق،ص 
و�� ���د �-ن  .د.  ) (٣
�و?	 ، 
ظم ا��#&و��ت: �
ظر �� ذ�ك. ) (٤ V��% ھ��م  ،	�
  .٥٣٧ –٤٧٥ھـ ، ص  ١٤٢٨ا(دار�	، ا�ط�#	 ا�/�
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 ٥٧

، و�ن ذ�ك ��ط&ب �ن ا��و��ت ا��� ھ� �%�دد ا�
����ل إ��� ����ن و-�&	 آ�
A و�#��دة �&د�3ا�


ظ�م ا��و�	 ا���رو
�	 إ%دار ا��وا
�ن وا���ر�#�ت ا��
ظ�	 وا���#&�	 ��/ل ھذه ا��و4و?�ت ، 

���ر ا�
���� نأو�ن  �	 أ1رى 
 د ل ���ل إ��� ا��
�ط ا�ر.��� �
 ��ز ا��#����ت ا��و���	 أدى و

ا���ذي .��د �#��رض ا��#�����ت ا��
��7ذة وا�/��راء  ا���0ر ا����aا���-��وب  أ ���زةا�?�����د ?&���  إ����

��ن  ا��0ن�#����ر  إ� ��د، ��ذا �#�د �-���	 �<-��ءة وا�-���8ل ا0 �زةا��1زن �� ھذه  أ��#&و����

 �� 	��  )١(./�	 �&�#��ل �3 أ
�ط	 ا��و�	 ا���رو
�	ا� إ� �دا�#
�%ر ا��

و���	 ا���رو
���	 �-���د?� ان 
 ��ري �-���� ً ����ر�#�� ً �ر����ز ا�
ظ���م  إن    �&� �
ا�
ظ���م ا�����
و

����� �����دان  �
����� ر�ط
���� ا������دي ا������
و
�  وإذا، 	 وا��#�.���دات ا��و�����	ا��و����� ا(دارة ا������
و



�%���ر ا�#�
����ء ا��و����	 ا��� ����������رو
����	 ����ح  ،I�

����ء �و����	 ن ا�#�%���ر ا���-����	 ������4ن 

�و3��4 1ط��	 �
ط��وي ?&��� ?
�%��ر ا�ا� 	��&?��
 ���ح وذ���ك ����ن ���ون ا�رؤ���	 �رو
���	 �������	 و

��	 ا��را��ل ��ق?&� 
�و .��ل �&�ط ا0ھداف، وان ��دد وا�4	�ا�����دي  �<��راف، وان �341 

����	 ا��را����ل ���وا.#����	 وا�����#���	 وان �����7ز ا�1ط���	 ����رص ا�������ر	 وا�-����/��ر و�ان �#�����ل 

و��� ����� دون ا
 ��ز وإ-��را�� �	 ا���&��ل  أ
 �زوا���7��	 ، وان �#���د إ-��را�� �	 ا��را #�	 ���� 

      ) ٢(.ا���ق ��� �و�ر ?
%ر ا��طور ا��ط&وب �� �/ل ھذا ا���روع


�ء ً     ��� إ� ��د أو و3�4أ?&� �� -�ق ��ن و 	�
أو إ%�دار ���ر�#�ت  ن 
 �ل ا���ط&��ت ا���
و

���1&ف � ����A و��و��ر ا������	 ���ذه ا��و��	 ��ن  	�
و.وا
�ن  د�دة �
ظم أداء ا��و�	 ا���رو

  .��#&و���� ا�1ل ����ق ا�0ن 

                                                 

ت ?�د L ا��د ��1ت.د. )١(�  . ١٣٨، �%در -��ق، ص  �7%	 


�دوة ا��و��	 .  ) (٢ ���?&� -#�د ا�#�د L ، دور ا0
ظ�	 وا���ر�#�ت �� �ط��ق ا��و��	 ا���رو
��	 ، ور.�	 ?��ل ��د��	 
�ق ا(��رة إ���� ، ص - ، 	�
  . ١٦ا���رو
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 ٥٨

  �ـ��ــل ا��ــ
ـا��

  ا�داري�د ــ�ـوم ا�ـ�ـ��

� ا�دول ا��ر��� ��ل ا���د  ا�داري��د ����� ا�ھ���م �ظ�ھرة ا����د        �و$د �#"� ھذا  ،ا���ر

 ��� ا�دول ا��ر����)�ء #����ت وإ��*� ا����د���� ���)����� و ��ظ��ت وط��� �+� �� إ�)�ء، و

��ظ�� �و) ��ظ�� ا��ر��� ��+��*� ا����دا�: (ھ��  ا�$"���و ��ظ���ن -"� ا����وى ا��ر�

� -�د ا��د�د �ن ا��ؤ��رات وا��دوات، و1دور ا��د�د +ذ، و)�ر�����ون -رب /د ا����د(��ك 

، و$د وا+ب ھذا ا�ھ���م �ن $�ل ا�+�ب *ول ھذا ا��و/وع�ن ا�����ت وا��*����ت ا�1*��� و

� ا��ظ�� ا�)����� ا������� �5و/�ع ا�� �*ر��دول ا��ر�������د �ك ا�ھ���م ، +�� $د ��ھم 

���وان  ا�دار��، ا��ؤ��ر ا�دو�� ا�ذي -�د�6 ا���ظ�� ا��ر��� �"����� ��و/وع �+��*� ا����د

� -�م ) ا��را��#� �ؤ��� ��ظور: ����ء��اا��زاھ� وا�)����� و(�ا�ذي )�رك ��6 ا���ك ١٩٩٩

ا������  ا�$"����ا���*دة ، و-دد �ن ا���ظ��ت ا�دو��� و ا��م� و ا�دو�� و��ظ�� ا�)����� ا������

� ا��"دان ا��ر��� ا����<ق �ن �ر���>  إدارة �ر���> ا ً◌ً ���� �ؤ�ر ، و$د��+��*� ا����د�ا�*+م 

� �را�#6،�+�، �و/وع ا�)����� وا����?�ا���*دة  ا��م� �*�ث �ز�@  �*� ا����د +��د ر?��

  ) ١(.ا���د�� ا�-واما�������ت ا��� ��دم ھذا ا���د ��ل و ط�ا��)���� -دد �ن 

�*� ا����د و��ز�ز ا���ذو�� ا�#Bودو، إ��6ا�ھ���م ا����1-د ا��)�ر  إن    �+� ��ا��زاھ�  

� ا�دول او� ���و  ا��)ط�ھذه  نأ ا��رو*����  ،��ر��� ���ر ��ط� �ر��� و�������ا�)��

� ا�دول ا��ر���او إ���د��م ��طورة و�ت ��+س �زا�د ا�ھ�ا������� ، �+��B ���+���ت ا����د 

و#Bود  آ<�ره ���+���ت ◌ً  ������ أو، ◌ً  ����� ◌ً  �)���1 أو، ◌ً  �ظ���� ◌ً  ��/�ن �*"��

��<ل ھذه ا�#Bود ا����B#� �*��ج  6�*�  . �����، و��ل ا�B�"H �م ��دأ ��ددرا��ت  إ���+�

و���B +�ن ا���?�ون -"�6، +��ت ��1دره ◌ً  أ��، ا��+��*��*ث #Bود  إي�+� �*�ق و�ذ�ك     

� ا�� و������ ◌ً  ��د���� $�ل ذ�ك �و��ر أر/�� ��ر��� �طرة -"� ا����د و�*#��6 و��"�61I��� ،

� �Bذهِ ،و���رف -"� ��Bو�6 و��1?61 وأ����6، و�)�ص -وا�"6 وأ���ط�6*"ل ظواھره I�و��

�ن ���?> وا�����#�ت  إ��M��� ��#B�6 ا�و<وق ���� �ؤول � أ�س-"�  �ر�+ز نأا���ر���  ا�ر/��
                                                           

� ا�دول ا��ر���  إ)+���� ا��*ث و ا����س ، ا���ظ�� ا��ر��  ) .(١��*� ا����Nد ، ا�Nدار ،�ا*�د �1ر -�)ور ، �+��*� ا����د �+�� ،
  .  ٦٠-٥٩، ص ٢٠٠٦ا��)ر ، ا�ط��� ا�و�� ، ا��ر��� �"�"وم و 
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 ٥٩

*#ر ا�زاو��  إذن��<ل  هأ<�را���رف -"� و1وره و أ����6��*"�ل و�Bم ظ�ھرة ا����د و�)��ص 

� �#�ح �  . ا��+��*� ا���)ودة �ر���> و#Bود إي

>�> ��د �"��ر�ف ������ ا�ول���*ث ، ��1ص ا���*ث  ��ذ�ك �وف ����ول ھذا ا��1ل 

� ا���*ث ا�<��ث ��وف ����ول ��6  إ��، ا�داريا����د  أ���با���*ث ا�<��� �1ور و، وا�داري�

   -: ا���وطرق ����#�6 ، و-"� ا��*و  ا�داريا����د  أ<�ر

  . ا�داريا���ر�ف ������د :  ا�ولا���*ث 

 �  .  وأ����6 ا�داري1ور ا����د : ا���*ث ا�<��

  . وآ���ت �+��*�6  ا�داري����د ا ا<5ر: ا���*ث ا�<��ث 

  

  ا�ولا����ث 

  ا�داريا���ر�ف �����د 

 ا�طرافو ا����د، و���ددة ھرة �ر+�� و���و-� ����و�6 ا�)دةا����د �1ورة -��� ��<ل ظ�     

�ا��وا�ل وB�  �B� د�دة وأ���ط ◌ً  )+��أظ�ھرة �ر+�� ���و-� �ن-.   

���Bك     )�ا����د (وھ��ك ،)ا����د ا��ؤ���(وھ��ك ،)ا����د ا�$��1دي(ھ��ك ،و)ا����د ا�����

��� �و/وع �*<�� ا�*��� ھو )ا�#���-�و ا�<���و$د ���"ط  )ا�داريا����د (، إ� أن �� ������ 

���6 و��ن ھذهِ ا�ظواھر ا��را�ط ا�وا/M  إ��و��ود ذ�ك  ،��ل -�6 �طورة � أ�رى�م  �@ ���ھ

��، ��1ص �ط"��ن إ���وف ���م ھذا ا���*ث  أو/Mك �1ورة ، و�ن ا#ل ���ن ذ�ا���*ر

، ا�داري���ن ��1?ص ا����د  إ��ا��ط"ب ا�<��� ، وا�داري��ر�ف ا����د  إ�� ا�ولا��ط"ب 

  - : ا���و-"� ا��*و 

  . ا�داري��ر�ف ا����د :  ا�ولا��ط"ب 

 �  . ا�داري��1?ص ا����د : ا��ط"ب ا�<��
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 ٦٠

  ا�ولا��ط#ب 

   ا�داري��د ��ر�ف ا�

� ظل ��Hب ��ر�ف -�م و)��ل و���ق -"�6 �"���د      �و#�B �ظر ا�+��ب  وا���ف ا�داري

��Bوم ا����د ����ن -"��� ��ر�ف ا����د ��I <م ��ر��6  إ��ا�زوا�� ا��� ��ظرون ���B ن و�وا���*<

��رض ا��ط�ر �ن ا#ل ��+�ن ا�*+و�� ا��+�رو��� �ن ا���رف -"� ھذا ا وذ�ك ،◌ً  ا1ط�*�

�ر�1 �"*د ��6 و$د �+ون ���ر�ف ا����د  �B?6 أ+<ر ،أھ���وإ-ط��*��ن  أھ���و�+ن $د �+ون �+�

+�ن ��ر�ف ا����د  إذا(  -:ا���*دة �)5ن ذ�ك �� ��5� ��Uم��ر��6 ��د ذ+ر ��ر�ر ا��+ر��ر ا���م 

� ،وا�دو��� ا�+�د����$د ا��*وذ -"� �دار ا����ن -"� اھ���م ا��*��ل V أ1�*تن ا��ؤال ا�ذي 

ا���وذ#�� ا���  ا���را��#��ا�و��1 ا���"�� و�� ھ�  ���ھ�ھو ��ر��  ◌ً  إ�*�*� أ+<ر-�6  ا�#���

$د ���"زم �*د�د �ط�ق  �#ب ان �����ھ� ا�*+و��ت -"� ا����و��ن ا�وط�� و ا�دو�� ، وھو ��

   )١(.)ا��ط�ق �و��� ھذا  أو ��ق�/�ر -"� �، �واء و$@ ا������1ود ������دا

� ا��رع   ��ر-�ن ����ول  ��، و ا��رع � ً��ر�ف ا����د �I ا�ول�ذ�ك �وف ����ول ھذا ا��ط"ب 

� ◌ً  د ا1ط�*�ا�<��� ����ول ��6 ��ر�ف ا�����Wو-"� ا��*و ا ،:-   

  .� ً��ر�ف ا����د �I:  ا�ولا��رع 

  . ◌ً  ��ر�ف ا����د ا1ط�*�: ا�<���  ا��رع

  ا�ولا��رع 

  ) ًا���د �& ��ر�ف

�ا��ط�ق  -"� ا����ھ�م ا�"Iو�� $د ���-د ن ذ+رإ    �� ا�"�I ����ر ���� ا����د،و �ا����د 
 �  -:ا��ر��� ��+ن ����زه ��ن <�ث ����

   .ا����د ������� ا��/وي - :أو( ً 

��6 ا����د   � رىأ�*���  إ��، +���د ا�Iذاء ھو �*و�6 -ن *���6 ا�1*�� ، ���د )�ء ��و���

��+�<ر ا����1ر ا�/�رة ����� ا����دة $����B و ا����1ر ����د، �*�ث �*"ل -��1ره أو�ر/�� 

                                                           

� ا���Nھرة ا��م�ؤ��ر ���و�� ر��ت ا�ط�ب ، ا����د ا�داري ، ).(١N� ،ا���*دة ا����N��� @N@ ا�#ر���N و����"�N ا��#Nر��ن، ا�����Nد 
  .١٩، ص ���١٩٩٥س، 
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 ٦١

����ل ��د ا�)�ء أ ا�)��ء���د  إ��ا����د ��1رف و )١(،����6 �Bو  أوي ���ن ا���د�� و����B�أ��ن 

���د�>��� و+ذ�ك ) ٢(،)ا��ن و -طب (  إيا�"�ن  أوا�"*م   ��د ً،  �، �د ��ودا �Bو ���دا����د ���

، ذھب �1ح ا�)�ء إذا، وھو ��5وذ �ن ا���ل ���د ��ف ا��1"*�: ا����دة و) ���دا�( ا��مو

د ا�)�ء ��: ، ���ل ◌ً  +<�را أو$"�� +�ن ا��روج  ،وھو ���ض و�روج ا�)�ء -ن ا�-�دال

�5���  ◌ً  ����، و H�طل: ا/طر�ت، و��د ا���د :  ا��ور، و��دت ◌ً  ����� ا�6 �م ��د ��1*�� 

���د ا�)�ء �ن ذا�6.)٣(  

 ء ���6 �م ��د ��1*���د ا�)� وإذا، ��"ف وا��طب وا�/طراب وا��"ل������د ھو ا ◌ً  أ��راو   

 ً◌����Hو ،  ً◌  ���6�5� ا����د إ��، ���د ا�)�ء �ن ذا��5� 6 �������د +"�� ��*�ق ���ل ��ر# ،

� ا��#��ت +���ا����ء ا��"�م �)�ل +ل �� ����ف ا���م ا�1*�� و�����د ا�)�ء ���� �ط�ن  ،

ا�/رر �������@ �ن ا�)�ء ���#�  إ�*�ق�ن #�B ا�)�ء ا�ذي ��د ����  ا�������ط�ن ، و���6

  )٤(.ا������*ر���6 �ن 

  ً�����:-  �  .ا����د ������� ا�)ر-

� �"���د -"� ا����� ا�"Iوا�دور ا���ر�ف    B��� ����� رة�� ��رة ����� و ،�لا��طي ، �Bو ��5

  )٥(.ا�/رر إ�*�ق، و�رة ����� ا�/طراب وا��"ل ����� ، و�رةا�)�ء ����طب إ�1��

ا����د �ن و ،��ر�ب -"�6 اW<�ر ������ ا�)رع �*�ث �:  �6�5-رف #�Bور ا����Bء ا����د و    

دة ا��و*�د ف -���� ���: ا����د �ن ا�-���د ، وا������� ◌ً  ا�)�رع $�1دا أ�ر �� ���ف ا�-��ل

  )٦(.ا������� ا ً◌ً �� ���ف �رھ�ن ا���ل $�1د ا�$والا����د �ن ، وا������� ◌ً  $�1دا

� ا�)ر��� و    �� آ��ت +<�رة، ����د �����6 �ن ا��ران ا ا������ا����د ��+ر�م ا�ذي ���و�6 

، +�� �نا�#زاء ا�ذي ��ر�ب -"� ا����د ، وھ��ك آ��ت �*دد 1را*�و+"�B�� �B -�6 و�*ذر ��6

                                                           

  . ١٣، ص٢٠١٠و��، ا*�د �*�ود ��Bر أ�و �و�"م، �+��*� ا����د ، دار ا��+ر، -��ن، ا�ط��� ا� .د. )(١
  .  ٦٨٨ا���#م ا�و��ط ، ���5ف �#�و-� �ن ا�"Iو��ن ، ا�#زء ا�<��� ، دار ا��+ر ، ا�ط��� ا�<���� ، ص: ا�ظر  ) .(٢
� ذ�ك  . )(٣� .  ١٠١-١٠٠ا�ن ��ظور ، ���ن ا��رب ، ا�#زء ا����@ ، دار ا�*د�ث ، ا���ھرة ، ص: ��ظر 

�، ا�ط���N ا�و��N،  *�دي -�د ا�ر*�ن *�Nن ،. د :ا�ظر . )(٤N�رئ  ا��ر�Nھرة، دار ا���Nا�� ،�Nر����� إN� �Nد ا������N١٩٩٣ا���  ،
  .  ١٥ص
�"���ن �Nن �*�Nد ا�#Nر�ش ، ا����Nد ا�داري و#Nرا?م إ��Nءة ا�����Nل ا��N"ط� ا�وظ����N ، ا�ط���N ا�و��N��+� ، �N ا��"Nك �NBد  ) .(٥

  .  ١١١،ص٢٠٠٣ا�وط��� ، ا�ر��ض ، 
� ا���6 ا����� ، دار ا����?س ، ��روت ،  ���د ���ز: ��ظر  ) .(٦�  .  ١٦-١٥، ص ٢٠٠١ا�د��ل ، �ظر�� ا����د 
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 ٦٢

� $و�6 ����� ��  اءأ��� #ز(� أو���داً أن ���"وا  ا�رضا�ذ�ن �*�ر�ون [ ور�و�6 و���ون 

�  ا�رض���وا �ن  أو�ن �"ف  أر#"Bمو أ�د�Bم��ط@  أو�1"�وا �� ا�د��� و�Bم �ذ�ك �Bم �زي 

  )١(.)-ذابٌ -ظ�م  ا�Wرة

�  أوا�ر���ف  �����1ود �6 ��   � و[ �(، و��6 $و�6 ����� وا�-���د الا�$وو -��لا�ا�)رع 

�  و� ���دوا(و$و�6 ��*��6  )٢(،)�*ب ا����د�ن�  )٣(.)*�Bأ�1��د  ا�رض

و�*�ب ھذه ) ، ا��*ر، ا��راب، ا�+�را����B�� )��1  أو#6ون -"� -دة و$د ذ+ره ا����د    

طر�ق وا��"�م طر�ق ا�-ن  ا����"�ن ا�*راف، ون �ؤداه ��ط�ل ا���لو�Hرھ� �5 ا�و6#

  )٤(.ا��1ح

�رھ� ا�)ر-�� ، �ن ا�1*� ��ر�ب آ<إذا ا����د ��1د �6 -دم ا�1*�، وھو �� ���� ا��ط�ن      

 أ���بو أ���ل-"�  اW<�رر�ب  إ���، �ن ا�)�رع ��ر�ب آ<�ره ا�)ر-�� -"�6 ا��ط�ن � -"��B و

 نأ ، و�ن ھذا �ؤ�ذ◌ً  ��ر ��B )ر-�م �+ن +ذ�ك �� ا-�� �Vذا، )ر-�Bو)روط ��*�ق +�� ط"��B و

�� )ر-6 �+ون  أوع )روط و�م ���ق و�� ط"�6 ا�)�ر أو أ���ب أو أ���ل�� 1در -ن ا��+"ف �ن 

 أم، أر+��6اء +�ن -دم 1*�6 ����ل ر+ن �ن �و، أ<ره��ر�ب -"�6  ، و�◌ً  �Hر M�*1 )ر-�

و-"� ھذا � �رق -�د #�Bور ، 1�ًر�� أم ◌ً  -�دا أم ◌ً  ، و�واء +�ن -��دة���د )رط �ن )روط6

  )٥(.ا����Bء ��ن ا����د و ا��ط�ن

  ا��رع ا�����

  ◌ً  ا
ط-����ر�ف ا���د 

ا����د و�*�و��  إ��ا��ظرة  إن، *�ث �ر�ف ا����د +لٌ *�ب زاو�� �����611ول ا���*<ون �    

� ا���ر�ف ل ا���"� �"��*ث و�����ظور ا�ذي ��ط"ق ��6 �ر��6 �ن $�ل ا���*<�ن ��5<ر ���*��� .  

                                                           

١). (  ��W٣٣/�ورة ا���?دة ، ا  .  
٢)( . ��W٦٤/ �ورة ا���?دة ، ا  .  
٣)( .  ��W-راف ، ا�٥٦/ �ورة ا  .  
  .  ٣٧-٣٥ھـ ، ص١٤١٢-�د ا�ر*�ن ا�/*��ن ، ا��1ح ا�داري ، ا�ط��� ا�<���� ، :ا�ظر . )(٤
  .  ١٣٢ھـ ، ص١٤٠٨-�د ا�وھ�ب ��ف ، -"م أ1ول ا���6 ، دار ا��"م ، ا�+و�ت ، :ا�ظر . )٥(
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 ٦٣

�"�د -ر�6 ا�$��1د�ون -"� ا�6 ا���$� ��ن ا���<��ر و ا������ ا�$��1د�� �ن #�B و �و-��    

 �B# أ���ب أھموا����#وا �5ن /�ف ا��ؤ���ت ا����� ھو ا*د  أ�رىا��ؤ���ت ا�*+و��� �ن 

  )١(.ا����ض ا���<��ر و�ن <م �طء -#"� ا������ إ��ا����د و�ؤدي 

� ������ون ��د -ر�وه -ا �إ�   ��� ����د ��6 ا������ ا����� �"*+و ��?�"� ا�6 ا����د ا�ذي ��ود 

� �ر�� ����� و�◌ً  ��رو$راط��◌ً  �ظ������رض -"��B #زاءات ر����  ، و��م ��ظم ������6 

-"م  أ1*�ب وإ��،ذ�ك إ��ات و�� ��ر�ن �Hر ذوي ا��ؤھ�ت وا� �$�ربا+��ر)وة و�وظ�ف 

�  )٢(.و�)�ر ��-"6 ���ذ�ب وھو ���ر�6 ◌ً  ا�6 +ل ��ل ����ره ا��#��@ ���دا�د -ر�وه -"� ا�#���ع 

و-"� ا�رHم �ن -دم و#ود ��ر�ف #��@  )ا�داريا����د (ا����د ا�ذي ��1ده ھ�� ھو  نأ إ�    

�/���ن وا ًإ���دا����د ��/�ن  نأ���B  ،وذ�ك ��دة ا-���رات ◌ً  ���@ �"���د  ���ق -"�6 دو���

��رة ، د���� و������ وا#���-���� وو<���$��و���  ��� �����$�� ا�دو��� /د ا���� ا�-دادو*�� �د 

ا��"و+��ت  أ�واعا�-���د ��*د�د ��ر�ف ا����د و �*و �ذھب+�ن ا��#�ه  ،)٢٠٠٢( أوا?ل -�م

  )٣(.ا����دةا����دة و ا�#راءاتوا���$�ت و

� ا���$�� �ا���دو� إن+��    ��*� ا����د �#��وا ���� ��ر�ف )��ل �"���د �ا���*دة  ما��ن �+�

�#ر��� ا��� ا ا�-��لا$�1رت ا����$�� -"� ذ+ر �ر /روري، وذ�ك �Hر ��+ن وH إن����ر�ن 

��"�� �ن ا����د $د ��)5 � إ)+�ل����#�  إ�+���� ا�-/�ء�"دول  �، ��ر+)٤(◌ً  ���دا ◌ً  ����ر �"و+�

  )٥(.آ�رد �رن و$��ل �"�+��ف ��ن �#��@ وم ا������Bو إن-"� أ��س  ◌ً  ������

*�ث -ر�6 ا���ض -"� ا�6 ����ر -ن ا���دام  ا�داريا�6 $د وردت -دة ���ر�ف �"���د  إ�    

1�  أوا��"ط� ا����� �ن ا#ل +�ب �( M�أو، �+��� ا#���-�� أو �6ن ا#ل �*��ق ھ�� أور 
                                                           

(١) .  �N���# ، وراهN�+د ���Nراق ، ر�Nا�� �N��*�N ظ�Nھرة ا����Nد ا�داري �+� �N� �Nط�ت ا����"N1��ح -�د ا�+�ظم )��ب ، دور ا��
  . ٥٤، ص ٢٠٠٨�Iداد ، +"�� ا����ون ، 

(٢) .NN���  ً◌  نNN- : رNN(د�� ، دار ا���NN1�$و ا� �NN�-���#ا� �NNت ا������NN�"��� وقNN��+ د ا�داري�NNد ، ا���NN�*� �NN�B��NN1ح ا�NNد�ن 
  . ٣٩، ص ١٩٩٤����ر+ز ا��ر�� �"درا��ت ا����� و ا��در�ب ، ا�ر��ض ، 

��� و ا����Nء��.د.ر�/�ن ا���و��  و . د. (٣)��N(ن ا��N� د�Nا��� ، �� �درا��Nت وأ�*�Nث  -�د ا���م �)�Nر ا�Nدو�����Nز ا��N+ا��ر ،
  . ١٣، ص ٢٠٠٦���Iزي ، ا�ط��� ا�و�� ،  ،ا�+��ب ا��/ر

� ذ+Nرت ھNذه ا����Nل و���NB  ٢٥-١٥ا��1ل ا�<��ث �Nن ا����$��N ، ا��Nواد �Nن  ) .(٤Nوط���ن و : ا��Nو���ن ا�Nوظ��ن ا���Nوة ا��N(ر
��ز�Nد �Nن ا�����N1ل ، ا�ظNر ا���$��N . …�"+�ت أو ��د�دھ� أو ��Nر���B ا�#��ب و �وظ�� ا�*����ت ا�دو��� ا���و��� ، ا���س ا���

� +��ون ا�ول �  -:-"� ا��و$@  ٢٠٠٣/ ا��م ا���*دة ��+��*� ا����د ا��و$�� 
                                                                                            www.transparency. org  

  .  ٢٢،ص�1در ���ق ،  � )��ا���د -". د. )(٥
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 ٦٤

������ �"�)ر�@  أوب -"��B �رق �"���ون �"*1ول -"� ����� ا#���-�� ���طر��� ا��� ��ر�

�وي -ن ا��"وك ا� �"�1"*� ا����� وا�*را��ً  ◌ً  �B+�و�ذ�ك ��/�ن ا����د ا�� ا���$��و�"�����ر 

�H ذا �"وكB� ا�����ل وھو ��  . ))١ً◌◌ً ا#���-�����ول  و�Hرر �(روع $��و�� ً 

ا��5<�ر  إ��ا��Bد�� � �"�وا��ن، وا������ ا�-��ل�#�و-� �ن  �6�5 ا�داري+�� ��رف ا����د     

�Hر  ����عا� أو�Bدف ا�����دة ا���د�� ا����)رة  أ�)ط��B أو$رارا��B  أوا�����  ا�دارة���ر 

  . )٢(ا����)ر

*���� ���ل ، ��*�ق م ا��"ط� ا����� �ن ا#ل �+�ب ��صء ا���دا�و �6�5و+ذ�ك ��رف    

ذ�ك ���ر��ً ��وء ا���دام ، و$د �+ون ���زھ� أو ���#د��B أو�ط"��B  أوا��وظف ا�ر��� ر)وة 

-"� ا������ت  ��ل��1د ا��* ا�ر)�وىا���ص  �ن ا��ط�ع ا�-��ل، *���� ��دم ر#�ل �"�"ط�

 إن��+ن و، �زا�� )���1 أو، ر�M أو، �������، �"*1ول -"� ��زة "وا?Mا� أوا��وا��ن ا����� و

، ر)وة�")�1� *�� �و �م �*دث ��د�م  ��Iم ا#ل�ن  أ�/� ًء ا���Iل ا��"ط� ا����� �و�*دث 

  . )٣(ا�دو�� و��د�دھ� أ��ك�ر$� �وارد و  أو، ا��وB� ��1م أو ا�$�ربذ�ك -ن طر�ق �*���ة 

�*�و�� ا�)�ص ا���?ول و/@ ���1*� ا����1 �1ورة  �6�5 ا�داريو+ذ�ك ��رف ا����د    

����ل  أدوات� وھو ��/�ن �وء ا���دام �وق ا��<ل ا��"� أو�Hر �)رو-� �وق ا��1"*� ا����� 

��د��ت ا����� و����ذ ا��وا��ن او ���نا�?<ل ا���ر��� ا�#�ر+�� و/����ت ا������ت ا����� �

����Bد�د  ا���زاز ظ�ھر�ھ�� -"� و��طوي ا����د ، )٤(ا�ر�وما����$د و��د�د ا�د�ون و إ#راءاتو

-ن ��ض ا����ر��ت �Hر  ������I/���م ��طوي -"� ا�*1ول -"� -�و�ت وا� وا�و-�د، و$د

  . ا��)رو-�

                                                           

  .  ٤٣، ص�1در ���ق ،  � )��ا���د -". د) .  (١
  .  ١١٣،  �1در ���ق ، ص�"���ن �ن �*�د ا�#ر�ش ).  ٢(

� ، ا��*NNول ا��NN1�$دي و ا����NNد  . (٣)��NNن ا�)N�*ا�داري  �NNل ��د�NN�- �NN$ور ،�NNؤ��ر  إ�NN( ا��NN�� �NN�ا��زاھ�NN و  د�مأ��NNق #د�NNدة 
 ���  .  ١٩٩٩، ا���ھرة ،  ا�دار��ا���ظ�� ا��ر��� �"����� )  ا�دار�� �ا����?"و ا�)��

(4).Robert klitgard ,controlling corruption, California, The university of California press , 
1988 .p.p.33. 
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 ٦٥

�Bو � ��أ    � إ��ءة أوا���Iل ( *�ث -ر�6 �6�5 ا�داريأ$1ر ا����ر�ف �"���د  ����ا���ك ا�دو�

  . )١()ا�����ل ا�وظ��� ا����� �ن ا#ل ا��1"*� ا����1

 و/@ ��ر�ف +���، ��ا�داري�"���د  �ن ���ر�ف ��دا�"� ذ+ره -"� +ل �� ورد◌ً  �����5و    

 أو����  أوا���دام ا��"ط� �5ي )+ل  إ��ءة-��رة -ن ( وذ�ك �6�5 ا�داري�و*د �"���د و+<ف �

� ��Hب  أم، �I1رة +��ت ���و�� أو، ��*��ق �5رب ����� ��د�� أ�"وب أوطر��� �+��رة 

�ھ�ك -ن � إ)+���B، �@ /�ف ��-"�� ا�ر$��� �+ل ا���-"� ������� ا����1ر �د��ور��ا��ؤ��� ا

  . )ا���$��ا������ر ، وا���Bك ���ظو�� ا���م وا�6 �#�وز �1رخ �"�وا��ن

�وظف ا�ذي ����د �"وازع *�� ا� أو، �ر�+��B ا�)�ص ظ�ھرة -�����، وا#���-��إذا ً ������د     

 أوا��وظف �واء ا���و�� (ا�#��� �ن $�ل  أوا���Iل �"��  وھو، ا���$�ا�د��� و

� أو��*��ق �M��1 ) �����ذ �����Iل �ر+زه ا�#���-�ا�)�ص ا(أو�1�6 ا�وظ��� ��) ا��1و1

  .�"�Iر أو إ��6 ا���ر��ن��1"*�6  أو�+��ب ���1 ��1"*�6 ا�)���1 

  ا��ط#ب ا�����

  ا�داري�د ــ�ـص ا�ـ�1ـ
ـ0

�أ���ظ�ھرة ا����� ا��� ��"ق ا�ر أ)�6 ا�داريا����د  أ/*���د      ���ظم  ي ا���م ����� 

و/@ *د ���*را��ت  �ن ا#لا�*د�<�  ا�دارة ��5��ب ا��ذ ا��*���� ً ا��"دان ا��ر��� ا��� ��+ف

ظ�ھرة ا#���-�� ���ددة  ا�داري، و�و1ف ا����د ا���?و��ن���ض  ��$��ا��و ا����ر��ت 

، �#��@ ��رة ا����� �"دو�� �و/@ ا����ء�� ا��� ا�دارة�+ون  نأ���رض و ����دا�#وا�ب و 

  . ا�د������و����B ا��"�� و

وھذا ،���)رة) ظ�ھرة(�ذ�ك �+ون إ��� ���دى *دود ا�#��-�� وا��رد��  ������ل������د � ��*دد    

� $و�6 ����� ��  إ�را?�ل���  إ��و$/��� (�� ا$ر �6 ا��ران ا�+ر�م �� ا�+��ب ����دن � ا�رض

� اH"ب 1وره ����ط5  إن*�ث  )٢(،)�ر��ن و���"ن -"وا ً +��را ً�ا����د �"وك -�دي ��*رف 

                                                           

  www .word bank.org      -:ا��و$@ ا��+�رو�� �"��ك ا�دو�� : ا�ظر  ).(١
  .٤/  ا��W،  ا��راء�ورة .  )(٢
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 ٦٦

�  وإذا( ذ�ك ��و�6 �����  ًأ�/�ا��ران ا�+ر�م  أ+د�Hر ���رض ��6، و$د � ا�رض�و�� ��� 

  )١().����د ���B و�B"ك ا�*رث وا���ل و[ � �*ب ا����د�ن

���)�ص ا����د و��س �ط5 -�دي، و ��� و�ذ�ك �+ون ��� ً-�د�� ًا����د ھ نأوھذا �دل -"�    

���رن ���رادة �Bذا ���� ار���ط6 ���وظ���  ا�داريا����د  نأو���  إراد�1��6رف �+��ل 

� ��ض ا�*��ت ���وا �وظ��ن  طرافأ، رHم و#ود ا�دار�����6 دا?�� ً  ا�طرافا*د  إن إ�

� ا��ط�ع ا���ص *���� �ر��ط إ��ھ��ك أراء �)�ر  إن�وظف، -"�� ً �ا���ل  و#ود ا����د 

� ���د�� ا����د ا�داري� ً ��   ) ٢(.���دارة �)+ل أو ��5ر و�M�1 طر

 نأ�ن �Hر ا����ول  إذ� ��1ور ��6 و#ود ا��1"*� ا�����،  ��*رف ������د �"وك إذا ً    

� $و�6 ����� �$�ل  وإذا(��*رف )�ص �ن ا#ل ا��1"*� ا����� وان اد-� ذ�ك وھذا �� #�ء 

 ��  . �ن و#ود ا��1"*� ا����1ً إذا�� �د  )٣(،)�*ن �1"*ون إ���$��وا  �رضا�Bم � ���دوا 

� ا��رع  �أر�� إ���ذ�ك �وف ���م ھذا ا��ط"ب     ��"وك  ا�داريا����د  ا�ول�روع ، ����ول 

� ا��رع ا�<��� ا����د  ،��*رف�� ��-���ره ظ�ھرة ا#���-�� �"��� يا�دارو����ول �، و����ول 

ا��رع  إ��، ا���م �"وظ��� ا����� وظفا�����ل ا�� إ��ءة��-���ره  ريا�داث ا����د ا��رع ا�<��

"I� 6��   - : ا���و-"� ا��*و  *� ا����1 -"� ا��1"*� ا�����ب ا��1"�ا�را�@ �����ول 

  .�"وك ��*رف ا�داريا����د  - :ا�ولا��رع   

  �  .� �"�����-���ره ظ�ھرة ا#���-� يا�دارا����د  -:ا��رع ا�<��

  .ا���م �"وظ��� ا����� وظفا�����ل ا�� إ��ءة��-���ره  ريا�داا����د  - :ا��رع ا�<��ث  

  .*� ا����1 -"� ا��1"*� ا�����ب ا��I��"1"-:ا��رع ا�را�@  

  ا�ولا��رع 

#وك ���رف ا�داريا���د   

� ا���دام ا��"ط� ا����� �ن ا#ل +�    �� ا�*��ة ا����� ��ن  أور�M )�ص  أوب ���<ل ا����د 

ط��� �� ���طر��� ا���  أو�*��ق ����� �#��-�  ا#ل �ن أو ،�+��� ا#���-�� أوا#ل �*��ق ھ��� 
                                                           

 .٦٤/  ا���Wورة ا���?دة ، ) . (١

 .٦٢، �1در ���ق ، ص 1��ح -�د ا�+�ظم )��ب ) . ٢(

٣)(  . ��W١١/ �ورة ا���رة ، ا.  
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 ٦٧

ا����د و�ذ�ك ��/�ن  ،ا���$������� ا��)ر�@ و �����ر ا��"وك  أو��ر�ب -"��B �رق ا����ون 

� ا�����ل  ا���$��وا�*راف -ن ا������ر ا���Bك �"وا#ب ا���م ��ن <م ��د ھذا ا��"وك �Hر و

 ◌ً  إ)+�� ��5ذا�6  ، إ����ن دو�6� أور��ط ���رة ��ر���� ����� � ا����د �ذ�ك ظ�ھرة �و ،�)روع

� ا���ق ا��"ط� و ،ا��م���Iرة ���Iر ا���رات ا���ر���� و���و-� ���وع � ا�*زاب+�� ���)ري 

� ���، +�� ا�6 �ر��ط �����Iرا�دار��ا���ظ���ت ا�*+و��� و�ء ا��وى ا������� ات ا��� �*دث 

ا����د �ذ�ك �وع �ن ا��"وك ا�ذي ��*رف -ن ���وى ا��"وك ا���?د ، وا�دار��وا�#���-�� و

� �#�ل ����  ا�داري #�ل�ن �<ل ا��ا�ذي ����د ا�6 ���ول � إن إذ، ا��رو�+ن ھذا ��س +ل �� 

��ا�)���1 -"� *��ب ا��I�  �*"1"�ب ا����د �"وك ��*رف ��رون �Bدف ���ن ���<ل 

�Hر أو � ً+�ن ر���أ���دي �واء و�ذ�ك �+ون ا���ل ا����د ھ�� ��<��� �"وك ، ا��1"*� ا�����

وا/*� و�+��ب ����� �<ل ا��+��5ة ا���د��،  ، �*�ث �/�ن �")�ص ا�ذي ��وم �6 ��زات� ًر���

 أو أد��� أو���رة ��د��  ه-"� #��@ 1ور ا��"وك ا����د ھذ ��ر�ب وا��ر$�� ا��ر��� و�ذ�ك 

  )١(.أ�رى�ن ��*��  ��ارا�دا���ظ���ت ����� �"#�Bور �ن ��*�� و

ا���م ا�#���-�� و ا��ظ����ن و�ذ�ك ��ن ا��"وك ا���*رف �ن ا�و#�B ا����و��� ھو ا���Bك �"�وا   

راف ا��* عأ�وا، وان #��@ ����#��@ أو-�$�Bم ���دو��  أوBم /��� ا��رادا��� �*+م -�$� 

� ، وان )دة ا�ر�ض�وا#6 ���ر�ض �ن $�ل ا��#��@Bو��� �B5)دھ� *�ب  ����و�� ��دأ �5��ط�

  )٢(.و1ور ا��*راف )+�لأ

� إدار��������ت  أو#را?م  إ��ھ�  ا�داري1ور ا����د  نأو��� B�ا���Bك �"�وا��ن  إذن، 

�دى  أ��$�ك و#ود �"ل ، و���� ذ�ك ��*رفوم ا�#���-�� �ذ�ك �Bو �"ا���و ا��ظ��و

���)ون  ◌ً  أ)���1ھ��ك  نأ، و�� �ؤ+د ذ�ك ا��رى ا����با�)�ص ا����د �Iض ا��ظر -ن 

 أ+دو$د   ���دة، ًأ�������B�+� �Bم �م �ر�+�وا  ا����ب� �@ و#ود ا�)�ص ا����د ���B ظروف

  )٣(.�"�وظ��ن أ��$�ھو ا�*راف  أو)  أ��$�/�ف ( ا����د  إنا�+<�ر �ن ا�+��ب 

                                                           

(١) .  ��( �  .  1�٤٤در ���ق ، ص ،ا���د -"
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    M"6 ا�داري�"د��� -"� ا����د )  ا�داريا��*راف ( و����دم ا���ض �1ط�ا���ض  ��د -ر

 �B� ن -"�6 ا���زام���� ��6�5 �روج ا��وظف -ن ���/��ت ا�وظ��� ا����� و ا��وا-د ا��*ددة ا��

� �*��ق ��@ �6 -"� *��ب ھذه ا�وظ���� ��Hر.  

��د  ا��را���ض  إ��    �"- 6ُ�ا��وظف ا���م �ر�+ب ا��*راف -�د�� �*1ل -"�  إن أ��س-ر

� ����ل $���6 ���ل �#ب -"�6 ا أو��ود �� $���6  أو، ����م �6 �*+م وظ���6 �دون ����ل�د�� �

  )١(.�#ب -"�6 �*+م وظ���6 ا����م �6 ���ل �

 إ��، ���ددة◌ً  ���ذ 1ورا ����� ��*رفإ�"وك  اريا�د�� ��دم ��ن ا����د �����ن ��� وا�ذي    

�Bو ا�*راف  ،ا���$�و�ذ�ك �+ون �6 -�$� +��رة ���#��ب  ،إدار��������ت  أو#را?م � أ��$

  . ��� ھو ا�*راف وظ���  +<رأ

  ا��رع ا�����

�) ا�داريا���د �# (�  ظ�ھرة ا6���5

� ا� دور ا�داري�"���د    �ا���ط�ب ��ر+ز و ����ر و�را#@ ا��دا�� ا�#���-��، �ن ��ل

� ا��#��@ �روض وا��"ط�ت و�وء �وز�@ ا�د�ول وا�ا�<روات و��م ا����خ ا�� ���5�Bا��د��ت 

6 -��رة -ن ظ�ھرة ن �ن ��1?61 ا�V، �ذ�ك �)٢(ا������ا���ف ا�#���-� و��/طراب و

  . ا#���-�� �"���

� أو�   I��� وك <���درك ���� ا�ظ�ھرة نأ ◌ً  و�+ن"� ��Hر <��ت ��م  أوت ، ���ظ�ھرة ھ

� ا�*��ت ا��رد��و�+ون ذا و#ود ����ل -ن ا�1ور ا� ��5رها��#��@ � �B� ل+(�� �، و�+ن �

�Bوإ��� ،ا�ظ�ھرة ���ت و��دة ذا� /�����، ����� @ ��#�و-� �ن ا��*ددات ا��+ر�� وا������ وا�<��

�Bل -�و ، ً���#� و���ت ���� أ�+(� �B�� ن ا�����ل+�� �، ���طر��� ذا��B -�ر ا�<����ت�� وو������

� -�#6 ��ن ا�)رق و ، �◌ً  ا��رض ا�ذي �+ون ا���ج ��6 -���-"� -+س �ا�Iرب و��ن ���ز 

� �#��@ �� ان(، و�ن ھ�� �M1 ا��ول أ�رو إ���ن�� �#��@  � �)+"� ا#���-�� ��+ون �)+"� 

� �#��@ �� � ◌ً  ����# ◌ً  و-�#� ،أ�ر�  @��#� ��)+"� ا�� *���� ��د ��أ ،أ�ر�+ون ���ول 
                                                           

  .  1�١٤در ���ق ، ص ، ا*�د �*�د -�د ا��Bدي . د. (١)
�*�N ا ا�-�Nم�*�د ر��ت �1ط�� ، دور  .د. )(٢�+� �N�وا��Nب ا��N�ل �����"6N ، ا����Nدة ا�����N#"� �Nش و ا��Nوات  ا�داري����Nد 

  .  ٤٤، ص ٢٠٠٦ا���+ر�� ا��"�� ، د�)ق ،  ا�+�د����ا���"*� 
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�)+"� ا#���-�� -�د��  إ��ظ�ھرة ا#���-�� ��*ول  إن:؟ ���+ن ا��ول-"� ا����ء ا�#���-� �طراً 

�"��� -"�  أ<�ر أو) ا�d.…، ا��ط��� د، ا�+��ا��/�م(�� -"� ا�$��1د، �<ل �"� أ<�ر ����Vج��دأ 

 ،ا�ط�قا��)رد،("� ا��#��@ �<ل -�"���  أ<�ر أو،)-"� ا�+*ول ا�د��ن، ا��د��ن( 1*� �<ل

� ا����� ذا��B �ن ا��طا�� �@ ���ق وھذه �،)ا��ري، ا���+ك ا���و���، و�+ون ا�ظواھر #����ت 

  )١( .ً أ�/�ا��� ���"ف *و��B ا��#����ت  ا���$�-"� ا��ظ�م ا����و�� و أ<رت إذا�ط�رة 

 ،و������ �Hر ����رة إدار��#���-�� و ���ر�� ا#���-�� �Iذ��B ��ط��ت ا ا�داريا����د  إن   

� ا��د�د �ن ا��وا$@ و ◌ً  +�� ا�6 ���ر�� ��#ددة ا#���-���ا����و��ت ا�وظ���� �-���رات ���دل 

� �و�� ا���1ب�  )٢(.ا��M��1 و-دم +���� ا�د�ل و��Hب ا�#دارة 

�  ا�داريا����د  إن   � ��مأ أ1�*��)رت �+ررت وا�� إذا#را?م و������ت �رد�� �+��B  ا�1ل

  )٣(.ظ�ھرة ��مأن +�م � إن إداريا��ول �و#ود ���د  ��+ن ، ��ظ�ھرة ا#���-��

    ��ا��ط�ء و ا��ذو ،و�روره ا��رادا�6 ��� ا��دام ا����@ ��+��ب ا����د -�د ��ض  رأ���

� ���ول و��د�> ������� إ��-��ب �*ول ا����د  أودون ���ء��  �� �+ون <���� /�ن ا���ط 

 �� و�������  . ظ�ھرة ا#���-�� إ��ا�<��

  ا��رع ا����ث

���ل ا��وظف ا���م �#وظ��) ا����) إ�ءة�  ا

ا�وظ��� ا����� �+"�ف وط�� و�د�� ا#���-�� ���Bدف ا���?م ��B ا��1"*�  نأ�ن ا���"وم     

� /وء ا��وا-د ا����و��� ا����ذة�  )٤(.ا����� و�د�� ا��واط��ن 

 �����Bآد���ن ���"ون  أ)��ص�وا�ط�  أ�)ط��B���B��B و ا�دارةا���Bوم ���)ر �����/� ھذا     

، و�و�� $وا��ن و�ظم ا��د�� ا����"�� ���وظ��� ا����� ا��ظ��*����B و��ظم �را+زھم ا��وا��ن وو�

�  ا�دارةا��د��� ا��وظف أھ��� +��رة �ن �#�ح �وظ����B و�د��B�#"� �Bور ��و$ف -"�  أداء
                                                           

� #ر�Nدة ا�<Nورة ا��Nور�� ا��Nدد  إ�راھ�م. د: ا�ظر . )(١N�N1��ح -�Nد ا�+�Nظم : ، ��N- ً�Nن  ٢٩/٤/٢٠٠٧ا��1ري ، ���ل ��)Nور 
  .  1�٦٩در ���ق ، ص، )��ب 

  .  1�٢٥در ���ق ، ص ،د -�د ا���م ا�دو��� .و�� و ر�/�ن ا��� .د. )(٢
  .  1٧٠��ح -�د ا�+�ظم )��ب ، �1در ���ق ، ص . )(٣
ا�وظ��� ا����� (ا��� ��ص -"�  ����١٩٩١ ) ١٤(ا���دة ا�<��<� �ن $��ون ا�/��ط �وظ�� ا�دو�� و ا��ط�ع ا���م ر$م : ��ظر  ) .(٤

� /وء ا��وا-د ا����و��� ا����ذة �+"�ف وط�� و�د��  ) . � ا#���-�� ���Bدف ا���?م ��B ا��1"*� ا����� و�د�� ا��واط��ن 
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�م ��د ا�وظ��� ا�����  إذا��وظ��ن و�دى +��ء�Bم و)�ورھم �����ؤو��� و��ط"��ت �د��  �و-��

� �B�� 6$رز �Bب �ن ���ر��+� ��B� ل ���ل ا���ل ا���دي ا�ذي �ؤد��6#رد� ،�Bا�و$ت  أ� ��

  )١(.��د�� و�د�� ا#���-�� أ���6ا�*�/ر 

ا����و�� ا����� ��در  ا�)��ص *د� أو�"دو��  ◌ً  ��-���ره ��<� ،و�ن ھ�� ����@ ا��وظف     

�����ل ھذهِ ا��"ط� ��*��ق  ن �أن �*��ق ا��1"*� ا����� ، -"� +��ر �ن ا��"ط� �Bدف ��+��6 �

ا�وظ��� ا����� ھ� ا����ل  إن�)ك  إذ، �ن ا�وظ��� ا�<راء�1"*� )���1 و����1  أو�eرب 

�ل �?� �ن � إ�وھذا ا�Bدف �ن ��*�ق ، وھد��B �د�� ا��#��@ ا��راد��"��� *�#�ت  ا���س

� دوا?ر  إ*دىا��وظف ا���م ھو �ن �)Iل  أنن ��� دام و����� �ط"ق -"��B ا��وظ��ا�وظ�?ف 

  )٢(.�ؤ$�� أو �ا��ط�ع ا���م �واء +��ت دا?�� وا�دو�

د و$ إداري)�ص ��ط�ق -"�6 ھذا ا���ر�ف ھو ���د  إي�ذ�ك ��ن ا���ل ا����د ا�ذي ��وم �6       

� ا���دة ا�<���� ��٢٠٠٣د ���� ا���*دة ��+��*� ا�� ا��ما���$��  أ+دت����B ھذا  ا�و��، ا���رة 

 أو ◌ً  ����ذ�� أو ◌ً  �)ر���� )�ص �)Iل ��1��ً  إي( :��د -ر�ت ا��وظف ا���و�� �6�5 ا��و6#

، �د�وع ◌ً  ؤ$��� أم ◌ً  ، دا?��◌ً  ������ أم ◌ً  ����� أ+�ن�دى دو�� طرف �واء  ◌ً  $/�?�� أو إدار�� ً

ا��"ط� ھذا وان  )٣(،)ذ�ك ا�)�ص  ���أ$د�1رف ا��ظر -ن  ا�#ر�Hر �د�وع  أم ا�#ر

  . ا�دار��$د ��م �����ود  أو ا�دار��ا����و*� �"�وظف ا���م $د ��م ����رارات 

� ا��رار  إ��ءة - :أو( ً  �    .ا�داريا�����ل ا��"ط� 

�Bو ا�و��"� ا���  ا�داريو�Iض ا��ظر -ن ��ر�ف ا��رار   ���� ��رج -ن �و/وع �*<�� ا�*��

و�ن ،ر/�ھم أوا����ردة دون �و$ف -"�  $�و�Bم  �Vراد��B ا��راد إ�زام �fدارة-ن طر���B ��+ن 

� ا��رارات  ���1لھ�� ����B  ا���ءةو�*�ق +ون �Bدف �*��ق ا��1"*� ا�����،� إن ا�دار��

، و���ء ا��وظف ا�����ل �"ط�6 ��6 �ن ا#ل �*��ق ھدا�6أ-ن روح ا��ظ�م ود�� ��رج ا��رار-�

                                                           

،  ١٩٩٦، درا�� ���ر�� ، دار ا�+�ب �"ط��-� و ا��)ر ، #���� ا��و1ل ،  ا�داري��ھر M��1 -�وي ، ���دئ ا����ون . د . )(١
  .  ١٠٢ص

وظ���N  إ��N+6Nل )�Nص -NBدت (  �6N�5ا��وظNف ا���Nم �����Nدة ا�<���6N�� �N  ��N��١٩٦٠  ٢٤م -رف $��ون ا��د�� ا��د��� ر$ ) . ٢(
� ��ك ا�دو�� ا����1 ����وظ��ن �+Nل )�Nص (  ��6�5وظ�� ا�دو�� -ر��6  ا�/��ط�ن $��ون  ا�و������� ا���دة  ، ) دا?�� دا�"� 

  ) .رة وظ��� دا�ل ��ك ا�وزارة او ا�#�H �Bر ا��ر��ط� �وزا إ��B-6دت 
� ذ�ك  ) .(٣�  .ا���$�� ا���م ا���*دة ��+��*� ا����د ،��ق ذ+رھ�، ا���دة ا�<���� ،ا���رة ا�و��: ا�ظر 
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1د �*��ق ��@ )�1� �6 �و ، �واء +�ن ذ�ك �����دة -ن ا��1"*� ا����� �eربو إHراض

  )١(.ا��)�راً  ا�+<ر��1د ا�����م ا�)�1� وھذه ا�و��"� ھ�  أم، �Iره�

��� ا���د  إ��ءة -:◌ً  ����  .ا�داريا�����ل ا��"ط� 

�"���م �وا#����B ��*��ق  ا�دارةا�و��?ل ا��� ���ر��B  إ*دىھ�  ا�دار��ا���ود  إن �ن ا���"وم   

��د ��ط"ب  أھداف ،�B� ا�*�وق و ا���زا��ت ��ن -�ود ����� �/��ن  إ�رام ا�#راءا��)�ط ا���وط

� ھذا ا�#��ب -ن طر�ق ا���ود ا���  إ��ءة، و��*�ق أ�رى إطرافا�#�B و�ا�����ل ا��"ط� 

-ن ◌ً  ، ���داا����1 وأھدا�I6ل ا��وظف �"ط�6 ���B���+�� �B ��� ���ق ���*�ث � ا�دارة�B ��ر�

� ا�+<�ر����*��ق ا��1"*� ا��� أو�ن ا���ود ا��� ���"ق ���#وا�ب ا������  ، و�ظBر ھذا ا��وع 

�ت +� إذاا��)رو-�  ���-��لا����م  أوا���ظ���� و�Bذا *ظر -"� ا��وظف ا�)��Iل ����#�رة 

� ���ل ��B طر��ا� ا�دارة�  ً◌ ،�B��-"� ا��وظف ،+�� �*ظر�"#�� ا��� ���ل ���B 6ر �"+#+5ن �ؤ

� ا����و�ت �ا��?#�ر  أو)راء  أووظ���V�  6-��لا����$�1ت ا��� ��1ل  أوان �+ون �6 أ�� 1"� 

� ا�دا?رة ا��� ���@ ��B أوارض � 6��I٢(.-��ر ��1د ا��(  

� �#�وز *دود ا�وظ��� ا����� �د�ل إنع ا��را$� ا-��ر ا��)ر إن�رى أ��را ًو  �/�ن ��Bوم  

�+س 1ورة �ن 1ور �*��ت ا��*راف ا�وظ��� و إ*دى��<ل و ،�وا#��ت ا�وظ��� ا���ل

� ا��واد*�ث #رم ا��)رع *��ت �#�وز *دود ا�وظ�،ا�داريا����د �) ٣٤١ –٣٢٢( �� ا����� 

� ا��� #�ءت ����١٩٦٩  �١١١ن $��ون ا���و��ت ا��را$� ر$م � ���وان /�ن ا��1ل ا�<��ث 

ا�#را?م ا���"� �وا#��ت (�ن ا���ب ا���دس ا���ص �ـ ) وز ا��وظ��ن *دود وظ���Bم��#(

  )٣(.)ا�وظ���

-دھ� �ن ا�#����ت *�ث $رر ��B -�و��  ا�و��ا�*��� ،�ز ا��)رع ��ن *����ن �ن ا��#�وزو$د �    

 �ف ا�#�M *�ث $رر ��B -�و�� ا�*��� ا�<���� -دھ� �ن و1، وا�)د��و�� ا�ا��#ن وھ

                                                           

  .١٩٤-1�١٩٣در ���ق ، ص ،�"���ن �ن �*�د ا�#�ش ) . ١(
  . ١٩، ص  ا��1در ���6 . )(٢
  . ����١٩٦٩  �١١١ن $��ون ا���و��ت ا��را$� ر$م  ٣٤١-٣٢٢ا��وارد �ن : ��ظر . )(٣
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�� و+���� ا���زام �وا#����B �*ل ا�*���� ا�#زا?�� ���B ھو *���� ا�وظ��� ا��� إن◌ً  ا�*�س،-"��

  .)١(ا��1"*� ا�����و ا��راد��5ذى *ر��ت و*�وق  *دودھ� +� �و

  ا��رع ا�را�=

#&��(���  ب ا��
#�) ا��0
) 5#< ا��
#�) ا�

 إ��6ا�ذي ذھ�ت  ا�ھدافب ا��1"*� ا����1 -"� ا��1"*� ا����� ھو ھدف �ن ��I" إن    

-ن ، و�+ن �Iض ا��ظروان ا��1"*� ا����� -��رة �ر�� يا�دارا��د�د �ن ���ر�ف ا����د 

�و#�Bت ا��ظر ا����"��B� ،  ��� ��<ل ا��1"*� ا��"�� ا��)�ر+� ��#��@ ���ن �و$ت ���ن و

 �  . ���نظل �ظ�م ����

�1"*�6 ا����1  إ��Iءدون ���ل -"� �*��ق ا��1"*� ا����� و إن�#ب  ا���م ا��وظف إن   

ا�وظ�?ف ا����� �+"�ف �"��?��ن ��B وھد��B  إنو+ذ�ك دون ��B��"I -"� ا��1"*� ا����� *�ث 

-"�6 ا����ول ��B وھو �� ��ص  ا��ظ���"M��1 ا���م وط���ً �"�وا��ن و ◌ً  �*���� ا��راد�د�� 

� ��ظم دول ا��ر و�ا�د����  )٢(.��ما��وا��ن 

، �"#�B ا��� ���ر��B�  ً◌ 6 ���� ا�داري��ر ا����د ��ا���  ا�����بل وو�����ن ا�و��?ھذا     

�15*�ب ����H ��"دھم ���م ا��1"*� ا����� ����رون �� ◌ً  ا�وظ�?ف ا�����، و�I"�ف ذ�ك -"� 

ا�وظ�?ف  أ1*�ب إ��، ��و#��Bت -"�� ���ذر ا�+)ف -��B ◌ً  ��م ����ذا ا�-��لھذه  �5ن����ظ�ھر 

ا���Iل ا�<Iرات، و ا��د��س إ��ا�"#وء  �ن ��ل ا�داري���ر�ون ا����د  �B�5ما�د��� ا�و�ط� و

ا����"�ن و  أ�ظ�ر-ن  ◌ً  ف ا��� ���M ���ر�ر ا����د ���دا، و ا���Bز ا�ظروو�*�ن ا��رص

  .ا������"�ن

� +ل    �� ا�*والوVرات ا��*�ط� �����6-ل �@ ا�ظروف و ا�داريا����د  ن�Iا��� �B"�#�� ،

 إھدارو ا����#��ا������ت و/�ف  ، ������ب و���5رو��?� �)#�� ���وه و�ر-ر-6◌ً  �����

 +"�B ��#6 ا�دار��رھ� �ن ا��"���ت �، و-دم ا����ء�� وH$ت و-دم ا�����ة، و/�ف ا�ر$���ا�و

                                                           

� $��ون ا���و��ت ا�� ا�داري�"���د  ا�#را���ا�*�دري ، ا����ذج   إ�راھ�م#��ل .  د.  )(١��، �#"� درا��ت $��و���N ، ا��Nدد  را$
  . ٢٩، ا���� ا���د�� ص ٢٠
ا���NNزام  ��د��NN و�د��NN ا#���-��NN $وا��NNB أ����NNا�وظ���NN ا�����NN . أ ( ا��"�NN"- �NNI  NN�١٩٧٠ن د��NNور ) ٣٠(�NN1ت ا���NNدة  . )(٢

���  ) .ا�د��ور و ا����ون  �*+�م ◌ً  ا���"ص ا�وا-� ��M��1 ا�#��ھ�ر و*�و$�B و *ر���B و
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�"�*ث -�ن ���-دھم  ا����5رةوا������ت ا�/�?��  أ1*�ب+و��B �*�ز �*و ��?� ��?�� �"���د �

  )١(.و�و �طرق �Hر �)رو-�

��س ا��1د �ن ا���دام  إذ، *ق �"�وظف ا���م ���B�5#وز �+��ف ا�وظ��� ا�����  �ذ�ك �    

ن � ا�1"�ا�Bدف  وإ���ا�*�وق ر�ز$ون ��6 و��*Bم ��ض ا��زا�� و���ل � إ�*�$Bما��وظ��ن ھو 

� �د�� ا�)�ب أھدا��Bھ�?� ��و�� ����ر �را�ق ا�دو�� و����ذ  إ�)�ءذ�ك ����وظ��� ا�����  ،ا����� 

�د�� وط��� ���ط ����وظف ا���م -��1رھ� �#�و-� �ن ا�وا#��ت ��*�"�B ا��وظف ����ل �� 

 5داء� ��Vزا�6ا��)رع ا��را$� ��ظم وا#��ت ا��وظف  إنا�)�?@ و ،�+"�6 �6 ا�وظ��� �ن *�وق

��ت �*ددة ا�#���� ا��زا إ��ا�وا#��ت ���م  إن، ����� ����� و*ظر ��ض ا��1ر��ت -"�6 إ-��ل

  )٢(.�"��� ���و-� -"�6 أ�رىو

ا�/رر ا�ذي ����1"*� ا�����، و ◌ً  ���6 ���ب /ررا��ل ���د  �5يو-�د $��م ا��وظف ا���م      

������د +�� �6�1 ��ر+�B ا��� ا��� ��W<�ر�"*ق ا��1"*� ا����� ���<ل  ،��� ا��#��ت +���د 

، ��و����ود ���و��ل -"� ا��ط�ق ا������ وا�6 �د�ر $���ً ھ�?"� �ن ا�$��1د ا(ا����11ون 

� ����� ا�دول ذات ا��را+ز ل و�د�ر ا��)رو-�ت و�)وه ا�����سو��وق �طور ا�دو�، و�ؤ<ر 

  )٣(.)ا�رھ�ب��ظم وا� ا�#رام+�� �)I"6 ،ا�د���راط�� أ�س����د��، و��وض ا

 ◌ً  ��1ف ���1?ص ����� �#�"6 ���زا ا�داريا����د  إنو��د +ل �� ��دم ��/M ��� وأ��را ً    

 ◌ً  *رف ��وم �6 ا��وظف ا���م �����I"وك �� ◌ً  إذا�Bو  ا��رى-ن �Hره �ن ا�ظواھر ا��"��� 

ا��1"*� ا����� ، وھو ا����� و��وم ��I"�ب �1"*�6 ا����1 -"� *��ب  �وظ���6 وإ��ءة��"ط�6 

� ا�دو�� و�)� ا ً +��رة وأ<�ر ا ًإ/رار ��#��@ ����ا�+ل ظ�ھرة ا#���-�� �"��� ���)ر و���)ري 

�?�� . 

                                                           

  . 1�١٩١در ���ق ، ص، �"���ن �ن �*�د ا�#ر�ش  . )(١
، ص  ٢٠٠٤، �ؤ��N* �Nورس ا�دو��N(�"� �Nر و ا��وز�N@ ،  ا��N+�در��،  ا�داريو ا���ظ�Nم  ا�دارة���� #��ل ا�د�ن ، . د . )٢(

٥٠٧ .  
 ٢٠٠٥$د�س �"�)ر و ا��وز�@ ، د�)Nق ،  ا�و��،ا�ط��� ،ا������� ، �ر#�� �*�د #د�د  ا����د���ر أ�Iن ، )�+�ت ا����د و .  )٣(

  . ٢١، ص
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  ا����ث ا�����

  أ����و  ا�داري
ور ا���د 

� ا���زة����ق ���ط�ت ا������ن �  ا�داريا����د  إن    ��، ا���"�ز ا�$#"و�   ًا����  ��دو�  و

�"��0 �/�"  �$-�"ق �)"��. و ا���"زةا�ذ�ن ���#ون ��-���د ا��"�ط  دا�"ل ھ"ذه  )$راف��$�ث ����ق �

 ظل �2ف ا�ر��1  و�  ���  . �6 ���ر�����5ا�2وا�ط 4

، و�"� �-". ا������  �$#م �"� �$"وزه ا�$#و�"  �ر��د وا�ر �ن ا�درا��ت ا�داري�ذ�ك $ظ ا����د   

و2"�����   �-��#4  ��"� ا�داري��� ���ل ا����د  ،�$ت ��طر��� �ن �وارد ھ��9  و��ط�ت وا�� 

  . �)�� �$�ث ���ب ا�1;5:

   � نأ�)"�  ا��"را�دو�"  ��"�و�ب  أ��"زة�5"6 #"ل  ا ً ط"رو�ن ا�ل �����  ھذه ا��4#�  ا�� �4#ل 

�ط��""�ن )�)""�ول �"" ا��ط�""ب  إ�""�6و2""وع ھ""ذا ا���$""ث  �)-�""م�""ذ�ك �""وف  أ�""�����)�""�ن �""ورھ� و 

 أ�""��ب ��"": و�"" ا��ط�""ب ا�?""�) )�)""�ول ا��"" �$#��""� ا�-""�)ون ا�داري ا�داري�""ور ا���""�د  ا�ول

، و6�5 ا�)$و ا�داريا����د ��  -:ا

  . ا�� �$#��� ا�-�)ون ا�داري ا�داري�ور ا����د  -:ا�ول ا��ط�ب

  .  ا�داريا����د  أ���ب -:ا�?�)ا��ط�ب 

  ا�ولا��ط�ب 

   ا�داريا�$� #�"��� ا�!��ون  ا�داري
ور ا���د 

��ر��"  ����"6 �"  ،5وا�ل 5د�دة إ$دا?���  ��ر�ظ�ا��را9م ا����  �)زاھ  ا�وظ��  ا����   إن      

��  ����-  ����و ،وف ا��$�ط  ����ر�� ا�ظر�6 � 5وا�ل 4����  ���ظف ا���م ا�ذي �ر�#"ب ودا

5""ن  ا�5""راضا�""ذي ����""6 �"" ) ا�داريا���""�د (ا�ظ""روف ا���ر��""   أھ""م، و�""ن ھ""ذه ا��ر��"" 

 دون �را5"""�ةو، #�4"""روع �$"""ق ��B�"""4: ا�"""�?��ره ���"""�إا�)ظ"""ر  أوا�وظ��"""  ووا�����"""�  ت��"""ؤو���

�ظ"�ھره  ��"ديده B�4ل ا�وظ��  ا����  وان ا�ون ا��دف ا�ذي �-��# نأ  ا�� ��ب �����$  ا����

، �"ذ�ك �"وف )�)"�ول ): ����زم ا��4��ص ا�د�1ق ��"ورها�و��1  � أو أ?�ره  ����� أو ا�داريا����د 

�"رج 5"ن )ط"�ق ھذا ا��ط�ب �ور ا���"�د ا�داري  �( E 6"�$ ا�-"�)ون ا�داري �-"ط �"��#$� ا��"

�ص ا��"رع ا��$ث �، وا��"رع ا�?"�) �E"�/;ل ا��)�"ب وا���"�ب ا�"وظ�� ا�ولا�$��، ��وف )
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�ص ��وا�ط�ا��"رع ا�را�".  إ�"�، )$"راف ا��"��اE ��":)�)"�ول    وا��$�و�� ، و� ا��رع ا�?��"ث،)

 ��  -:�)�)�ول ��: 5دم ا��$��ظ  6�5 #را�  ا�وظ�� ، و6�5 ا�)$و ا

�ب وا����ب ا�وظ��ا��/;ل ا -:ا�ولا��رع     (��.  

      .  وا��$�و�� �وا�طا -:ا��رع ا�?�)

  .)$راف ا����اE -:ا��رع ا�را�.    

  5دم ا��$��ظ  6�5 #را�  ا�وظ��  -:ا��رع ا�را�.   

  ا�ولا��رع 

  ا�$#ب ا�وظ#��ا$()ل ا���
ب ا�'�م و

ا���""�ب �""�ن ا��""وظ��ن  إ4""�5 و ، ا�داري#""�ن �ر#""زه ��)�""�:  أ�""� ًا�""�/;ل ا��وظ""ف ا��""�م  إن    

  .  ا�داري�طورة 6�5 ا����ز  ا�داري�ور ا����د  أھم�4#;ن �وره �ن 

5"دم ا�-�"�م و ،ا�"دوام ا�ر�"�و5"دم ا$�"رام �وا�5"د ا���"ل و ،ا�ھ�"�لو ،�����  ا�-"وا)�ن إن $�ث   

�"�  ، و5"دم اE)�ظ"�م �����"ل ��ا�#��  ��وظ��  ا����  أو��ز�9  ا�وا���ت ا �Gداء�$-�"ق ا���"��0 ا�4

ا���"�د (  أ��2 ً و�ط�ق ��5:  ا�داري6�5 $��ب ا�����0 ا����  #��� ����ر �ور �ن �ور ا����د 

    )١(.)ا�وظ��

 أوا�"�/;ل �)�"�: ��$-�"ق �#��"ب ��د�"   إ�"��6 ا�"�/;ل ا��)�"ب ا��"�م ���"G ا��وظ"ف ا��"�م    

��  �"واء #"�ن ھ"ذا ا�E"�/;ل ����E)"�ع 5"ن ا�-�ا�-�"�م ���"ل  أو، �م ���"ل �ر2": ��5": ا�-"�)ون�"4

 (��� 0���  . )٢(�ر2: ��5: ا�-�)ون ��$-�ق �

 أ�-"ت أ)���)�� $�ث )�د ) ١٩(ا���$دة ��#��$  ا����د � ا���دة  ا��م)�ت ��5: ا����1   وھذا ��   

  "�1���Eا  �"واء #"�ن ���"ذ ا��"دا��ر ا�;ز�"  ���"ر�م ا�E"�/;ل ا�"وظ�� نأ6�5 #ل دو�"  ط"رف �"

�"�  �)ظر #ل دو�"  ط"رف �" ا��5E"�د: (ع 5ن �5ل $�ث )�ت ا���دة ��E�� 6�5)� أو���-��م ���ل 

ا�"�/;ل وظ��9":  إ�"�ءة�#" ��"رم ���"د �وظ"ف �5"و�  أ�رى�دا��ر 1د ��زم �ن �دا��ر �4ر���  و

                                                           

٦١، ��در ���ق، ص �د ر��ت ��ط��6$ .د . )(١.  
٢٤،��در ���ق ، صا$�د �$�ود )��ر أ�و �و��م  .د . )(٢ .  
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 ٧٦

�   �Bر ز�6 �، �/رض ا�$�ول 5ع �وظ��9:، �دى ا2Eط;5دم ���1: ���ل �� أو���1:  إي، �و�1:

0 4�ص   ���$-  ����$: ھو أو���  )١(.)�4#ل ا)���#�ً �-وا)�ن ا�����5ت ��� أ�ر#��ن  أو�

، و�#" )��"م ا�)�"�)�  ا���"�لو�/ط )ط��1ً وا���ً �"ن  �����5لو  ���1والا����د 1د �#ون  ◌ً  إذا   

 أ)"واع�/;ل �"ن ا�"ل �$د�"د ��ط�"ب أن )$�"ل ھ"ذا ا�E" ا��"رن G�O?�ره 6�5 )زاھ  ا�وظ��"  ا����"  �"

  .)٢(ا�� ��#ن ان �-. ا����د دا���� ا��راءات أو ا�)4ط ���)  �ن 

ا��/;ل ا��)�ب ا���م و#;ھ�"� و��"�ن  ا?Gر����ف 5ن  E أ?�ره���)��  �����ب ا�وظ�� ��ن  ��أ   

�� ��O#�)� ����  وا$دة �?-  ا��وظف ا���م � ا�-"وا)�ن ا�)ظ���"  و  ��" ���1": ��"� �$�"و �":، و���?"ل �"

، ج �"ن ا���"ل �1"ل ا��وا�5"د ا�ر�"�� ا��"رو، و�$2"ور ����"ل �" ا��وا�5"د ا��$"ددة، #�"دم اا��وا09

 ا�"�/;ل، �2;ً 5"ن 5"دم �-�ول أوو5دم ا��وا�د � �#�ن ا���ل ���رات طو��  ودون ��رر ��-ول 

  ��5O"�ل���ن وا)�"را��م ��-�"�م ا)4"/�ل ا��"�ا�ر�"��  و ا���5لا�وا���ت و �داءو1ت ا���ل ا�ر��

�B: ا�����"  �$"دث �" ��9"  ��"�)د ��" 5"�دة �"� ا��"ور، وھ"ذه ر ر���   �;ل و1ت ا�"دوام ا�ر�"�

  )٣(.◌ً  ��رو1راط��ً◌  ا����  ��$#و�  )ظ���

���1ب ���5"� 1"�)ون ا)2"��ط �"وظ� ا�دو�"  و  إدار� #ل ا�$�Eت ا����ف ذ#رھ� ��د ������ت  إن   

ا��"وظ��ن 5)"د�� ��#"رر �"ن �1"ل ���و5"  �"ن  إداريظ"�ھرة ��"�د  إ�"6، �#)�� ��$"ول  ا�-ط�ع ا���م

، ��� �4#ل ظ�ھرة ��5"  �" ا��ؤ��"  ا�$#و��"  �"ؤ?ر �4"#ل وا2"0 �5"6 و��زا�د 5ددھم �����رار

  ))٤.��ر ا���ل و ا��2(Eط ا�وظ��

                                                           

�"ن  �٥-"رة /  ٥، #ذ�ك ھو ا�$�ل � ا���دة  ٢٠٠٣،  ا�ولا���$دة ��#��$  ا����د ا��و�1  � #�)ون  ا��ما����1   : ا)ظر � ذ�ك.  )(١
 �$#"�ما�"����ل ا��"�ط  �;�"�ً  إ�"�ءة -ھ"ـ : ��"  ����ر ���داً �/��"�ت ھ"ذا ا�-"�)ون �"� (ا�� و)�ت 6�5  ا�رد)�1)ون �#��$  ا����د 

 ١٥ا���$دة ��#��$  ا����د ، را�. � ذ�"ك ا��"�دة  ا��م�ن ا����1  ) ١٩(ھذه ا���دة ��ءت �)���  �. ا���دة  إن$�ث );$ظ ) ا�-�)ون 
  .  ��٢٠٠٦)   ا�رد)�ن �1)ون ھ�9  �#��$  ا����د  �٥-رة 

  . ١١٥و �١١٤�در ���ق، ص ،�����ن �ن �$�د ا��ر�ش . )(٢
�٤١�در ���ق ، ص، �;ح ا�د�ن ��� �$�ود  .د .)(٣  .  
  إ�"6 ًأ�";ھ)"�ك �"وظ��ن �"م �"�Gوا  إن إ�"6و�"ل  ا��"ر إن$�"6  ٩/٤/٢٠٠٣ل وا�". ��"د ا)�4رت ھذه ا�ظ�ھرة � ا��راق �4"#.  )(٤

��ت ا�دوام ا�ر�� و��-�2ون روا�ب #����ھ"م ��"رد  إ)�"�، و#"ذ�ك ھ)"�ك �"وظ��ن �"م �#و)"وا �و�"ود�ن �����"ل  إ���2 �  و6�$ �
4��صوھ��  ��-�62 ��ض  أ���ء�، وھذا �� �رح �: ا��"�د و#�"ل وزارة ا�دا���"  �"ن ان )  ا���4حا��وظ��ن ( روا���م و���ون  ا
 ��1دة 4رط  ا���رة ، � �-�ء ��: �5ر  إ�ف ٢٦ھ)�ك � �"��ح : 5"ن  ◌ً  )-"; ٦/٢٠٠٦/  1٢٥)�ة ا��/داد�"  ا��2"��9  �" ا�م وھ�

�١١٩�در ���ق ، ص ، �5د ا�#�ظم ��4ب   .  
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 ٧٧

 5دم اE#�راث �����0 ا��وظ��ن و5دم 4"� ◌ً  إذا    (�� ور ا��"وظ��ن �����"�$  ا����ب ا�وظ��

�، ��""�ذا أ�""�و�5 ًأ)�ظ""ر ، ��""�ل B""داً :  �?""ل.د�ت ��""ردات #?�""رة �""دل �5""6 ا���""�با����""  �""ذ�ك ا�""�

  )١( .ا�V ...، 5)د)� ا����ع �زة، �د�)� �رد، ا��وظف � إ�ا�����Eل

  ا��رع ا����� 

  ا�واط, و ا���و�#, 

�Bر �4"روع ��"��$:  أوز �5ل �4روع ا�وا�ط  ھ ��5رة 5ن ط�ب �رد �ن �وظف �5م ا)��    

  )٢( .ا�داريوھ �ن �ور ا����د  أ�ر����0  أو

 إن��)"  ا��"راضھ"ذه  إن$�"ث  ا�دار�"  ا��"راضا�وا�ط  � 2وء $-�-��� ��" �"ن  إن#��    

�""�ب و ،ا�دار�"" و ،��""ض ا�ظ""واھر ا��""�و#� � ا�$#و��""  و�""ؤ?ر �"" �""دى  ا�داراتا��)ظ���""  ا��""

��� ������# ذي ����"ز ������"  روح ا�-"وا)�ن وا���-�"د ا��E"�ه ا��"�� ا�" إ�"6$ول ا�)ظ"�م ا���رو1راط"

ا���"�د  إ�"6و��)"ب ا���"ؤو��  $�"6 ��"ل  ا�دار�" ا��-�"د �$ر��"  ا������"�ت و���"د ا�����"  ا�4د�د و

و�": ا�����. � أھدافا�وا�ط  واE)$راف 5ن ي 6�5 ا�ر4وة وا��/;ل ا�)�وذ وا�ذي �)طو ا�داري

  )٣(.�5م

���ف 5ن     � �"ض ا��)�ز5"�ت 5"ن طر�"ق ا�E"���)   إ4#�لا�� ھ ا$د ) ا�و��ط ( و�ن ?م ��

��"و�  �-�و�"  ، و�-��"ر دور  إ�"6طرف ?��ث ��ن ا�طر��ن ا���)�ز�5ن و�$�و�  ا�و�"ول  أو���)  

  )٤(.و ا�)�0 ا�ر�4دا�و��ط 6�5 

���ف 5ن  أ)��#��    � )W9ا�)"�س ا)ط;1"�ً  1د ا��;م إن $�ث) �21ء ا�$وا W9ث 6�5 21"�ء $"وا$

5����Eو�:، #�� $ث 6�5 ا���4.  �ن ��دأ ا��#��ل ا� �� 1و�: ��"��6  )٥(ر،ا�� ��# ) :… .. Eو

  )٧(.)……و ���و)وا 6�5 ا��ر و ا��-وى ……( و 1و�: ����6  )٦( ،.. )…�)�وا ا��2ل ��)#م 

                                                           

  . ٣٩، ص ٢٠٠١، دار وا9ل ��)4ر،��5ن ،  ا�و���6ن ا�)ظر�  و ا��ط��ق ، ا�ط��   ا�داري ا��;ح�$�د ��1م ا�-ر�و� ، . د  . )(١
 ��5ش ، ا����د و ا�ر4وة � ا�.  )(٢(�$   .  ٨،ص٢٠٠٠، ��5ن ،  ا�ردن���م ، �ؤ��  ا�����4  �
 .  ٧٧، ص ١٩٨٤، دار ا�#��ب ا���)�) ، ��روت ،  ا�دار� ا$�د ز# �دري ، ���م ��ط�$�ت ا���وم .  )(٣
  .  ٦٥، ص ا���در )��:   .)(٤
 ، ا����طرف � #ل �ن ���ظرف : �)ظر � ذ�ك  .)(٥��-�Eط)�ع ا���روف و (��4ب ا�د�ن �$�د �ن ا$�د ا�  ا����وف  إ�B? ��ب ا

  .  ١٧٤، ص١٩٩٣#��  ا�$��ة ، ��روت ،، دار �) ا��رور ���5م وإد��لو �21ء $واW9 ا������ن 
  .  ٢٣٧/ ا]� �ورة ا��-رة ،  .)(٦
  .  ٢/  ا]� �ورة ا���9دة ، . )(٧
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 ٧٨

، $�ث ھ ط�"ب ر�". ���$ب $ق أوا�5��4  �#ون ��ظ�وم Eن ) ا�5��4  ( ����ف 5ن  أ)��#��    

  .:ط�� ��لر��  �):  أ6�5ا���2ر 5ن ا�/�ر ��ن ھو 

    �-�"ل  ��"زي )�"س 5"ن )�"س 4"��9ً وE وا�-"وا �و�"�ً E(  إ�"را�9ل$�ث �1ل ����6 $�ن ���طب �)

E4""��5   �)�"� 5""دل و �"���(� Eرون ھ"مو""�$�"): �#""ن �"":  �""ن �4"�. 4""��5 ) و1و�"": ��"��١(  6(،)�)

  )٢(.)��9  �#ن �: #�ل �)�� و#�ن \ 6�5 #ل 4ء �-���  5��4 )��ب �)�� و�ن ��4. 

Eن  ا�دار�""  ا��""راضا�$�""ول �5""6 )���""  �4""رو5  ��"" �""ن  إ�""6ھ""د�ت  إذاا�و�""�ط   إن    

ة دون �5""6 1""دم ا���""�وا ا��""راد�زا��ھ""� ����"".  أو�-""دم �""د�����  إن��""ب  ا�دار�"" ا��را�""ق ا����""  

ا�$�ول 6�5 �5ل �Bر �4"روع ��"ذه �"ن ���"  �"ور ا���"�د  إ�6ھد�ت ا�وا�ط   إذا إ��وا�ط  ، 

?-��"  ا�وا�"ط  ��)"  إن إذا��"�م  ا�داريوان ا�وا�ط  �و2وع ����ق ����  ا�دو�  و�����ل  ا�داري

  )٣(.#ظ�ھرة ��طط  ا�داري ا����د إ��6ن ظ�ھرة �$دودة  ا�داريا)�-�ل ا����د 

 $"; إ�"6ھذا وان ا�وا�ط  ا)�4رت � ا��راق    �G"�  �"�ن 5"دم ◌ً  و�"ط� ◌ً  $"د �B"ر ��-"ول ��"

. د�" أو ◌ً  طو�ل ���/رق ��"داً وو�1"�ً و�"�E ، و��ن ا)��زھ� � ز�نا)��ز ا������  � دوا9ر ا�دو� 

 ��"زاز �"اE إ�"6ا��)�4ر $�ث ���"رض ط��"ب  ا�داريا����د  ◌ً  ، و ا���ب � ذ�ك ھو ط���ر4وة

  . ا�وا�ط  إ��6-�ت �ذ�ك ���G وا�$�ول 6�5 ا��

 ا��$�و��   أ��    (�� ) ا�E"�?)�ءات(���� ا���ض و� ��ض ا�دول ���6 #�� �ط�ق 5 ا��$���ةا��

 ا��روج 6�5 ا�-"وا)�ن وو(�� �"ر�ط�م �"���وظ��ن را�ط"   آ�"ر�نو ا������"�ت ��"��0  ا�)ظ�" ا��

ا��$�"و��  (:  ا�و�"6ن ا�����ز �"�ن )"و�5ن �"ن �"ور ا��$�"و��  ا��دا1  و��# أوا�)�ب  أوا�-را�  

 "�5����Eة  أ$��)""� ًو��""�6  )ا�""��$� ""(�� �""�  وھ"��""��رو ا�1""�ربا��$��""�ة ا�4��""د�1ءو ا� ا

ا��""ورة  إ�""� ،)ا��""دارةدون ا�)ظ""ر ��5E""�رات ا�#�""�ءة و( ً◌  �"" ا����""�ن �""?; أ1""�ر��مووا���""�رف 

  �#��""Gة ا�$""زب ا�$""�#م و�ؤ�د�"": �""������ن وا��ر�1"" ، ) �����""� ا��$�""و��  ا)ا�?��(""  ��""""(�� وا��""

�وم ���$ر��ن ��ر ذ�"ك �5"6  ا���ل دون ا�)ظر ���5Eرات ا�#��ءة وا��دارة، وE أوو5-�ب ا��-�

                                                           

   ١٢٣/  ا]� �ورة ا��-رة  .)(١
  .  ٨٥/ ا]� �ورة ا�)��ء ، .  )(٢
 ، ا�وا�ط  � .د.  )(٣��و ا��"در�ب ، ا��"دد  ا��)� ا�و��1  و ا��#��$  ، ا����  ا��ر��  ��درا��ت :  ا�دارة�5د ا�-�در �5د ا�$��ظ ا��4

  .  ٢٤٣، ص ١٩، ا����د  ٣٨
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 ٧٩

����ن #��ر ا��"وظ��ن �"ل �4"�ل ا��"/�ر أ�2"�ً ، و�"ن ?"م ��"��دم ا��$�"و��  #د��5"  $ز��" ، وھ"ذا 

  ًأ�2""�$�""�ة ا�����""�  �و�"": 5""�م وا�$�""�ة ا�دار�""  �و�"": �""�ص، و�""ن �ظ�ھرھ""� ��""�د ا� إ�""�6""ؤدي 

ر��Bت )�����م E ��$-�ق �4"رو�5ت ��5"   إر�2ء$رص ��?� ا��4ب $�ن ���$ون )وا�� ً 6�5 

��  ����ض)���  ��داء �د��ت 4    )١(.�ل ا���

ا��$�"و��  ا�5����E"  ()و��5"� � ا)�4"�ر ظ"�ھرة ا��$�"و��  إ�6  ا�� د��ت ا����ب أھموان �ن    

�"" (�4"#ل �ط�"ر ھ"و  )وا��$�"و��  ا�����"� �ا�"ذي د�"".  ا��"ر، �" �"و� ا�وظ"�9ف) )ظ"�م ا��$�

�"د�1ءو  ا�1"�رب���"�ن  إ�"6 ا���9و��ن��ض � أوط���9"   أو$ز��"   أ�"س���"�ن ا�"��ض �5"6  أو ا

1و��  � ا��ؤ���ت ا�� �د�رو)�� و#ذ�ك ا�و2. (���ف ا�-"�)ون ا�"ذي د�". ا�#?�"ر و2" ا���^  ا

 إ���"�ا���"�ت ا��" �)��"ون  �O$"دى أو�ن ا��وظ��ن � ا�وظ�9ف ا���-د�"  �;$��"�ء ��G)"�ء 45"�ر��م 

  )٢(.ا�����5  أو�واء #�)ت �����  

  ثـ���ـرع ا�ـ�ـا�

  �ـ��ـراف ا��ـا/��

 ا�دو�"   داريا�ا�����"  ا��" �$#"م �"�ر ا�)4"�ط  ا�)ظ� و���?ل � ا)���ك ا�-وا)�ن و   "� و ا��"��

�""�  و ظ"�ھو�ؤ��"�����  ا��""رافرة ، #ظ""�ھرة ا�"�/;ل ا�وظ��""  ا����""  ��$-�"ق ا���""��0 ا�4""�

�ذ أ�E�#4ما���دام ا���ل ا��G� ا����"   ا��"والا)��4راً ھ ��د�"د  أ#?رھ����ددة  ا ً◌ً و�ور ◌ً  ، ا��

 -�ن ا��د�و5"  ���"را� ا��"ورا�روا�"ب و ووا���دات �Bر ا�2"رور�   ا�?�ثو ا��)� 6�5  ا�)��ق�

 ا�"""��دام ا��"""��رات ا�$#و��""" ا��"""راف، �2""";ً 5"""ن وا�$"""راس �"""ن دون $��"""  $-�-�""" """� """�  

��  ا�Bراض�ا�"��دام  إ�"6ا��ؤ��"�ت و ا�دارات�طر ھذه ا��ظ"�ھر ��"وء ، و�ن أا��)ز��  وا�4

�1��د�   ا��)�� ا��)��ر Eن �#"ووذات ا�#��  ا�"$ �B"ر  ا��)��" ا���"�رات ن ا���"رات وا�����  �"

  )٣(.ا��)�� ا��ط�و�  و�#�ف أ1ل #?�راً �ن #�ف ا�����   ا���5ل�1�رة � �Gد�  

                                                           

-١٩٤١( ا��";�� ?"ورة $�"6 �1"�م ا� ا��را)")�و�  �5 �$�ود ا��)دي ، ا����د ا����� ا�دول ا�)���  �. درا�  �ط��-�"  ��)ظ"�م  .)(١
�1��د و ا���وم ا������  ، ����  ا�-�ھرة ، ) ١٩٧٩E٣٥، ص ١٩٨٣، ر���  ������ر ، #��  ا. 

 ����"ر �/��"�ت ھ"ذا ا�-"�)ون �"�( �)": �5"6  )و(�-د )�"ت ا��"�دة ا�����"  ا��-"رة  ،��٢٠٠٦)   ا�رد)�1)ون �#��$  ا����د  :�)ظر . )(٢
 $-�ً ا أو�1ول ا�وا�ط   –و : ��/��   ) . �$ق ��ط;ً  أو��$�و��  ا��

، ���""  ا���""�-�ل ا��ر�""، ا��""دد ا�?""�) 45ر،ا��"")  ا�?��?"" ،#�)ون و ط""رق ������"": ا�داري�5""�ر ط""�رق �5""د ا��ز�""ز ، ا���""�د . د . )(٣
  . ١٢٥، ص ٢٠٠٧اEول،
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 ٨٠

ا��"�� دا�"ل و ا�داريا�� �)ظم �"�ر ا���"ل  ا�$#�م�)ص 6�5 ا�-وا5د و  ا�)ظ� ا�-وا)�ن و إن    

ا��" �"د��� 1وا5"د ) ا�4ر#�ت ا����"  (�Bر �ر#ز�  �?ل  أما��ؤ���ت ا�$#و��  �واء #�)ت �ر#ز�  

�"ل ا��وظ"ف ��"ذه ا�-وا5"د �5"داو5)"د ا�)ظ�" و���  ����5  و���ق �. ا�-وا)�ن ����64 �. ط� ��  ً◌ 

��#"�ن ا���"ل �4"#ل �ر��"  ��#"ون  إذا إ�"� ،إدار�" �  �#ون 1د ار�#ب �����   �ن ا�ل ا����$  ا�

  )١(.◌ً  �1��9د ار�#ب ��;ً �)

    ا�""�?��ر (، $�""ث ا)"": 1""د �#""ون ھ""ذا ا���""ط�0 �ر��""  ا�E""�?��ر ا�""وظ�� #�""� ھ""و ا�$""�ل �""

1""د �#""ون ا�""�?��ر  إذ، �""ن ��)""6 أ#?""ر�$��""ل  ◌ً  �ر��""  ��ظ""� أوا�1را)"": �#��""  �""رم دون ) ا�وظ��"" 

�""�$  1"د �#"ون ا�"�?��رھ� ��أو ���"�واھ�  ��)�و2"" وأ ھ"�ا�وظ��"  ���"�$  ا�وظ��"  )��"�� و�طو�ر

��"م  وإذاا��ر��"   أو���"ظ ا��"رم  ◌ً  ورد ھذا ا���ط�0 �-�ر)� إذا إ��، ����إ����5ور ا��)����ن �ن 

  )٢(.�ر��  ا��?��ر ا�وظ��  م��أا���5رھ� �ر��  �G))� )#ون  إ�6ا�-�د ���:  إن�ن ا����ق 

�ر�#ب �ن �;ل �����  ا�-وا5د ا�����  ��� ���� �ن ��"�س  ا�داريا�Bب $�Eت ا����د  إنو ھذا     

Eن ) ا����د ا��"��( أ$��)� ً و�ط�ق 6�5 ھذه ا�������ت  )ا���ل(وھو  ا�ول ا�Bراء��5ل  ����ر �.

��رو ا�ولا��دف �  . �)�� ھو ا�$�ول 6�5 ا���ل ا

  ا��رع ا�را�2

  4دم ا����5ظ, 4�3 "را�, ا�وظ#�, ا�'��,

�""ر���: ��""�ك �"" � إن�$""��ظ �5""6 #را�""  ا�وظ��""  ا����""  و��""ب ��5"":  إن��""ب  وظ""فا�� إن   

�ر��ت ظف�-دم ا��و إن�  ھذا ا���دأ ھو و���� ،�. �ر#ز ا�وظ��  9ق;أ�ا���وك �� E  ق �": �"ن"���

ا��������ن ���� �ن �";ل  ا��راد إ�رار أوا��)ظ�   إ�رار ��4�Oء�-وم  أو ا]�ر�ن�;ل �����: �. 

�""   أواط"";ع ذوي ا�G""4ن �5""6 ا��-""�ر�ر ا��""ر�  ��ا����)""�ت ا�����-""  �G$""د  أوا������""�ت ا�ر�""��  ا�

 ��"""�ل ا���"""ل ا���"""ر�  ا��"""راد"""�  """��� أو�5"""6 ا�و?"""�9ق ا��)�1�"""�ت  ا]�"""ر�ناط""";ع  أوو

ا�� �ن G"4)�� 5"دم ا��$��ظ"  �5"6 #را�"  ا�وظ��"   ا���5لل ��ن �1 ◌ً  أ��2و#ذ�ك   )٣(.ا��زا�دات

، �"�;ءم �". #را�"  ا�وظ��"  و��"� E ا�دارة إذنا�دوام ا�ر�� �دون  أو�1تا����  ھو ا���ل ��رج  
                                                           

�٤٩�در ���ق، صا$�د �$�د �5د ا���دي ، . د:ا)ظر . )(١.  
�٤٣�در ���ق ، ص ،���م  أ�و ر)�� ا$�د �$�ود .د.  )(٢  .  
�"����ً  –ا���دل ا��-رات ?��?�ً  ��١٩٩١)   �١٤وظ� ا�دو�  و ا�-ط�ع ا���م ر1م  ا)��2ط�ن �1)ون ) ٣(وھذا �� �رت ��: ا���دة  . )(٣
–  ً�(��? .  
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 ا���"ل ا�?"�)وي،  ا���"�د1درة ا��وظف 6�5 ا���ل )���"   إ��2ف إ�6$�ث �ؤدي  ھذه ا�ظ�ھرة "�

، و#"ذ�ك ا��"را���"ل ا�"وظ�� �2"�ون  نأا���ل ا�?�)وي 6�5 ا���5ر  إ�6�رف #ل اھ����: �#�� 

 إ�"�B ، ��"2��� 6"ر �4"رو5  �5"�لإE)�"�ز  ا��"راد�و�د 5;�1ت �Bر )ز��  �".  أ��2 ً  أ?�رھ��ن 

وھ"ذا �$"دث ��"ورة وا�"�  5)"د��  )١(،���$�ول 6�5 �5"ل ا]�ر�ن���درة �رص  إ�6ؤدي � أ):

  . و��2ف ر�����1 6�5 �وظ���� دارةا��-ل ھ��  

�""ور ا�داريا���""�د  نأ���""�ن �)""�  و��""� �-""دم     :""� E رة �""ن  ���""ددة""�/�� ��#""ن $�""رھ� �""ل ھ""

�����""� ا�""�/;ل ��وظ��""  �""ن ا�""ل  نأ، �#)�""� �4""�رك �"" أ�""ر إ�""����6"".  و�""ن أ�""ر إ�""6ظ""رف 

�  و6�5 $��ب ا����$  ا����  ، $�ث ���ر�#ب � ا�/��"ب  ا�داري�را9م ا����د  إنا����$  ا�

ا���"�دات ��"ض  أوا���$"دة  ا��"م، �ذ�ك وردت ا���ر���ت �واء � ا����1"  �ن ا��وظف ا���م ا�5م

�ص ��)�""�: ��$-�""ق �)""��. ا� أوھ""و ا�""�/;ل ا��وظ""ف  ا�داريا���""�د  إن ،نا��-�""�ء ا�-""�)و)��""4

 ���4.  

  �ـ�ب ا����ـ��طا

�  ا�داري�د ــا�� �بـأ

�ذ ���ن ا���5Eر � نأ�)�/  ا�داريا����د  أ���با�$د�ث 5ن  إن    Gن ا�$-"�9ق�"�  "�� ،�G"�  "�

 ��)ظ""�م ا����$��""  ط���""  5;��1"": ا��"" ظ�"": ا���""�د و���"" ا�""ذي ��""�رس �-""د���� ا��و1"". ا��""�ر�

5 ���وى ا�و5وا�دو��  و���وى ا�)�و وا�-وى ا�5����E  وا������  ا����5  و�"���Eوا  ا�����"

 ا�"�;د، و� :"�� �"��B  ا��"�دات ��)"ب �"G إ�"��5��6"  �ؤ��"�ت ا�����". ا��"د) ?�ر ا��ور?"�ت �"

 ا�دو� ا���رو1راط ا�داء�G?�را��� 6�5 وا��-���د، و� )٢(.  

�""وره ا�داريا���""�د  أ�""��بوان       �""ن �""�ب �""  أ#?""ر����"". ، و1""د ���""دد #�""� ھ""و ا�$""�ل �""

�"�ن ا��"�ب  ، و1"د �#"ون ھ)"�ك �"را�ط�"ورة أو�"ن )"وع  �#?ر، و1د �#ون ��ب وا$د �ورة وا$دة

، $�ث ا): ��لو1د �) وأ)وا5:  ه�. �ور ا�داريا����د  أ���ب��ط ، و1د �ر�#ون ا��ورة و1د Eو

E  نأ�4"�رط  �1�"�دي  أو����"�   أ�""��ب�#"ون ����""�د ا�����"Eد�  أ�""��ب����""�د ا�"�، وھ#""ذا ا�1

  . �1)و)�  أوا�����5   أوا�1��د�   أو�����   أ����:�-د �#ون  ا�داري�. ا����د  ا��ر�#ون 
                                                           

  . ا���دل  ��١٩٩١)   �١٤وظ� ا�دو�  و ا�-ط�ع ا���م ر1م  ا)��2ط�ن �1)ون ) ٥(ا���دة : �)ظر  � ذ�ك  . )(١
 www . saudiaffair.net -:ا�E#�رو) ا����د ، ا)ظر ا��و1.  أ���ب1راءة ظ�ھرة  إ�5دة. �و�ف �# . د . )(٢



 ا�داريــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ �ـ��ـوم ا��ــ�د ا��
ل ا����� ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ٨٢

�ذه ا�ظ"�ھرة و�" ا�وا1". ا�������ت ����5د 6�5 و2. ا�$�ول و ا�داريا����د  بأ����$د�د  إن    

ا�و��1"  ��"ر  إن: ( �����  $�Eت ا����د ��د و1و��5، و1د �1"ل �ن أ�2لوا)�0  ا����ب�����   إن

�"روع، )�)"�ول �" ا��"رع ا�ول  أر��"  وف )�)"�ول �و2"وع ھ"ذا ا��ط�"ب �"�"ذ�ك �"، )�ن ا��;ج 

 ا��"��ب�ول )"و�" ا��"رع ا�?��"ث )� ا�-�)و)�" ، ا��"��با����ب ا������ ، و� ا��"رع ا�?"�) )�)"�ول 

�1�"�د� ا��رع ا�را�. ��وف )�)�ول  إ��وا��)ظ��� ،  ا�دار� Eب ا����وا�5����E" ، و�5"6 ا�)$"و  ا

��  -:ا

  .ا����ب ا������  -:ا��رع ا�ول

   .ا����ب ا�-�)و)�  -:ا��رع ا�?�)

  .ا����ب ا�دار�  وا��)ظ���  -:ا��رع ا�?��ث 

�1��د�  وا�5����E  -:�.ا��رع ا�راEب ا����  .ا

  ا�ولا��رع 

�  #,ـ#�ـا� �بـا�

رض ا�$"�9ط ����ون ��$-�ق �#����م ا���د�  2"�ر��ن 5" إ��5لر��ل  إ��6$ول ا�������ن  إن      

، )��""�ن �""را���م ا�����""�  ا��ظ��""  ا��"" طر$وھ""� 5)""د �ر4""�$�م ��""ذه ��4""�#ل ا�4""�ب و���)��"":

  .ا�داريظ�ور ا����د  إ�6ا�� �ؤدي  ا����بن ��د � )١(،ا��)��ب

 إ�"6 ، �ؤديھذه ا�ظروف ا������  ��� ���� �ن ��Bب و�/�ب ��د��-راط�  و$ر�  ا�����ر إن$�ث     

ا����5  � ر�م ا�����"�ت  و�ن ?م ا����ھ�  ا]راء إ�داء�ن ا���4ر#  �  ا��راد$ر��ن ا�#?�ر �ن 

  ا��5"2�6"رب ا��?"ل  �B"�ب ا�-"درة ا�����"�  ا��" إن4"د�د  ��"�ز�O)-"ول  إن��#))"�  �"ذا ا���� ،"�

، ا�$#و��"  ا�دارةا��/"�Eة �" �ر#ز�"   ظ�ھرة ا���رو1راط�  ا�$#و��  وا��2$�  �. ��4و ا��?�ر

ا�#�"ل �": ������"� �5"6 ا�و) ا��)��ذ�"  ا��4"ر���  وا�-2"��9  و( ��"�ط�ت ا�"?;ث �و ا��2ف ا�4د�د 

�" ���دو�  و ا��/; و��نا������9ط ��ض و�� 0��"� إ�"6، #"ل ذ�"ك �"ؤدي ��م �)�وذھم � �$-�ق �

  )٢(.ا�����5 و �����  $داثأ�دور �ن  ����ق روح ا�;���Eة 5)د �واط) ھذه ا�دو�  ���ه ��

                                                           

  .  ٧٨- ٧٧، ص  ٢٠٠٣ا��#ر و ا����ر�  ، دار ا�ر�2 ، د�4ق ، :  ا�داري ا��;حد��E ا�$�ج �5رف ،  . )(١
  .  ٦٥، صق، ��در ��� �$�ود ر��ت ��ط�6 .د. )(٢
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 ٨٣

اھ� �د�� إ)��زاو�  ا�1��د�  �$�ب،  ���ر ظ�ھرة ا����د �ن نأ��#ن  6�5 �� ورد ����G�  ً◌ Eو    

 أو�"�طو�ط"ورة �"�ن  $��"�ً  أ#?"ر، و$�ث �#ون ا���"�د ب ا����� $�ث �-�. �ذور ا����د)ا��� إ�6

، و ��دھم 1رارات �")0 ور�د ا���. وا��د��تا��-ود ا�$#و��  ا�����  �� إ�راما�ذ�ن ��دھم  ا���9و��ن

  )١(.ا����Eزات �طرق ���و�  و�Bر �4رو5 

ا���"�د، $�"ث  راء4"ا��و�"�ن  ا�دار�" ;�ر#ز�"    �"�ن ا�و�ود 5;1" إ�6ھ)��ك �ن ��4ر  نأ#��     

ؤ#د ��ض ا�درا��ت 6�5 و�ود 5;1  1و�  ��ن ا�;�ر#ز�  ا�����  ��دو�  و��ن ا����د �$�ث �ر��ط �

�  ا���� و�ر#ز�  ��)��4ر ا����د وھذه ا�;����ن ا����د و)ظ�م ا�$#"م  ����او� ا�ر�ط  ،ا�داري

 �ط���""  ا�$#""م �5و�""��ا��""G?�ر ا��"" نأ إ�""6ر ا�""��ض �4""���""��Eوا ا�;�ر#ز�""  وا��ر#ز�""  و ◌ً  �

ً �""��و�9�""�� ا�د��-راط�""  �""ؤ?ر �""���ً وا��ؤ��""�ت ا�����""�  و5;���1""� و ���6 �5"" إ����""� ً أو

�": ��"�  إ��$��"�و�"دى  �"راد�_  )ظ�م �-"د�م ا��"د��ت ا����" نأ، #�� ا)��4ره �ن 5د�:$دوث ا����د و

  )٢(.5د�:ظ�ھرة ا����د �ن �G?�رھ� � �روز  أ��2 ً

���""�د ا�""ذي ����""ق اا���""�د ا�����"" ھ""و  نأ إ�""6 ھ""ذا وأ4""�رت ا��)ظ�""  ا��ر��""  ��#��$""  ا���""�د     

��;لE�""� وز�"". ا��""�ط ، وا���""�وا�   ا�����-""  �)ظ""�م ا�$#""م وا��ؤ��""�ت ا�����""�  E�9)$""راف �""

�2"". ��""� )ظ""�م ا�$#""م �9ا���""�و�""داول ا��""�ط ، و� وا��""واط)�ن، و$ر�""�ت ا���""�ھ�ر  م�""�أ  ا��""

6 ا�"�;ل و��ر�"ب �5" ،����. ��"� و���ر�"�� ھ"ذه ا���"�ھ�را�ر��1  ا�� ا���4ر#  وا�����ر وا��)ظ�م و

�"ن �$-�ق ا�)�ب ا������  ا�����#  ���ط�ت ا�$#"م  إ�#�)�  5دم ا������  � ا�����9)ظو�  ا���ط  و

  )٣(.ا�ل �$-�ق ����0  ا��4ب

�ص ��أ    � �� ا��را1 �);$ظ ان ا��4"راء ظ"�ھرة ا���"�د ا�����" 1"د ظ�"رت �";ل  �و2.ا �

#ر�"""ت ا���E"""�زات ا�2"""��    إذ����"""س ا�)"""واب ا��را1"""  ،)٢٠١٠-٢٠٠٥(�ر���)�"""   ةدور أول

:9�25�، و��"ورة �-�و�"  أ5"ذار����ت ا����س و دون ا�ذ�ن #�)وا �����و)�� $�6 �دون $2ور  

 و��"��ب، ��ورة �ز�9"  إEا����س ا��ذ#ور  $د #��ر، و�م ��0ُ  إ�6 ا��را1 ا���م ا�رأيا���زت 

                                                           

  .  ٩٢-٧٩، ص ١٩٩٣��و�9ل ھ)�)/ون ، ا�)ظ�م ا����� �����. ��/�ر ، دار ا���1 ، ��روت ،   . )(١
(2). Daniel Lederman (2001)Accountability and corruption political  institution matter . 
word bank .  

�;ا���4ر�. ا�دو��  ��#��$  ا����د و ا�د5وة  . )(٣aح�  �1��دي �Eو ا �$  ا����د ، �$وث و �)�41"�ت ا��ر��  ��#� ا�1ط�را�����
  .  ٦١، ص ٢٠٠٩،ا�-�ھرة، ا��)ظ�  ا��ر��  ��#��$  ا����د ، ا�دار ا��ر��  ����وم ���إ��1
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 ٨٤

��""ر ا�4""�ر�B""ر وا2""$  �"";ل � أ25""�ء �$��""�  وظ��""  ◌ً  �""ن دور�"": ا�)����""  ����""ل )ظر�""� ةا

�"در �9�1"  ا�"دول  أ�"�0 إنا�$#و�  �ن ا�"وزراء ��"د �� ��"�داً �"  ا�#?"را��"راق �"ن ا�"دول ا��"

  )١(.ا����م

  ا��رع ا����� 

�  #,ـ��و�ـا�! �بـا�

 إ�"6ا�����"  و ا�دار�"  إ��"�دهذات ا��;1  ��-�ر)  �و2"وع ا���"�د �"  درا��ت��4ر ا��د�د �ن ا�    

#��"� #�)"ت ا��4"ر���ت �����"   إذ، ���ت ا��ط�-  وظ�ور �4"#�  ا���"�دو�ود 5;1  ��ن #��ءة ا��4ر

#��  ،و����  ���دة إدار� ���ر��ت  �6إ  $زب #��� #�)ت دا�� أو�9   أو�)$�زة �ط�-   أو��$�   أو

�1�"�د�  ا������"  وا���"��دا إ$"داث إ�"��6"���ب �#�"�ءة ���5"   ا�-وا)�ن ا�� E إنEا����و����"  ت ا

، و�""ر��ط وا��5""�لا��""�ل  إدارة�""��#ن �""ن ���Eر�""�ت ���""دة  إ�""��6-""6 �����""  ��ر�1""  ودا��""  

2""�9 ا�)ظ""�م اوا��""�ل و ا�دارة�""ور ا���""�د �"" ��1""� �ظا��4""ر���ت �"" 5;��و2""وع ا�-""وا)�ن و-�

ذ�"ك  إ�"6 و���2"�� ، ا��"ور���� و�B"ر ذ�"ك �"ن ���5ھ� وا�  و�دو9وا���� ��� و)زاھ�: و)ظ�م ا��$

  )٢(.را9:ا����54;ً $����ً � ظ�ور ا����د و ا�-وا)�ن  إ)��ذب � �����ر ا���

  ا�داري ظ"�ھرة ا���"�د ��4" إ�"6ا�-�)و)�  ا�� �"ؤدي  ا����ب�ن ���   إن "� ��"����#"ن ان )�

��  -:ا

، $�""ث �ت وا�""�  �"" ظ""ل ھ4�4""  ا��$��""�  وا���""�ء� ا�$#""و���ن �?-""  و�"";$� ا���""9و��ن��"". � .١

ا���"�5دات ا��" ��"رض وا���"�ت و وا�ر4"�وى#���"دا��  �Ba"راءاتا�$#و��ون  ا���9و�ون�����ب 

��  �Bر �4رو5 ن ��ا�ذ�ن ���ون ��ھد� ا��راد���5م �ن ��ض � . $-�ق �#��ب 4

�1ود ا����رة ا���ر��  : ، �?ل ا�طر�ق ا��وي 5ن ا��راد �ن ��وك #?رة ا�-�ود ا�$#و��  ا�� ���ق .٢

�""رف ا���"";ت،  أ�""��ر��-""  �$�""ص ا�E""��راد وا���""د�ر وا�E""�-ط��5ت ا�2""ر��� ، و��""دد ا���

 . ا�V… 1وا5د �)0 ا�-روض و

                                                           

 ا��راق درا�  � د�"�ور . د . )(١� ، ���"  ا����-"6 ، ا����"� ������"�ت و ا����"س ا�"وط) ٢٠٠٥$�در ا�ط�9 ، 4#ل ا�)ظ�م ا�����
  . �١١٩دا�  ���$��  و ا�ط��5  و ا�)4ر، ص، 4ر#  ���و5  ا� ٢٠١١، ��)   ٢٣ا��)  ا���د�  ، ا��دد 

�در ���ق ، ص.د.و  ر��2ن ا��)و�.د . )(٢� ،   .  �5٥٩د ا��;م ا�دو��
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 ٨٥

 �1)و .٣�، �2;ً 5ن ���د ا����ز ا�-2"�9 و�����"� �4"�. � ��ض ا�دول :�ن ا��-و��ت وھ�4�4را

6�5 ا��ر�#��ن ��و1"ف �5"6  إ�-���5 أو�ن ا��-و�   ا��;ت��$���Eت  ،ا�داري6�5 ���ر�  ا����د 

����ر�#"ب و  ا���"�كا�-�5دة ��ن #��  ا������  ��"�وي ا$��"�ل  -�2� إذ���ھ�:  أو�را�  ا�-�)ون 

١(� ���وى ا��-و�  � ��1���ً: �2رو�(. 

����� ا�-�)و)�"  و ا����� ، و ا�دار� ا�ر��1   أ��زة�5ز  أو�2ف  .٤���� أو��"�رض  أو)-��ن � ا

��ت ���� $�"ظ ا��"�ط  ا��)��ذ�"  ���"ك نّ أ إ�6 إ��2 ، �ن ���ز $#و� ��ر��1  أ#?رازدواج � ا

 .�21  ���د ��ر��� ���ز ر��1 ر��  أ� 

٥.   �""  ا�4"#��  وا��و2""و�5  �4"ر���ت #?�""رة �)ط"وي �5"6 �5""وب ا��"��B  ا�-�)و) إ�""دارا���"رع �"

و�1)ون و�-�ء ا���ل �" �?"ل ) �ر�ومأو 9E$  (#���)�1ض، وا�/�وض وا�)-ص وا����رض ��ن )ظ�م 

#?""رة ا���""د�;ت �5""6 ھ""ذه ا��4""ر���ت رB""م  إن، #�""� ط���""� ر�B""ت �"": ا��""�ط  ا��)��ذ�""  ھ""ذا ا�)ظ""�م

ا�-""�)ون ���""ل ا�$�""�ة  $#""�م� ا�دار�"" ا����""�رات ا�-2""��9  و ا��-��""  و ا�""�;ف �""6إ إ2""�� $""دا?��� 

 ظ"ل ھ"ذا و ا�داري�ؤدي ا�-�)ون � �#��$  ا����د  إنا�-�)و)�  �4و�  �����ل �#�ف ��#ن � ا����

 .ا2Eطراب ا��4ر��

ح دون رد و��""�B""وض ا�)�"وص ا�-�)و)�""  و5"دم #�����""� ��"�ھ��ن �"" ان ��"رح ا����"" نأ#�"�    

�ص �"� ��)": �ط��"ب ��-"د�م  أو������د $�)�� �وا�": �وا�1": �"واء �"ن ا��"$��   ،ر�1ب أو$��ب "4

ا����"د �"ن ا�"ذ#�ء و ا���"ث  إن إ���E"�ده  �)�"^?"راءه ا��"�$ش  نأو6�5 ا�رBم �ن  ا�?��ت أوا�د��ل 

E د�):  ◌ً  �1)و)�� ◌ً  ��د�� ً◌◌ً  ��رك وراءه د��; �$�ث� .  

ا�-2"�ء ا���"�ص �4"�ن 21"�   �"�مأر��"ت  د5"وى ا�$"ق ا��"�م  �� Oذا�، ��-�2ء طو� �ا� ا��راءات .٦

ا����"د  إدا)" ��"ض ا��$"���ن ���"ل �"ن  أ�"�وبوا�-2"��9  و��-"دھ�  ا��"راءات�  ا����د ��ن ا�"�ط�

#""�ن ا�-2""�ء �B""ر ��""�-ل و�B""ر �$��""د �""�ن ا�2""/وط ا��"" ���""رض ��""�  �""Oذا��""��  4""�: ��""�$��  

 ����Eر ��#)"  و�"د�ر  إدا)��م�9���5م ��� ���ل  أو�ن ��دة ا�-وم  �#و)ونا����د�ن  إنا�-�2ء و"�B

�و��م �����وء ��-�2ء  ا����د�ن #?�راًً◌ �� إن���ذ#ر �، وھ"ذا د��"ل �5"6 د5"�واھم �?�"�ت�ط���ون 

  )٢(.وا���زا�9م ���-�2ء �ن ��  ?�)� 1و��م �ن ��  

                                                           

  .  ٦٤-٦٣، ص�$�ود ر��ت ��ط�6، ��در ���ق .د. )(١
�ؤ��ر ا�-��دة ( ا�-�ھرة  ا�دار� و ا����، ا��)ظ�  ا��ر��  ���)��   ا�داري، دور ا�-�)ون � �#��$  ا����د �5د ا�-�در ا��4�� .د . )٢(

  ٣٥٥-٣٥٤، ص  ٢٠٠٦، )و ا���د�د � ظل ا�)زاھ  و ا�����4   ا��دا�5 
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 ٨٦

 

  ا��رع ا����ث

  �#,و ا�$�ظ# ا�دار#, ا���ب

�وصأ��: اھ���م ��ظم ا�دول ا�)���   �ا�?;?�ن �")  ا���2"�  ، �;ل   وا��ر��  �)�� 6�5 و�: ا�

  . �� ���$ق �ر#ب ا�$�2رة ا������  �)��  �������و �طو�ر إ�6

�1�""�د�  ��ر�""  #?�""ر �""ن ھ""ذه ا�""دول �"" ��)��""� ���د�"" أو2""$تو�-""د    Eا��)��""  ا Wد �""ن �""را�

 إن، $�"ث أھ"دا���1�"ور ��"ك ا��"را�W 5"ن �$-�"ق  إ�"6 أدى��"�  ا�دار�  ���إ�#�)�ا�5����E  04 و

�5"�رة 5"ن  �)�"� ا�داري�G?�راً � ا)��4ر ا����د  ا����ب أ#?را��)ظ���  ��د �ن و ا�دار�  ا����ب

�""  ا��"" ��""س ا�����""ل �"".  ا�داريذات ��""�س ���4""ر �����""ل  أ�""��ب��ا��"" ����""ق  أو ا��""رادو

ا��)ظ���  �� و ا�دار�  ا����ب أھمو�ن . ���م و$-و1: و ا��زا���:����وظف ا�G� :-   

  .ا�داريا����ف  -:أو/ ً

����"�ت ?"م  إ�"6ا��#و)  �وظ��  ا�دو�"   ا�ھداف6�5 �ر��:  ا�دارة���?ل ا����ف � 5دم 1درة     

 Wددة و�"ن ��"د �$-�"ق ھ"ذه ا��"را�"$� Wرا�"� ��$"ل ا��-"دم �$"ل ��ط�ط ھذه ا������ت وو2"��� �"

، ا�دواتو  ا��"���با�")ظم  و  إ�"�6"ن ا��)��"ر ا��4"ر�   ا�دارةا����ف ا�ذي ��"�ب #"ل 5)��"ر 

�ر و ا�دارة1د ��وا�د �  ا�داريا����ف  نأو��)6 ذ�ك (5   )١(.�ن 5)��رھ� أ#?ر�

و�"ود �" ا��ط"ور ا��ر#"ب ا�$2"�رة و�5"دم ا��$"�ق  إ�"�6"ؤدي  أ�"���بو����"   إ���عو�-�د �:    

ا��" �����"�  ا��"���ب�"  أو ا�دار�" ا�دول ا���-د�  و�ظ�ر �واء � ا������ن 6�5 ��"��ر ا��را�"ق 

  )٢(.ا��رادا��$ددة ��� و#ذ�ك � �21ء ����0  أھدا��� إ���6و�ول  ا�دارة

ان �"""���ن ���4"""ران ����"""�د ا���رو1راط�"""  وا���"""�ن ����"""ر��"""�ب ا�"""رو��ن و ا�داريا����"""ف  إن   

، وان ا����""ف ا��و�""ود �"" ا�""دول ا���-د�""  �#""ون ��""ورة ا1""ل ��""� ھ""و ��5"": �"" ا�""دول ا�داري

 ��� ا�داريا����"ف و، ا]?"�ر����ف �ن $�ث ا�)G4ة وا���ب وا��"دى وا��2"�ون و#�� �#ون  ،ا���

                                                           

  .  ٢٣، ص ١٩٩٥، دار ا�)�2  ا��ر��  ، ا�-�ھرة ،  ا�دار� درو�ش ، ا��)��   إ�راھ�م. د : ا)ظر   . )(١
،  ا��""#)در� ، دار ا�����""  ا��د�""د ��)4""ر ،  د#�""وراها��$��""  ، ر�""��   ا�دارة�$�""د �5""د ا�وھ""�ب ، ا���رو1راط�""  �"" . د: ا)ظ""ر  . )(٢

  .  ٧٩، ص ٢٠٠٤
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 ٨٧

 ا�وا1". "� ��9ص ھ�   ��5  ���"�9ص  آ?"�ر���"ر��ت ا����"دة ا�)���"  5"ن ا����"ف �)�"� ���

  ����  ا��"رادات، 2"�ف ��"�در ا���"��ا�)"��W ا�-"و�  إ�"6وھ �"د) )�"�  ا�1Eط"�ع ا�2"ر��

�""�9ص د��وBرا��""  ���?""ل �"" ار��""�ع ��""دEت )ا�$#""و� و ا�)�""�ق، 5""دم  �)���""  ��دو�"" �  �""�

 ا��� ا��#�ن، ار���ع )��  $�  . ، ا)���ض ا����وى ا�

�و��1�"�د5"دم �"و�ر ا�E"�-رار ا�����" و، �6  ���?ل � �را�. ا�ط�-  ا�و�"ط�9ص ا����5Eي ا

5�""���Eظ""�ھرة ا���""�د و ،2""�ف �ؤ��""�ت ا�����"".و، وا ""4��:��#""4O� :""5ل  وأ)وا""� ا�دارةدا

�""�9ص  إن )١(،ا�$#و��"" � ا�داء�""وف �"")�#س O�  6""�5)�""��""� ا)�4""رت �"" ����"". �""�  إذاھ""ذه ا�

�"ذ ا���ھ"��ا��"�م و1"د  وظ"فا�وظ�� ���ؤ���ت ا����  ا�"ذي �")�#س �"دوره �5"6 �"�وك ا��G  ً◌  ھ"و

   . ا�داريا����د  أواE)$راف ا�وظ��

   ا)�دام ا�#��ءة � �ن ��و�6 ا��)��ب -:◌ً  ���#�

ا�-""ول �""�ن 5""دم  إ�""6ا�دو�""  �""ؤدي  �""��Gزة�""ن $�""ث ار���ط"":  ا�داري���""�ر ظ�""ور ا���""�د  إن   

ن �ر#""ز ھ""ؤEء ا��""وظ��ن ���)��""ب �2""�ف �"" ا�#�""�ءا�4""�ور ���E""�-رار ا�""وظ�� و�""و� �B""ر 

��"""ق �و�"": �"""ن ا2E""طراب  �"""�  �""ن �زا�"""� و  ا�داريو��""�م �""� �$�و�"""  ا�E""���دة ا�4""�

 :�$����ت ا��)�ب ا�ذي ��4ر ������"ق  ا��"��م�"ن �"دوم ط"و�;ً و����"��  ��B�4:(G:  أوا "�

و���4"6  ا�داري�د ا�دو�  ��#?ر ا��� أر#�نا���ل � ���.  إ��6)��  ا�داري$��  �ن ا2Eطراب 

�B"ر ا��"ؤھ��ن و�B"ر  إ��"�ل��ن ا�ر4وة �" $"د ذا��"� ��"�م �"  أ�رىو�ن ��   ،ا�ر4وة و ا�ظ�م

ا�5E)"�ء  إ�"6ا�����"  ا�"ذ�ن �)�"ر�ون $"�ل $�"و��م �5"6 ا��)�"ب  ا�دار�" ا��)��"ب  إ�"6ا�#��ءة 

��  و��. ا���ل ��Gورھم��-��9م � ا��)�"ب �"ن  ��ن ��رة ◌ً  ���-� �درا#�م#�ف �� ا��ق ��م  ا�4

  )٢(.�طول

                                                           

  . � ��دھ� و� ٨٦، ص ٢٠٠٢، دار وا9ل ��)4ر ، ��5ن ، ا�ط��  ا�?�)�  ،  ا�دار� �و�6 ا��وزي ، ا��)��  . د: ا)ظر   . )(١
�در ���ق ، ص.د.ر��2ن ا��)و� و .د: ظر � ذ�ك �) . )(٢� ،   .  �5٧د ا��;م ��4ر ا�دو��
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 ٨٨

�#�"ن  ا�دارير �4"#�  ا���"�د 6�5 ان ا$د �"ذو) ١٩٩٧(��  ا��4ر�  ���م )�-ر�ر ا�� أ#دھذا و1د    

 ��;Eت�Eا���"�5دات  ا ا�وظ���  ا��و�ودة � �ؤ���ت ا�-ط�ع ا���م ، ��2ف ا�$#و�"�ت ��)"

  .)١(ا���ر��  �ن ��م ا���دا��� �#��ءة

ً◌  أ�2"� ا�دار�" ���)��"ب  ا�#�"�ءا�$ز��  ��� دور �" �"و� �B"ر ��د�;ت ا������  وا إن#��     

ا��$�""و���ت �"" ھ)""�ك �""د�ل وا2""0 ��)�""وذ ا�����"" وا���""روف �"" ا�""دول ا�)���""  �#""ون  إن$�""ث 

ا��و�"ودة �"  �_$"زاب���)��"�ن   ا��2"�� ، و��ط" دون ا�5Eداد ����دارة و ا�#��ءة���5  ا�����ن 

�ن ���س ا�)"واب �" دو�"   أ�25ء نأرى )، ���6 ���ل ا��?�ل ر�4#ل #�� ا����B ط  و�$زب ا���

�""د��م ����""�ن ذو��""م �"" ھ""ذه  ا��""راد ا$""د ا�""وزراء ��""�ون إ��"":$""زب ��""�ن �)��""  إ�""�6""� �)��""ون 

ون � �Bرھ� و�-وم ا�وزراء �����5د ط���ت ا�����ن �����5ر ذ�"ك و�"��  �"ن و�"�9ل ا���"� أوا�وزارة 

��$�"6 ��"�  إنا��دارة ا�� ��ب  أو��ن ا���ط��ن ا��4ر���  و ا��)��ذ�  دون ا���5Eد ��)�ر ا�#��ءة 

٢(.◌ً  ���0 أ�و�� نأا�داري  �����ز ��ؤدي  ا�ذي ا��ر�B�4و ا�وظ�9ف ا����  (  

  .ا�داريا��2�م  -:◌ً  �����

���زة�" ا���"ل  ��a"راد�زا9"دة ا�ر�B"  ا إ�"6 إ��":�ر�. ���� �ر�.  ا�داري�2�م ا����ز  إن   �"� 

5 ا�""ذي �$ظ""6 �"": ا��وظ""ف ا��""�م إ�""�6""ددة ��""ود �)�""� �ا�$#و��""  ��5E""�رات ��""���Eا��ر#""ز ا، 

 ��2 إ�6و����2 �ر�. �  �B5"دم �"و�ر �"رص  ��"�ب أو ا�ب دا9م ���)د ��5: 5)د ا��-�5"در نا�ر

  )٣(.ا���ل � ا�-ط�ع ا���ص

 و�ود  إ�6ھذا و��2 ا��2�م   �  ��� �� ا�ط"�را����� ���)"ب  ا�دارة)��ذج �ن ا�وEء ا�4

$""دوث  إ�""6ا�ر�""� ا�""ذي �$#""م ا�""وEء ا�""وظ�� ���)ظ""�م �"" 2""وء وظ��9"": وھ""ذا �""ؤدي �""دوره 

  )٤(.�: ا��)وط ا�ھداف� �$-�ق  ا�داريا��)ظ�م  إ�#�)� ا)�#���ت ����  6�5 

                                                           

(1).   U.N.D.P. ( 1997) sustainable Human Devel orpiment Report .  
  .  ٤٥٠،ص٢٠٠٤،  ا��#)در� ا����  ، �)G4ة دار ا����رف ،  ا�دارة أ�ول�5د ا��ز�ز �4$� ،  إ�راھ�م. د . )(٢
  .  ٤٥٣، ص ا���در )��:  . )(٣
5 ، �#��"  اE)#�"و. د: ا)ظر  . )(٤�"���Eدارة و ا��/��"ر اEا ا���"ر�  ،  �5د ا�#ر�م درو�ش ، ا���رو1راط�  و ا�4Eرا#�  ، درا�"  �"

  .  ٥٨، ص�)  ط�. ا�-�ھرة ، �دون



 ا�داريــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ �ـ��ـوم ا��ــ�د ا��
ل ا����� ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ٨٩

 ا���""زة�""  ا�داريو5""دم ا�""����ب ا�)ظ""�م  ا��و2""6 إ4""�5  إ�""6و�""ود ھ""ذه ا�ظ""�ھرة �""ؤدي  إن   

ا�$#و��""  �4""#ل  ا�دارة���)ظ""�م ا�""وظ�� �4""#ل �""�ص و ا��""رادز5ز5""  ?-""   إ�""6و�""ؤدي  ا�دار�"" 

  )١(.�5م

  

  ا���رو1راط�   -:◌ً  را�'�

و ا)��4ر ا���وك ا����د ا�ذي ��"ود �"�ن  ا�داري�دھور ا���وك  إ�6ا�� �ؤدي  ا����ب��ض  إن   

 أ��""�لوا��""وا09 ا�ر���1""  وا��4""ر���  ا��)ظ�""  ���""ر��ت و ا�)ظ�"" #?""رة  إ�""���6ن �ر�"". ��""ض ا��""�

  . و��وك ا������ن

�ن �"ن ا����"ف و $���"  ا��"��� إ�"��6ض ھذه ا�-�ود و ا�$دود ��دف  إن$�ث ا): 6�5 ا�رBم �ن    

، ا�""��دا��� ا�""��دا��ً �""��9ً �""ن ��)""ب رؤ�""��9م �"" ا��""�م ا�ر��9""ا�""�/;ل ا��""�ط  وEز�""�دة  إن إ

2"�رة  أ?"�ره�#"ون �":  5"�دة �"� وأ��"���ما�$دود وا��وا09 ا���رو2  6�5 ��ر��ت ا��"����ن و ا�-�ود

#��Eط�ل ا���ل و�1ل روح ا�� ، و�2"�م ا���"ل ا��#��" ا���د�د وظ�"ور ا���رو1راط�" �ر و���?ل �

ا����"ور وھ"ذه ھ"  �"رادأ ا�����  �ذ�ك � ا����ط ا�"ذي ��ر2": ��"ض ا��"����ن �5"6 ا]?�رو�ظ�ر 

  )٢(.�دا�  ا�ر4وة

��"���ن �":  E ◌ً  ��)ظ�  �4ؤون ا��"����ن ���"ب دورا�ر ا�����ر � ا��وا09 و ا�)ظم ا/��ذ�ك ��ن ا�� 

��ق ?/رات �)�"ذ �)�"� �"ء ا��"�وك ��$-�"ق  ا��ر�B  �"2"ر  ا��"���ب��"ض  طر�"ق5"ن  أھدا�":�

  . ا��و� 

  ا��رع ا�را�2

  ا/>$��4#, ا/;$
�د#, و ا���ب

�""�  ���4""رة �$�""�ة  ا��""��ب إن     �""��  ""�5����Eد�  و ا�""��1E�5""6 5#""س  ◌ً  ����""� ا��""رادا

�""رى ا��""��ب��""ل ا��"" �""�ق ذ#رھ""�  ا�� ا��""وظ��ن $�""ث �4""#ل   أوا�$#و��""    �""����زةا��""

�1��د�  و ا����بE�5  دوراً ھ���ً �����5رھ� ا$د ا�دوا�. وراء ظ�ور ا���ا����Eا�داري�د ا .  
                                                           

  . و�� ��دھ�  ٤٥٣، ��در ���ق ، ص �5د ا��ز�ز �4$�  إ�راھ�م. د: ا)ظر   . )(١
  .  ٦٦، ص، ��در ���قد ر��ت ��ط�6 و�$� .د . )(٢
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ل ا����� ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ٩٠

�1��د�  ا����ب -:أو/ ًEا.  

�1��د�  �4"#ل 5"�م  ا�$وال�وء  إن    E�5"ز ا�دو�"  5"ن ا �"���� ا�)���9"  �"$� ا��" ���?"ل �"

���رد ��د ����ً ر����9ً و�وھر��ً وراء ا��"�وك ا��ر2" ا�"ذي ��"ود ��"ض  ا����� ا�$���ت  إ��4ع

ا�$#"و���ن �ن ظ�ا��" د�". ا��"وا ا����ب���رع ���و5  �ن  ، �ذ�كدان ا�)��� ا������ن � ��ظم ا���

 E �1 ����ر��ت;��1�"�د�  ا��" ��"�ب �" �"ردي ا�"د�ول ا��رد�"   ا�ز�"�ت��"�1م ،  ً �)�� �?; أEا

��� �رار��""�أEر��""�ع ��""دEت ا��ط��""  و إ2""�� ��""�در �B""ر �1)و)�""   5""ن ر ا�""��ض ���$""ث2""ط��

ت ����"� إ��"�ع��ر�"  ا���"�د و #"ذ�ك �$�زة ��-�2 ا�ر4وة و � و��4 ا��-ر وا��وز و#��� 5وا�ل

و1�ور ا�دو�  � إ�5دة �وز�. ا�?روة ا�-و��"  و�B"�ب ا�4"����  وا��و2"و�5  ، �درو�  �)�و�  �Bر

�1�"�د�  ���)" ا�دو�"  Eد�  �4"و�: ا����#"ل ا�"��1Eب ا��"�� ا���دام �وارد ا�دو� ، و#"ذ�ك �"ن ا�

ا��)""��. ا��رد�""  �5""6 $�""�ب  �/�""با��"" �)��""  �""ل ���""رة �5""6 ا��B""ب  �B""ر ��4""�ر�. ا�1�""�د� 

�1�""�دي ��""د �9""  ���1""  �""ن ا���""�$  ا����""  �"". ا$�#""�ر �را#""ز Eذ ا�-""رار ا�""� ا�""ذ�ن E ا���""9و��نا�

�  �. 5دم و�ود ا�-وا)�ن ���$ إ����Eم ��رة وا2"$  و#?" إدار�" و)�"وص ����"  و أ)ظ�" و  ا�

  )١(.ا��E?)�ءات و ا�-�ود

�1�""�دي ا إن   Eدو�""  �""� 1""د ��""�0 ا�)�""وذج ا   أ$��)""� ً��ط�""ق �""""� ���""� E و�ز�""د �""رص ا���""�د

�1�"�د�  ا��" �"م  آ���تا�������ت ا�� ��ر ��را$ل �$ول ا�1��دي $�ث ���0 �1م و Eا����را��"  ا

 ا��د�"د �"ن ا��"را9م وو�"��   �"����ر�V ��"د "��ض Eر�#"�ب ھ"ذه ��ا�"���ط��"� ��": ا�#���"  �"��راً �

�1�"�دي إB"راءاتو صا����را��  �"ن �"ر ا]���تھذه ا�-�م و ���$: ، ���/��ن ��ا��را9مEو ا���"�د ا ،

�1�"�د�  �" #��)"�ت Eا�وا1. �)�م 5"ن �ر#�"ز ا��"�ط  ا �أو  ا$�#�ر�"  ���"ل �5"6 ا���"�وى ا�#�"

 ا�-""رار ◌ً  وا�""�� ◌ً  �-""د�ر�� ◌ً  ا�-ط""�5 وا��;#�""� ھ��4""�""��� �""ذھ� �"". 2""�ف ا�ر��1""  ات ا��""

���و#""  ��-ط""�ع  أو��9""�ت ا�1�""�د�  � أو  ���5""� �""واء #�)""ت ھ""ذه ا�#��)""�ت ���و#""  ��دو�""  ء�ا���""�و

�1�""�د�  ا����""  5ر2""�#""ون ا��4""رو�5ت و ا� ا�و�""��6"" ا�$��""   ،ا��""�صEدد  ��""�د��  ��9""�ت ا""��

�""  ��""ن �ر�""دھ� ات?""رو إ�""6و�$و��""� ) ������"". أ�""; ًا����و#""  ( إ�#�)����""��واردھ""� و ��،  و�""

                                                           

  . ٦٢ص، ��در ���ق ، �$�د ر��ت ��ط�6 .د. )(١
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ل ا����� ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ٩١

�1��د Eا�$��  ا�?�)�  �#ون ا:��#G� أو ��1Eون 2"$���� 1ط��5ت �): 5ر2  ����طرة ا#� �د�  ا��

�  ا��$�#رة ا��)c4ت6�5 �� �)��:  ا�ط�ب ا�ذ�ن �4#�ون ��)ب) ا������#�ن ( ا��راد��  )١(.ا�

ا����د�"  و ا�4"راء و ��"�د�  �" ا���".ھذا �و�د ا����د ا�ذي ��"�ب ا���"��;ت ا1E 5ن ◌ً  و�2;   

 ��"ذا  ،ا��-"ود��1���E"�ت و ل;ا��"$�"ث ��"ود ا�/"ش وا��;5"ب و5"دم ا�و�"�ء �"����ود و ا��واق�

E ر�"   ا�)وع �ن ا����د�#�$Eا�-وا5"د ��)��"�ر �)ظو�"  ا�?-"  وا�2"وا�ط و وإ)�"��ر��ط �-ط �����ط  ا

  )٢(.ا����دEتت و  ا�����;ا�����رف ����5 ا�$�#�  ���دا�1

  ا�5����E   ا����ب -:◌ً  ���#�

ا9 ا���"د) و2"�ف در�"  ا�/ذ وا�ظروف ا��$�  ا���9  وا����وى ا��;9م ���Gوىا��E-�ر  إن     

�1��دي وا��رادا�?روات ��ن ا�����م و�وء �وز�. ا�د�ول وEا���#ل ا ا���"�وت ( ا���� ، وا���ل �

) وا�)�-�ت وا��"رادات و�5"ز ا���"زان ا���"�ري ا��E?��رواEد��ر و �جا�)�و ا�4د�د ��ن ا���E;ك

�م وا��""�ص 5""ن و��4"" ا��ط��""  ا�)���"  5""ن �5"ز ا�دو�""  �-ط���5""� ا��" وار��"�ع ��""�و��ت ا��"��ر

�/�"ب 5"ن  ، #�"� ا)": Eا�داري��4" ظ"�ھرة ا���"�د  إ�"6ي �ؤد أ���ب، #��� �و�ر �رص �5ل ��دة

 أ)�"�$�"ث  ا��"رادھ ��?��  5�1"دة ا)ط";ق ��"�وك  وأ5را�� ً ����5  �4#ل ���1ً   ا�Eا��)94 إنذھ))� 

�;�1"" �"ؤدي دوراً #��""راً �"" ا��""زا��م ���-وا5""د ����5""� 5)""د  )4""9واا�-""�م ا��"" وا��"�دات وا��-���""د و ا

�"  و�?"�ل ھ"ذه  أو���ر���م �وظ����م ا����  �����"  ، وا�"وEءات ا�-ا��"ر� ا�"وEءات ، تEءاا�"وا�

$�"ث �ط/" �"��دة ھ"ذه ا�"وEءات و���"وق و���"و ، وا�)��� ، وا���"ول ا��ر�1"  وا��)�"ر�  وا�ط���9" 

ا�-""وا)�ن �""�س ��#�""ب ���"": ا����""  ��)$""رف 5""ن ا�-وا5""د و�5""6 وEءات ا��وظ""ف ا��""�م ��""�ه وا�

 �$�"ب �"ل �"ن ا�"ل ��م �#" ��")$�، ا�"V...و45"�ر�: و����1": وط���9": أ�"ر�: إ�"رادو أ1ر��4:"9

�/�""ر و�"": $""ق �"" ا��""د��ت ا��"" �-""د��� ھ""ذا ا��وظ""ف ا�-""�9م  �""رادا��B 6""�5""رھم �""ن  ا�و�و�"" 

  )٣(.�����ل

                                                           

١)( .     .  ٢٠-�١٩و��م ، ��در ���ق ، ص أ�و ر�$�ود )��ا$�د  .دا��$��
�;حا���4ر�. ا�دو��  ��#��$  ا����د و ا�د5وة  . )(٢a�  �1��دي �Eو ا ا��)ظ�   إ�����1ا��ر��  ، �$وث و �)��41ت  ا�1ط�را�����

  .  ٦٢ا��ر��  ��#��$  ا����د ، ا�دار ا��ر��  ����وم ، ص
  . ٦٢، ص، ��در ���ق�$�د ر��ت ��ط�6  .د. )(٣
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 ٩٢

 أ#?""را�;ز�""  E)�""�ز ������"": �#""ون  ا��""راءات��""رف  ا��""رد ا�""ذي E إن#�""� E ��و�)""� ���""ذ#ر    

: �-��"ل ا)�"�ز 5ر��E  2/;ل ا��وظف ا����د ا�ذي �-وم ���"�/;ل ���": ��$�"ول �5"6 ا��"�ل �)"

وا�""ب ھ""ذا ا��وظ""ف 4""رح و��ر�""ف ا��""را���ن �""���ط�وب �""ن  إن������"": ��""ر5  �""��رBم �""ن 

��/�/ل �" ا�?-��"  و  �):، ا����د أ)واع�;ت وھذا ا�)وع �ن ا����د ��?ل ا�طر ��ا�� ����م إ�راءات

وھ"ذا ا�)"وع �"ن  و ا����"دة ا�)ز�� ا��)�  ا�5����E  ���-د ا�����. 1در�: 6�5 ا�����ز ��ن ا���و#��ت 

�""ل ا�2""وا�ط ا�5����E""   ا���""�د ھ""و ا�""ذي �""ر��ط ���وا�""ط  وا��$�""و��  وا��$��""�ة وھ""و ا�""ذي���

، و�ز�"د �"ن )ز5"  ا�-"�م ا����"دة و�B"ر ا�4"ر�� ��ر�"�ت و��و�. �ن �1ول ا�����. و��"��$: �". ا��

١(.���/�2 5)�� إ�راده(  

 إيا�-2""�ء �5""6  نأ���""ددة و�""ن ا����""وم  أ�""��ب ا�داري د����""� نأو��""د #""ل �""� �-""دم ���""�ن �)""�    

ا�$#و�"   إنو��"�  أ?�رھ"���"رد 5";ج  ���وE �"�(�  "��1 أ�"�����ظ�ھرة �"���  ��"دأ �"ن ا�-2"�ء �5"6 

 ا�دارةا�����""  �"" د5""م )4""�ط  ��#�)���""�ا�E#�رو)�""  $�""م ��""�6 ��$-�-"": ��ظ""م ا�""دول �"" ا��""��م 

�1�"�د�  وو ا�دار�"  �5"6 ا�$�"�ة �"G?�ر�"ن   �4طوا�$��ظ ��5: و�� ��ذا ا�)E�5"  وا�����"�  ا����Eا

�"رىا��وا�"ل  إ�"6 ���2"��  �ذا ��#ون ھ" ا����"ل ا���"ول ��5": ، وا�?-���  6�5 $د �واء�ا��"  ا

  . ھذه ا�ر��� � ا���ل ا�?��ث �ن  )��ط ا�2وء ��5: �#��$  ا����د وھذا �� �وف ���5د �

 

  

  

                                                           

٢١-٢٠، ��در ���ق ، ص �و��م أ�وا$�د �$�د )��د  .د . )(١  .  



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ �ـ��ـوم ا��ـ�ـ�د ا�داريا��
ل ا����� ــــــــــــ

 ٩٣

  ا����ث ا����ث

��أ��ر ا����د ا�داري و����  آ� �ت �

�����د ا	داريدرا��� إن    � ����ط��� ������ث ا��ر���� ا������� ������ن ���دى� ا�����ر ا�����!ط��ورة  ، 

�ط�ور  أ!�رىا*�(رت %��  أو�� ازدادت %� �دان  إذاا��� ظ�ھرة ا����د ا	داري،  +�, ��-أ�.�ت ��.

��ك ا����دان ، ����ث ����� ا��*����� ا������د �(��� إن���*��ذ ا����وارد ا إ���+���ؤدي  3*��2ل ا!ط��ر ����وق ����

�� ا��*��� ��� ا*2 �ؤدي  ا�3������*+ اوا!�56ت %� �, �-��ر��ز , ���-د��د ����دة ا���دان  إ��+ا�

�-� �ن�*����.�ق و� +�ك ا��د�ون �د�و*��ت ���رة ��دم 7درة ا��دان ,�، و��.��ق ا�*وا�9 ا���%�� ��د 

  )١(.�.�ول �و;ودهو �وى *���

ا�3������ ا����� �ر����ز ,�-��� ذ���ك ا�*ظ���م، ا�����م و�<��رب ا��*��+  و��ذ�ك %���ن ا������د �!��رق ا�*ظ���م   

�ف ������ ���ق �ن ا!�ذ ��ق ��ن �����ق و��ذ�ك ����-دم ,وا�ل ا������ و���ن @�ر ا�� و����(را?2

���ن %�� ا��را%�ق ا��-��� ����ل  إ*���فو��ود ;��ل ��ن  ا3داء����ذوي ا�����ءات ���� ��C � أداةا��

ھ�و ���?د ��ن ��7م  ، و��د ذ�ك �2 �*;م ,�ن ا�����د *(�وء ط�.�� ����ول ����Dر ��ل ����(�ل ,��ل �-م

 �  .إ�+ �7م ا�رذ��ا��<�

�د �ل �� �.دم �����ن �*�� ��دى ا�����Eر     �Fد  ا��������إ��+ ��ذ�ك ��وف *.��م ھ�ذا ا�����ث  ا	داري�

 ا��طب ا���*� *�*�ول %�2 ط�رق وآ����ت ، و%�ا����د ا	داري �رآ� ا3ول*�*�ول %� ا��طب �ط��ن، 

+ ا�*�و ا	داري���%�� ا����د , ،��   -:ا3

   .ا	داريا����د  آ��ر -:ا3ولا��طب 

   .ا	داريو طرق ���%�� ا����د  آ���ت -:ا��طب ا���*�

  

  

  

 

  

                                                           

   . ٧٧-6�٧٦ح ا�د�ن %-�� ���ود ، ��در ���ق ، ص .د: �*ظر %� ذ�ك .  )(١



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ �ـ��ـوم ا��ـ�ـ�د ا�داريا��
ل ا����� ــــــــــــ

 ٩٤

  ا&ولا��ط$ب 

  ا�داري�د ـ�ـ�ـا� �رــأ�

.� �ن ا��.�?ق ا��ؤ�دة %� ����*� ا�����رة �در;� ا���� زاد �.��ل ا�*��س ��2 ا����د �.� أ���C.د     

��ر دون ��*����ا��وا�ل ا�(ك �ن  اد*��.در ���وم ر@م ا*2 �� �.����و;��2 ، إذ ر?���� ا����� وا��

�-�ك*��ط�ل ا�.��*ون و�     ،ا�*ظ��م ا75����دي %�� ا��;���M ����لا�د��.راط��� و�*-�در ا	*���ن و�.�وق  �

�و;-� إ�����د���ن  ◌ً  ا������د �����ل ����دا إن� ���� ���%��� �����*�76���2 ���-��در %��� ا����وارد ���.���ت ا��� ���-�

�� ���;ودة و ا�*و,�� و�;�وزاز��دة %� ا�و������ 5 (�ك و، @�رھ��,�ن ا��.����س وا��وا����ت و ◌ً  

، و��ر��ط بإ����م ����7 ��ن ;�*�����ل  3*-��ا�����د ھ�� ��ن ا��.�ر���ت ا�*و,���  آ��ر %�2 %�ن �.�ر��

��ف ���*���� وا�����ز�7��-� ��ؤ�رات �.�%�� و7�*و*�� و����M  ◌ً  ، %�� 7د ���د %���دا�<�ر�� ;� ��%

����د ھد��� (�راء ذ���  � أو، و��� ����ن ا,����ره ر(�وة �د �ذ�ك %� �;��M  أ!ر�5 د ��ت �7ن ا��;

��+ 5 �.�ر�� أ��ر ا����د �ذرة �*-;��� ً  ، �ن ھ*� ���ون%� �;��M أ!ر� ���.�ر ��������ت �د!ل %�� 

  )١(.��<���*�اا���دا��7 %� ��دھ� ا�ظ�ھري و  إ�+

��س    *��ف �ظ��ھر ����ة ا3 ا�����د آ���رو%� ا���وم �!� +����ت و���س ��ط���ت %�راد و,��ا��;

������ وا3!����76 وا��������� ا���,���� وا75�����د�� وا�.�*و*���� وا������� وا5;�� إ���دھ���ا������ة %��� �

    -:ا���ر وا��دا,��ت ا��� ����-� ا����د ا	داري�ن ��ن ;�� اھ�، و�وو وا�3*��

����ت ا إ<����ف -:أو) ً   ����ل ���ن %�,���� ا�.��رار ، و�.���و����� وز����دة ا�;ر����� ا��*ظ���������ءة ا�

، ���� �*ز��2ا، و����ب ا��;�رم ,�+ ����ب ا��!دام @�ر ا���فء ���وارد ا������� إ�+ ا������ و�.ود

%.�ط إ��+ �����ن ا���رو�7راط��ن،  ��ؤدي 5 ا	داريا�����د  إنة ا�����وت ا�ط�.�� ���ث ز��د إ�+�ؤدي 

���دھور  إ���+ أ�����ب ا������6ن %����ب ���ل �.��ود أ�<��� ً������وا ���ن  نأا����وظ��ن ا�����و���ن ���ن و

  )٢(.ا���د��ن %رادا��6�3ن 

�وى ا�!د��ت %� ا��*��� �� وإ<��فا���م %� �را;M دور ا�5����ر  ا	داري��-م ا����د  -:��� � ً    

������-�� ا��.�.���و��ؤ�ر %�� �و;�--�� ���(��ل ا� ا��ا��ر  ا	داري�����د  نأ، ���� ���م أو �ز��د ��ن �

                                                           

  .٧٦ص ،��در ���ق ، �(�ر ا�دو��� ,�د ا��6م.د.ر�<�ن ا��*و�� و .د. )(١
����� درا���� ��ن دو��� ( � ���!��?ص ا��رد�� و ا��*ظ����� ���وظ�� ا���و��� و�*ظ���-� ا	داريدا@ر ، ,�76 ا����د  رذ ,��*.. )(٢

درا��ت و ا���وث  ا	��رات، �ر�ز ),ر��� ���;��  . ١٥، ص ٢٠٠١،  ا3و�+، ا�ط���  ٦٠، ا��دد  إ��را��;��، درا��ت  ا	��را
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ل ا����� ــــــــــــ

 ٩٥

 إ��+��+ %��2 ا��دول ا�*����� �، %�� ا�و7ت ا�ذي ا3;*�����ر %� ��د�د �;م و;وده �وارد ا�5����ر 

��..�2 ھ�ذه ا��5����رات  نأدة ���� ����ن ;�و �;م وأ%<�ل ���Eر ا3;*��ا��.ط�ب �وارد ��6����ر 

����ث �رھ*��ت ا�درا����ت  ،ا���*و�و;���������� و%��رص ا�����ل و*.��ل ا��-���رات وا�� ا����وارد���ن ���و%�ر 

�ز�ز ��رات و�<�ف �ن ;ود�-� %� �*�ء و�.ل �ن �;م ا�5�� ا	داريا����د  نأا��;�رب  وأ���ت�

-�� ,��� إ��+ا75����د ا��وط*� ��ل ����+ ا*�2 �7د �.��ود �;E  ً◌ وارد ا�دو������ +� إ���+ ��	<��%�، ����ر ,

  )١(.ا����د �������ره إ<رار,ن ا�5����ر ���ب �!و%2 �ن  ا3;*��,زوف ا������ر 

���رف ��.��دان ا��.��� %��� ا��ؤ�����ت ����  إ���داث�����دة ا���Dور %���  إ<��رار ا	داري�����د � -:����**� ً   �

�*���ذ ا�.��*ون واا�-�?�ت ا������ وو� �-�,���� %-�و  إ<�رار، ���� �و��د ا3ھ�دافق ��.���(�ك %�� ;�دار

�ض ا5ط�?*���ن ���ن ا�*���وس وع ا��.��� و�*��ز���� ����,����*��زع ���ط� ا�.���*ون و��7د ����ون ا��������ف ا5;

��ق ا�<�رر �������6 ا������، و�*��ف *ظ��م ا��5��.�ق  ا����ر��ت ا����دة ,�����;داً وذ�ك ,*د�� 

إ��+ إن ا������د ا	داري �!��ق ھ�����ل و�*����ت ھ�ذا و���5د ���ن ا	(���رة ، ����بوا�;�دارة %��� ���و�� ا��*

� �ن ا�!�!�� ا�.�ر�� �وظ�?ف ا���و��� ��*��� ���م  ً �ددة ا��.�ت وھذه ا�و��ط�ت *وعو��ط� �

���رف � ���� ���-��ر���ب ,� �����.���ق ا��*���%M ا�!�����، وھ��ذه ا�و<��� ������و<��M ا�وظ����� و ا�!د���� ا�

و��ت وا	;راءات ا��3ر �ردود�� و����7 واھ��� ���5���ر ا�ذي �.وم �2 ا��وظ�ون وا���?و�ون ���

  )٢(.�U%راد

�*ظ��م ا��ؤ���� ا�ر���� ���و��  إ�+ھذا �.ود  إن,ن ذ�ك  ◌ً  %<6  *(Eة ��و�*��ت (����� �واز��� �

Mوز��  .����ب ا����د ��ن ا��ر��ط�ن �-� 

    ً ���ف  إذول ا�*����� ,ر7� ا��*��� ا75����د�� !���� %�� ا��د إ�+ ا	داري�ؤدي ا����د  -:را��>�

��ر ��ر�� ا���ول و ا��وق %� أداءو��ر7ل �ن  ���طور ا�����ءة ا75����د�� ������ا�دول ا�  ً◌  ����

، ��ث �ر��ب ,�+ ذ��ك �ق و�� �دث %� دول ;*وب (رق أ����دث %� دو�� ا5���د ا��و%��� ا���

  )٣(.ا*-��ر ا7���دي���طؤ و�را;M و�دوث 

                                                           

  .   ١٣٠ – ١٢٩، ص��در ���ق ,��ر ط�رق ,�د ا��ز�ز ،.د. )(١
  .  ٨٠، ص، ��در ���ق,�د ا��6م �(�ر ا�دو���. د.ر�<�ن ا��*و�� و . د. )(٢
٣)( .  ، ��)Dء و ,�د ا�ر��ن ا��ر;�� Y�)ر���ن ا��د  ا���ا��� +, ���  ٣٢، ص٦، ا��دد  ٢٠٠٤،، �;� ا�ر7��� ا	داريا���ر



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ �ـ��ـوم ا��ـ�ـ�د ا�داريا��
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 ٩٦

���دى �;��رد ا�ر(��وة وا�و����ط�، ا	دارا������د  ����رآوان     ��ي %��� ا�-����ل ا5;�����,� وا75�����دي 

�� ا��M وا�!د��ت و���2 ا��(�رو,�ت @��ر ا��*�;�� و@��ر ��ث �ر%M أ�<�ً  ���ز��دة ا��بء ا��ذي 

  )١(.ا��.���س ا��و<و,� ,+ ا��M و;ود�-�إ�+ �!��ض ا������ر وا�<رور�� و�.ود 

ود!�ول ا�وا��ط� ) ا�و;�ھ��(ا5;���,��� وھ�ذا ���.�ق ��ن !�6ل !�ل %�� ا�.��م  إ��داث -:,���� ً    

، وھ��ذه ا��ظ���ھر ا�!��ر�ن,��+ �����ب  ا	%��راد�.��وق ����ض  أو���ق  ��E!��ذا��������ة وا������و��� و

����در ا�.���م ا�����?دة ��.د���� ���ذ�ك ,��+ ���7م ���م، ��-��م  ا���دا%Mا�(����ب و أ���لا����� ��*��ت ا3!��6ق وا�

���م ا�;����٢(.��6���ق ���(   

�وظ��ن وذ�ك 5ن ا����د %�� ����� ا*�(��ره  ا3!�76ا��وك  إ%��د إ�+ ا	داري��� �ؤدي ا����د   �

���رف ,��2 %�� ا��دوا?ر ا���و����  إ��+، و�-�ذا ����ول إ���2�6ون �ن ا���ب �وك ����.ر و���

، و���� ��D�<�+ ,*��2.�و��2 ا�<���ر ا����م %�*�2  إن��ن ا	,��ل ا���م وا�.ط�ع ا�!�ص و��د5 ً و7ط�ع 

 ا��ؤ���� ا���و���� ا�وا��دة ��ل ��وف أو��ن ا����د ,�+ ھ�ذا ا�*��و %-�و ��ن �.�ف ,*�د ��د ا��دا?رة 

�(ر ��ن ;��M ا�;-�ت ا���و���*�.)٣(  

��?9 ا����د ��ون ھ*�ك ر7� نأا*�(�ر ا����د ��ن ا�دوا?ر ا�ر���� و@�رھ� ودون  إن    * +, ����% ��

�أو و�ن ��م ا��;���M و��ن ��م ا�دو��� �ذھب <���2 �دا�� ا	%�راد،ا�ذي ل %� ���ر �ن ا�دوا?ر ��ا���

����� ً ,�د�� وك ا�����د ��ن ا��وظ�ف ����ون ��و�� ً، %�ن ذ�ك ��ر�ب ,��2 ار����ب ا���ا����� ا�

(�!ص *���2 و��ن ��م ��ط�ور  ا3!�6ق%���د  إ��+، وھ�ذا ��ؤدي ,ر%�� ً وظ����� ً وأ���C@�ر �;رم �

  . ����C %��د وظ��� 

  .إھدار ا�.وا*�ن وا3*ظ�� وا�وا?C -:د�� ً��

����ل ��M  ;د�دة و�*ظ�م @��ر ر���� ا	داري إ�+ *(وء 7وا,د وأ,راف��ث �ؤدي ا����د     �%�� ا�

����ددھ�  ا!�����ء ا��*ظ�����ت�را;��M أو �6(��� و *����2 ا�و��7تو%���  ،ا3;-��زة ا���و����� ����ا�ر������ ا�

                                                           

*�دوة ا�����د و ا����م ا�����C %�� ا���6د  إ,���لا��*��� ا5;���,��� ,�ن �*(�ور <��ن  إ��+ا�����د  أ��ر��.وب �7�*;� ، ,وا�ل و . )(١
  ١٦ا��ر��� ، �ر�ز درا��ت ا�و�دة ا��ر��� ، ص

  . ٢٨ص  ٢٠٠٨،  ا	��*در��،��D ا�����C ، دار ا��ط�و,�ت ا�;����� :  ا	داري د��*�ن ا����دي �وادي ، ا����. )(٢
  .٢٧ا���در *��2، ص  . )(٣
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 ٩٧

��� � 3;-زة ا	دار�� وا�دو�� ا��.�  ���� ً أو دو��� ًاا�ذي ��.د ��2  ا�3ر، ا�.وا*�ن وا�وا?C ا���درة

�-����ل ��  . ���ر ا��!�وف �ن ا�

     +��ا����ق %��� ا������واة و�����%ؤ ا����رص � �.��د��-و%���  ا�3������ ا	%��راد�.��وق  إ��7دام����� ���ؤ�ر ,

و��ت و�ر��  إ�+�ر�� ا�و�ول و�  )١(.ا*����2ا	,6م، ��� ��د �ن (��%�� ا�*ظ�م وا��

  $ب ا�����ا��ط

  ا�داري�د ـ�ـ�1 ا��ـرق �/�.ـ�ت و طـآ� 

إي ، ا����?و��ن وا���وظ��ن%��د  إ�+ ا���?د ,ن ��� ا����د ��;2 %ورا ًا5*ط��ع إن ا��-م ا���م، و    

  . ا�Y … ا��ر�7 و*-ب ا���ل ا���م ا�ر(وة وا���و5ت و

ص ���ن �(���� ا������دأ إ5    !��-��� 5، ون ���و���� ا���;���.���  نأ �����ن �* ���*�;����-?��,E� , +��

�-�ا�(���ل (�ر�ط�  ��ن ا�����Dر ا�5;���� و ً�دث *�وع� نأ، �ل �;ب (!ص ���ن أو ;-� ��ددة �ذا

�(�ل �ل ���و��ت و�*��ن ا�*ظ�م و,+ و;�2 ا�!��وص �وا(�� ھ�ذا ا�*ظ��م %�� ;���M �����ل  نأ

ف �!� + إ��+����+  وط�و���ت ��6مأ%�����م و�-�� ��*ت �د��2  ،ا�3�دةو�را�ز �*M ا�.رار ,

��.�.-� و�ط��.-� 5  Mط����ون �M ا�*!ب ��%�� ����ل � نأ����ك ا�*!�ب 5 إذا إ5�رده �ل ���� ��*�ت 

 C����� ا3و<�ع�ر�د ���م Dل �*���-� و�وا7�-� %� ا��ر�C و���د�س ا�.�رارات، و, +�، وھ�� ,

�*.�ل ا�واM�7  ،و%وق ��ل ذ��ك ،�ن �����-� ا ً أ�د نأFدا�� ا�������M�>ن !ط�ورة ا�و����5ن  ،، وھ*�� 

�ر ا�(��M ، إ5 ا��ر?�س�رى �ن ا�*ظ��م ا�������  ���ط 5ا�ا��رد ا���دي و�)� ا�!��ر وا��3�نو%�]ذا ا�

�ر ا�;��وع وا��.��ر وا�!��وف، و,��دم ا���5�.رار،  أ�*��+ و(���ر و����د��)�، *.��م ,��+ ا���ر?�س وإذا ا�

2�  ) ٢(.وا*���ت ا��ورة ,*2 ��!�

�����ن ھ*���     E���إ���+ ;�*��ب دور ا������م %��� ا	���6ح و<��رورة %-��م ا�*!���� ��.�.��� دورھ���  �أھ���� 

ز��ت ا����ش %راد ا��;��M، و ا���� ا�����ر وأطو�ر وا��رام �.وق ا��وا��*�ء و�ا���دل ��و%�ر ���

�ط�ب  ا	داري����;�� ا�����د  �م �*��ء ;��ور ا��.�� ���ن ا�����م وا�����وم ���ث إنا��ر�م �-م �� ���

� M��;� �%ر�ت ,+ ا��*���ت ا7��ر إذا، 5ن ا�����;�ت ا�وظ�?ف ا5;���,�� وا	دار�� وا75���د��

                                                           

  .  ٢٧، ص��در ���ق��*�ن ا����دي �وادي ، . )(١
  ٥٨-٤٣، ص٢٠٠٣ر ��ر ا���رو�� ، ا�.�ھرة ، درا�� �.�ر*� ، دا: �*�ن ���م ، �.�%� ا����د %� ��ر . )(٢
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�طب ����;�� ا�����د ,�+  ا��و��7 دون �و%�ر��دا?ل (ر,�� ���ض وظ�?ف ا����د ��ون @�ر %���� و

6�-�  وا	دار����ا75�����د�� و����� ��ر%��� ا�وظ���?ف ا5;���,���� و�����وى ا�������6ت ا������������ل 

  )١(.?.-�ود7�

ط�ت ا������� ا����6ث دور %��� �;���ل ���%���� ا������د  إن إذ    ���ا	داري، و���ل وا���دة �����ل دور �

ط� ا��(��ر���� ا3!��رى����(��ر�M 5ن ���ردھ��� ���ن !��6ل ا ا	داري�����%C ا������د  نأ، %��6 �����ن ��

�طب �*��ذا ً � Mر�)�ط� ا��* م ��2ووھو �� �.� ا����.�وم ��دورھ� إن��ذ��� ا���ط� ا��*��ذ��� و5 ����ن � 

����ل و إط�ر�ل �دون %� ھذا ا��;� ���(ر� ���� ��� إذاا�.��*ون  إن�ر7��� ,�-� ��ن ا���ط� ا��(�ر�

���ف  أو*�ذ �طر�.�� !�ط?��  أو�م �*�ذ ����!����� ��2 ,*د?�ذ  أ%���لار���ب  أو�E��  ء ا��ذي�دور ا�.<�

2�  )٢(.و%ق ا�.�*ون ,+ ���ل %� ا�.<��� ا��طرو�� ,

� ��� ◌ً  ����ث �����را) ������ط� ا�را����� ( + %��� ���%���� ا������د وھ��و ���� ����� ا ًدور �U,��6م إن �����  

�(ف �ن !2�6 ��5ت ا����د، و�ذ�ك ��*ظ��ت ������+ ا��;���M ا���د*�  ���) ا���ط� ا�!����� ( ا�

 ، و%��� ������ت ا�.���مأ�<��� ً دور %��� ذ���ك، ���ن !��6ل ���را�9 ا��و,���� وا���.���ف وا���5����ن وا�درا����

ا	*�����*�� وا�����رام ا�.����*ون و�������� ا�<�����ف و!���ق ا�����وازن وا��وا%���ق �����ن ا�������� ا�!������ 

  )٣(.ا�����و

    +�ا���و��� و�*(�ر  ,���لأ��ث ھ*�ك �*ظ��ت �;��M ��د*� %�� ���ض ا��دول ����رس ا�ر7���� ,

   )٤(.وا��رق و��(ف ��5ت �6,ب وا!�6س و@�ر ذ�ك �ن �ور ا����د ا	*��ق�.�ر�ر ���� ,ن 

 ،)�?�� ا�*زاھ��ھ(ا�����د ھ��  ���%��� أ,��دة أھ�م�!ص ا�و<M ا������ %�� ا���راق %��ن  %� �� ��أ   

�.�ط� ا5?��6ف  أ��رو��ذ�ك ھ�� ��ط� ر7����� ا����د�ت ��و;�ب  ،ا��� ھ� ,��رة ,ن ھ�?� �����

(  إ���+ ��	<���%�%��� ;����M �ؤ�����ت ا�دو����  ا	داري����%���� ا������د  ����٢٠٠٤*�  ٥٥ا��*���� ر��7م 

��ورط ) ، و���ب ا����ش ا���مد�وان ا�ر7��� ا������� ����-� ا�ر?���� ا���.��ق %�� 7<���� ا�����د ا��-�

                                                           

  . ٤٣، ص ٢٠٠٣ ,��د ,�د ا�رزاق ا�(�C داود ، ا����د و ا�5ط6ح ، ا���د ا����ب ا��رب ، د�(ق ،. )(١
 أو��+ا��ر����ن  إن% ١٤٫٣ا�;-��ت ا��ط����� �����د!ل ����%��� ا�����د ، %.�د ا,���ر  أھم%� ��ر ,ن  ا	���?��ت إ�دىذ�رت . )(٢

�+  إن��*-م % ١٢ رأى��ون �2 دور ��وس %� �وا;-� ظ�ھرة ا����د دا!�ل ���ر ، ��*���  إنا�;-�ت ا��� �;ب , M�.�ا����ؤو��� 
  www.ikhwan.net -:، ا*ظر �وM7  ا	,6مدور ا����%� و  أھ���,+ % ٧٫٥، وا��.ت *���  ا	دار��ا�ر7��� 

 .   ١/٩/٢٠٠٦ ، %� ٢١٣ا��دد  ا75���دي %� ا��راق ، ;ر�دة ا����ح ، ا	�6ح���ل ا���ري ، �ر��زات . د: ��ز�د ا*ظر . )(٣
 ،  wwwrevenuewatch.org-:ا��5�رو*�� �وM7ا�ا*ظر ) �د!ل �را��7 ا( �*ظ�� : �ن ھذه ا��*ظ��ت ,+ ا����وى ا�دو�� . )(٤

M7راق ، ا*ظر ا��و�    www.iraqrevenuewatch.com -:ا��5�رو*� وا��� �-� %رع %� ��ظم دول ا����م ، و�*-� ا�
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�زز �-��-� �ن �7ل د�وان ا�ر7��� ا������ ا��ذي  يأ%�-� ���وظف %� ا���و�� ,+ ��%� ا����و��ت و

���� ا���� ���ر��-�  و���در �د7ق �*و�� �ل ا���ر%�ت ا������ ���و�� ا��را��7 �ن !6ل ا�ر7��� ا���

��� و!و�-� ا��(رع �ن ا;ل ��.�ق ذ��ك ا���!دام ��%�� ا�و���?ل  )١( ،)��� �ا����ب ا�!( %� ا�*-��� 

�!دم %� ���%�� ا����د�� ��  )٢(.و�*-� ا�و��?ل ا���*و�و;�� ا��د��� ا�

و���تا��.��ت ا�*.�(��� و*(�ر ارھ� ا�و7�?� %�(�ل ,.�د ا�*�دوات و,ن دو ��أ   ���  ����>.� ��.��ا��

-�� ��� نأ����ن  ر?��-� ا����ق ���ن ا�-�?�� 5 أ�د، و7د ا����د�, ��% C;*�����ون ��-�� ا�;-��ت  ����م 

  )٣(.ا��واط*ون�ر���� و�*ظ��ت ا��;��M ا��د*� وا

-�� ھ�?��ت  ا*2 7د *;د ٢٠٠٥ا�د��ور ا��را�7 ��*�  ھذا وان�� و;.�*ظم ا����76 ���ن ا�-�?��ت ا����

�>�! �.�  )٤(.� �ر7��� �;س ا�*واب��

ا�*زاھ��  ,�ل �;*� ا�*زاھ� *راھ� 7د ��ر�ت دورھ� %� ا�ر7��� �ن ھ�?�� إ�+!6ل ا�*ظر �ن  و      

، إ�+ ھرو��2 !��رج ا���راق أدىا�ذي  ا�3ر������د ) ا�.�<� را<� ا�را<�(���-�م ر?��-� ا����ق 

 M7و�ا	ھ���ل 5 إن ���-م  أو?�س ا�-�?�� ����.���ر ��-م ر إنوھذا �� �;�وز �دود ا���وM7 %.د ��ن ا��

ا�(����%�� %��� ھ�?��� ��7د �����ت ,��+ ���د�ر ,���م ا�و7����� و ا�������� ا�;*�?���� ا��ر�ز���� إن، ����� ��������د

%-�ذا  إن ���ن ا5�-��م ������ ًان ھذا ��*� و )٥(،�*� 5ر����2 ;را?م �زو�ر ١٥ا�*زاھ� ����;ن �دة 

 ���*��*(��ر ا������ �����%C ا������د ���ل ا�-�?��� 5 إن� ���) ���%���� ا������د(د و���ذ�ك *���ون ��7د �;�وز*��� �ر�

 ���ذ�ك  )٦(،وھ�ذا ��ن ا!ط�ر ����و��ت ا�����د ���� ����ر ,*�2 ا����ض ،)�%���%���د ا���(ود!*� �ر�

                                                           

  www.nazaha . org -:-�?� ا�*زاھ� � ا��5�رو*� �وM7ا�: ��ز�د ا*ظر .  )(١
�� (وا��� *�ت ,+  ��٢٠١١*�  �٣٠ن 7�*ون ھ�?� ا�*زاھ� ر7م) ١٢(را;M %� ذ�ك ا���دة . ) (٢�-�?� ا��!دام و��?ل ا��.دم ا��

ز��ت و��ط��ت ا��!دا�-� %� ��دان ا��(ف ,ن ;را?م �وأ;-زة وآ5ت ا���ري وا���.�ق و;�M ا3د��، و,+ ر?��-� �و%�ر ا���
�-����  )ا����د أو �*�-� أو ��6.� �ر

��روة ا���راق ا�*�ط��� (,�+ ھ���ش ��ؤ��ر  M��٣٠/٦/٢٠٠٥ ا�.�<�� را<�� ا�را<�� ر?��س ا���و<��� ����ر�Y �.�ء (!�� .  )(٣
دور ا���ط�ت ا������ %�� ���%���  ، *.�6 ,�ن ����ح ,��د ا����ظم (���ب. LSEا��*�.�د %�� �*�دن ، ;����� ) و ا��*���  ا	دارة7<��� 

 . ٢٤٦، ��در ���ق ،ص ظ�ھرة ا����د ا	داري %� ا��راق
�*ص ,+  �٢٠٠٥ن د��ور ) ١٠٢(ا*ظر ا���دة .  )(٤ ���( ا���ل ا�را�M وا���� ��.وق ��� ا	*��ند ا���و<�� ا��، و ا���و<�� ا�

�!<M �ر7��� �;س ا�*واب ، و�*ظم  ، �.��!���ت و ھ�?� ا�*زاھ� ، ھ�?�ت ��*6� �.�  ) .�.�*ون  ,���-�أا���
٥)( .M7رو*� ا*ظر ا��و�        www.albian.net:  ا��5
���د !<ر ، ���%�� ا����د %� �ور�� ، أو�و�� �دى ا��ط��ن ا��(ر���� وا��*��ذ�� %-ل �*;و �ن %��د ا����%��� : ا*ظر %� ذ�ك . )(٦

  ٣،ص٢٠٠٥، �;� ا����ة، 
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 ١٠٠

�;ب ,�*� �ن ا�<روري ان *��ث ,ن ���ل وو���?ل أ!�رى ����%��� ا�����د ا	داري، و���ون ھ�ذه 

����  . ا�و��?ل *�;�� و%

��دان ا�<���ن ا��.�.�� ���� ���د ا���*Dص ا3ول �*زاھ�� وا�ا	داري و ����دا إن    ����ن ا�(���%�� ا�

�ق ا�دو��� ���ؤو��� اط�6ع �, +, M.د ا�وط*� و������ �*�ء ا75�����ورة �����رة ,�+  ا	%�راد�

�����ا ا	دارة��ر ,���ت � ��D�*� نأ، ��ذا �ا	%�راد  ���� (���%�� ,����� ����ن�را%�ق *(��ط ا��را%�ق ا�

.�� �������?ل ا	دار��� ا�;-�ت ا��!��� �ن ا5ط�6ع ,�+ ا��.��و�*ظ��ت ا��;��M ا��د*� و��?ق ا��

���ت  أو%� ��ل و;ود �.���ر %�� ا����ل  ا���?و��ن���ء�� ������  ��	���نا������ ��� ��ون و�,

  . إ�+ ا	<رار �;��M أ;-زة ا�دو�� %��د �.ود

���� *<��;ت و����?ل ا�(����%�� وأ!��ذت,���76 ,� ا	داريا������د وإن ا�����76 ����ن ا�(����%��    �% ����� 

�ت���ل �ن إ���*�� ���ر�� و�وا;-� ا����د وا�.<�ء ,�2 و دورھ� %� ا��;�5ت ��%� وار.�أ���ره ا�

 ا���3وال إدارة، ����ث ������د ا������د 7و���2 ���ن ا����Dوض و,��دم ا�و<��وح ا���ذ�ن ���*����ن ا����د�رة

����  )١(.ا�

���ن ا���و�� �ن !�6-�� ا���د ��ن ا�����د  � ً ھ*��ك طر7ن أ ا�+�ن ا	(�رة أ�<�ً  و5 �د     �,د�دة 

��E� �� داري و�ن ھذه ا�طرق	ا:-    

���  ا	داريا������ت ا�<رور�� 5;���ث ا����د  وإ,��ل�*(�ط  -:أو) ً   ���و��2 ظ�ھرة ��د�رة �

ل ����ر �<���ن ,�دم ا�����ح ��*��ء ��ؤر %���د �(� ا��وظ��ن وا���?و��نا��*��� ا75���د�� و�دو�ر 

+ ھ�?� ,����ت  إداري,�-� ا����?ول، %�.�ء �*ظ�� ��ون �ن ا���ب ��د ا��?���-� او ا�.<�ء ,

2 �����ب %�� ��(�� ا�����د و�.�ود  ا	داري�����ون  إداري�*��ء (����ت %���د  إ��+%�رة طو�� %�� �و7

  )٢(.������ �رط�ن %� ;�د ا�دو��

�.د�(;�M ا� -:��� � ً    +�ن دا!ل دوا?ر ا�دو�� ,������ت ��� �.��و��ت ���م �� ��وا%ر �د�-م �ن �

�ن %�� ا�دو��� �<���ن ��و%ر ا���د  3;ور وروا��ب، ور%M إداري�(�وھ� 7د �(�ل ;را?م %��د ����ا�

�-م �ن ا5*;رار  ا3د*+*�� ����وادر و�<�ن ,دم �رك ا�، ا	داري�*ز�ق ا����د  إ�+�ن ا�ر%�ھ�� ا�

                                                           

  .  ١٣٣، ��در ���ق ، ص ,��ر ط�رق ,�د ا��ز�ز. د. )(١
                     . www.almotamar .net /news /37917 -: ا��وM7 ا��5�رو*� ا*ظر. )(٢
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 ١٠١

ا������ ا���وظ��ن @��ر  ا	دارة، %��.+ %� ���ت ا�دو�� ����� ا�.ط�ع ا�!�صا�*ز�-� ��ؤو ءةا���و

�را;��M  ا�3����ء�%����;��و���ذ�ك �;��ب �و,���� ، ا	داري �����ظ-ورو����رس ا���رو��ن و����دأ ا������د  ا	*

�ر��-م ��.و7-م ووا;���-م و�!طورة ا����د ���و*-م %ا��وظ��ن و�  . � ا�.<�ء ,�2ا	داري �<��ن 

����ث ����ون  ا	داري���ر���� �ظ���ھر ا������د  إ���+ا5������7�ت ا�دو����� ا�����,��  إ���+ا5*<����م  -:����**� ً

ا���ل �و�� ,+ ,دم ا����ح ��ر����� ;�را?م ا�����د ا3!رى وا�5���دة �ن �;�رب ا�دول  ��	���ن

�(�د�د ا��.و���ت ا���رو<�� ,�+ ، وو<��ن ا��ر;�ع ا������_ ا��*-و��� !�رج �دا*-م إ�+�ن ا��رار 

�(��ل �*ظو�� ردع !��ص و,��م ���ل ��ن ���ول ��2 *���2 ا5*�ز5ق  ا	داري�ر���� ;را?م ا����د �

����ل دور ا3;-��زة%������6�ت ا������� و�!و�-��� ��� ا	داراتا�ر7������ %���  � ھ��ذا ا��*ز���ق ا�!ط���ر و

  )١(.داريا	، و��6.� �ر���� ا����د وا��� ������� ا��.�ر�ن وا��-��ن

 ً◌ َ��، وا���!دام ��� ا�����دو���% ا	داري ا	��6ح�*ظ��ت ا��;��M ا��د*� %� ,���  إ(راك -:را�

�ل  أ����ب.� إ@�راءات�����وظف ا����م و��� �7د ��*;م ,*�2 ��ن  %�رادا�3����ك اا���و�� ا��5�رو*�� �

���ن د,��م  ���رو*���� أ�<��� ً�.د���2 ا���و���� ا5 و����� )٢(،�.����ل ������_ ������� ���*��� ا	;��راءات�����-�ل 

�.��وم ,�-��� ���ل  ا	داري�*(���ط  ��������ر ا�*��واة ا��*�6ظ��2 ، وھ��ذا ���� ���وف أ;-��زة ا�دو����ا���ذي �

 . ه ا�ر�����������ل %� ا���ل ا����ث �ن ھذ

  

                                                           

ا�*����س �����م ، ���%����� ا�������د %���� ا��(���ر�M ا������ري �����ن ا5ز����� وا�واM���7 ا���������،�ر�ز ��,���ت �درا�����ت ا��.و�����7  . )(١
   .٢١ص،٢٠٠٦وا�د��وري،

  .١٣٤,��ر ط�رق ,�د ا��ز�ز، ��در ���ق ، ص. د. )(٢
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 ١٠٢

 ا���ل ا�	��ث  

  دور ا���و� ا����رو�� �� ا��د �ن ا����د ا�داري

� ا��!��� أھم ا������ت ا��رور�� ������ر �ن وا�� ��ء إ�� وا�� أ��
ل، �
واء ���د �   ��

�
� وا"دار��
���د�� وا���
� وا$��#
���� ا$%��
�&�
ب ا"داري ا&
د أھ
م  ،�ن ا�!!�و��
د ا�%

 )!* �ا�3%�ز ا�ذي ��0 ���( ا��بء ا*2,ر �ن ا���ؤو���ت ��&�0
ق ھ
ذه وا,رز %وا!ب ا��!��

 �
�د ا"داري، ���
�2� ا�4�
5� �
� ا��5
62ت ا��
� �وا%
( ھ
ذه ا�����
ا��!���، و���7 �� �0د�

 )
�&���ا�ر:م �ن ا"%��ع ا�&�#ل ,75ن �رورة �2

ظ �4�و�&6! �

�  وا�&
د �!
( إ$ إ!!�◌ً

7%�� ��!�,� ،)�&����ض ا�دول إ�
� �طو�
ق ا*, طرق �وا%�3( و�2

ن ا�0
وا!�ن  �
راد ,&ز��

 @Aوا��وا �
رى إ�
� ا�
�Bدام وا*!ظ�B7 دول أ
�$ت، ��%

� ا:�
ب ا�&� �3&�ا��� �م �D,ت !%

�  ) ١(.و��Aل أBرى ��طورة ���7 �� �0د��3� ا�&2و�� ا$��2رو!�

  

� ,�ن ��
�وى #
6ح ا�&2
م و�و��� و�ق     ��2� �� �0دم ���@ �!� و%ود ��6� ،)
42�ء�

� زادت %
ودة ا�&2
م ��0
ص 
و,�ن ظ3ور ا�4��د وا!�5�ره �� أي �%��� �ن ا��%����ت ���2

� ھ
� إن 
� �!ط�0
���وى ا�4��د ودر%� Bطور�( وا��2
س #
&�@ و��ر�
ب ��
� ذ�
ك !��%

�ت 
�ق �%��
� ا����و�
�د، �4
� !ط
� ا�4�
&��2�� )
����
ر ا��
,ل �D2وى ا�&2م أ��ء ,��ا$ر�0


( ا�&2

س �

� �ؤ�

�ن ا��
�&� �

� ً �


ب دورا ً ���د�
�ت ���


,&ت ا�&2و�
� أ#

� ا$��2رو!�

و�

 �

6ل �&و�
ل أ!5
ط� ا�&2و�B ا�%د�دة �ن �����دى ا$��4�دة �ن ھذه ا��2!و�و%��ت ا����و�


و��ر �
درا�, @�
�� �
�� �
� و ◌ً  �ن ا�ط
رق ا$��2رو!�!
�ت ا��&�
�ءات ا2,
ر �
ن ا����و�
42

�,� ذ�ك �ن �و#�ل Bد��ت و�ط,�0�ت &2و��� أ��
ل و�� ���� ◌ً  أ&�ن ��� ھو ���ح ���0د�

 �

د��ت &2و��B ر و�و��ر��D��$د ا2,ر �ن اA�و4�2� ا�ل و,�دا�� و�وازن و�&�0ق 42�ءة و�

�رة 
3
م، أي ,�,� �
� ا��و3%

د��ت ا�&2و��B��0
�3م ,D ء��ت ا����Bد��ن و,!%����%�ب $&��

�ز ا"

�ءة ا�3%

42 �

�� �

� ا$��2رو!�


ل ا�&2و�

رى ���
Bأ �


د��ت إ�
B��
ول ,
داري وا�و#

                                                 

ث �0
دم �
� ا��
ؤ��ر و�&�د �&� ).(١&, ، �
� ا$��2رو!�
� ا����و��ت �� ظل ا�&2و����د ا�3�دي ، �و3%�ت ا�ن و45

��ث  Dا��ر,� ا�"�  .٢،ص5،٢٠٠٤رم ا�K�5، "�2!و�و%�� ا����و��ت وا��!��� ا"دار�
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 ١٠٣

 �


ؤدي إ�

ك �

ل ذ�

ت وان 2
�ل وا�و�


د وا��

و��ر ا�3%

ر�� و�
� وا��


ن ا�د�
� ���


�وى �
��

�� ا"دار����� إ�� �&�0ق ا�45��� و!درة و�وع ا�Bط7 ��� �ؤدي �� ا�!3�%�١(.42�ءة �� ا"!�(  

� أ      

��
ق ا��

��د ا��را�
# �

�� �


ق ا�

�3دف �&�0

رو��ت ��

ر �5
,��� �

�م ا��


� ا��
4!�

�م 


دار ,!ظ

ن إن �
2�� ً �


دھ� أ��
%! ،�

3A�3� وإ��A�


� إ!5
� �

� ا����

��2��, �


�4ظ ا�&2و�
و�&

�ز، 
��طر�0� ا����0د��، و�� ���م ,( �ن ,طء �
� ا$!%, �ا�&2و�� ا$��2رو!�� ,د$ً  �ن إدار�3

�دئ ا

6ل �ط
و�ر و�4�
�ر ا��,B ن
� �وز��دة �� ا�!04�ت، و�5
62ت �
� ا*داء، وذ�
ك �
���

�م ا$��2رو!
�،اا��� �&2م 

را )٢(��وا�
ق �
� ا�!ظ�D2 ث
�&  ً◌  �
� �Bد�
��
7 ا"دارة ا��%�� �
�

�ت أا�ق إ�� إ,رام �0ود إدار�� ��2ن ھذه ا��ر
2� ا����و�,

�Bدام 5��,  ً�
� ن ��م أ��
,طر�0

�أ��ر وأ�رع �2� ���ط�� ا*
��� وإدارة ھ
ذه ا��را�
ق ا��
���ل ا��
 �راد ا��5�ر2� �� ا"��

 )


ن أو%� )
�ت ,#
ورة أ��
ل و,�0
دار ا2,
ر و,��
دا ً �
ن أي و%
2� ا����و�,

6ل 5B ن
�

  .ا�4��د ا"داري

  

�Aل ا"دارة و�ظ3
را ً     
� �Bص ا�0رار ا"داري ا�ذي ���,ر �ن أھم و�� ��  ً�و2ذ�ك أ��


,�ل �&�0
ق � �
� ا"دارة �
3, �
���� �
� ا��
�زات ا�0�!و!�
�ن اBطر �ظ�ھر ا��
�ط�ت وا$���


ن ا%
ل �� ،���
د �
ن �
وا�ر أا��#�&� ا��,$  ً��ً  و�5
رو�&�&
ن �2
ون ا�0
رار ا"داري #


�7ن �
ن � �
� )
��%� �
�ة ا"دار�
�&���ء وا$�
��رار ,
�ن ��
�ن �
( ا�,0
�دة �!�#ر أو أر2

�ً  �� �ط,�ق !ظ�م ا�&2و�� ا$��2رو!��، و,�� ���5( ھ
ذا  (ا�ط�ن ���#�B �,�دم ا��5رو��


( ا�!ظ�م �ن ا��Bد,��� �� �واء ا�&��وب ا��Q أو :�ره، و,�Dا�&د� �ام *&دث و��Aل ا��0!�

 �&�
�0
ق ا��#&�� �ھذا ا�!ظ�م أ���ً  �ن دور ھ�م �� ����� #!� ا�0رارات ا"دار�� ا�6ز�

� وا�!�4 ا���م��  )٣(.ا��

  

                                                 
� ���2ب ، ا�0�ھرة، ��روق &��ن ،ا�.د.  (١)��� ا��#ر�� ا��A�3٤٥،ص١٩٩٩,ر�د ا$��2رو!� ، ا�.  

ك.  (٢)


� ذ�


ر �

� ، دار .د: �!ظ


�رب ا�دو��


�ت وا��%


�ذج وا��ط,�0


� ا�!�


� ا$��2رو!�



�ن ، ا�&2و�


4وان ا��,��

#

 .٣٤-٣٣،ص٢٠١١ا���زوري ا������ ��!5ر وا��وز��، ���ن،
(3).Rene chapés :droit administrative general 3 edition-Paris Montech stone 
1978.p.p 362.  
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 ١٠٤

    
D6D �

ث،  �و�ن ا%ل ا"&�ط� ,2ل �� �0دم �وف !��ط ا��وء �� ھ
ذا ا�#4
ل ��&�,�

!

�ول �


و�ر أداء ا"دارة، و!�!

� �ط
� �

� ا$��2رو!�


ث ا*ول دور ا�&2و�

� ا��,&
�ول �

!�� 


وف 

ث ��
��Dث ا�

� ا��,&

�م، إ�


ق ا��

� ا��ر�
� �

� ا$��2رو!�

�!� دور ا�&2و�

Dث ا�

ا��,&

   -:و��� ا�!&و ا*��. !B##( �دور ا�&2و�� ا$��2رو!�� �� ا�0رار ا"داري

  

  .ا$��2رو!�� �� �طو�ر أداء ا"دارةدور ا�&2و��  -:ا��,&ث ا*ول

�!�Dم -:ا��,&ث ا��  .دور ا�&2و�� ا$��2رو!�� �� ا��ر�ق ا��

��ثDا�0رار ا"داري -:ا��,&ث ا� �� �  .دور ا�&2و�� ا$��2رو!�

  

  ا��"�ث ا!ول

  دور ا���و� ا����رو�� �� �طو�ر أداء ا�دارة

    �

��
ط وا���

ذة ��Bط

د ا"دارة ا*داة ا��!4
�� �
دھ
� �

� وھ


�ط� ا��!�4ذ�
3� ا���

�� �

ت ا��


را
�V� ت�
د�
Bو��ر ا�

�, �


�د ��!
�ز إداري ر5

�ء 3%


��د و,!
5� �

�� �

���
6ل ا��
B ن

د �

3� ا�دو�� ��&�0ق  ا�قرا*%3زة ا�&2و��� وا��A5!� ا��� ����د ا��
� ، و�د اطرد ا�����ھذه ا��

ن �و�
د ا�4
رد إ�
� إن ��0
� أ �
ن �
وم ◌ً  �راد ��� ا"دارة ا�&2و��� ,25ل ��&
وظ ,
دءاا*

  )١(.ا��&د إ��!&,(، أي �ن ا��3د 


دم    
�ر �0

��� �3

��
� أ�
�س ��

0� �

���ر ا��


( ا���

ددت ��

د ��

ر�ن �

رن ا��5
�ن ا�0

وإذا 2


ث، &,��, �
�و�3!�� �
� ا��
ا�دول و&��ر�3�، و�2ل و%3( ھو �و��3� &�ب �B##( وا�زاو�

 �

واء، وھ
� �
��2 �


ق ��
�د ��4
2� �

�ن ا�%��
�Aل أ�


و�ر و�
�ت و�ط
� ا����و�


م و�0!�
ن !ظ

�$ت 

�(ا$�#

� ا$��2رو!�


وھر ا�&2و�
% �


� ھ

( ) ا��
�س ,


ذي �0

� ا�
��Aر ا�ر�


� ا����
ھ

�ت ,3
دف 
�ق �#
ر ا����و�
در%� �0دم ا�دول، �ذا �0د دBل ا����م �ر&�� ��ط
ورة �
�ن أ�

                                                 
� .د.  (١)!
� ، ا��

س ا�دو��%� �

ث �!5
ور ,�%�&, ،�3�&
� و5
روط #
�ھ��3� �
�#ط�4 �ر�
� ، ا�0
رارات ا"دار�

�ت ا��#ر�� ، ا�0�ھرة ، ����، دار ا�!5ر ��%�!�D٣، ص  ١٩٥١ا� . 
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 ١٠٥

�ل !ظ�3� و�0!��3� ا��� ��رت �%� �� �&�
ا$��4�دة �ن ا��0!��ت ا����
D �
ة رو� ا��
وازي �

 �  )١(.�2!و�و%�� ا$�#�$ت ، ����د�ق ا��ر�� �����و��ت !�W �!( �طور ھ�Aل �� �3��!0

إن �طو�ر أداء ا"دارة �وف �ؤدي إ�� &دوث ����ر 2,�ر �� أ����ب ا�����ل �
� ا"دارات 


را�D2 ر����و �
�@ , ◌ً  ا�&2و����� �
�!ون ا"داري �2

� ا�0� �
�ھ�م ا����0د�
�وز �
ن ا��4
%�

�  ◌ً  ا�,�د ا�ز�!� وا��2�!� �� ا!%�ز ا�����6ت داBل ا"دارات ا�&2و��� ��25ل %
زءا
�3�


د��ت 

Bوى أداء ا��


�ء ,��



� ا$ر�0


دف إ�

3� �


� ا��


� ا$��2رو!�


� ا�&2و�



ن �!ظو�

�

  )٢(.��Vراد

 �

��م ا�0ر�

� )

� ��ط�,

� �


�6ءم �
� �

2� �

3� ا"دار���

��
و�ر ��

� �ط

دول ا�
�درت ا�


ذا ,
�



�، ا�#


� ا"دارات ا�&2و��
� �
�Bدا�3
�$ �

�Aل ا��2!و�و%�


و��ر ا�و�

رورة �

ن �
��رة �

 �
� ا��ر��� �ن ا%ل إن ���� ا�4
رد ,Bد������ ا��!�خ ا���م ���وا�ق �� ا��طورات ا��A�3و�

  .#ورة �ن #ور ا�4��د ا"داري  اي &2و��� را��� ,��دة �ن

B�

�� �

�ت ا��

��Qذه ا


� ھ

وء ��

��ط ا��

ل ��

ن ا%

ل و�

� ظ
� �

د�3� ا"دارة ا�&2و��

�ول �
� ا��ط�
ب ا*ول 
ا�&2و�� ا$��2رو!�� �وف !�!�ول ھذا ا��,&ث �� �ط�,�ن، &�ث !�!

�ت 
!��!� ا��
د�ق ا"داري ��,�
Dول �� ا��ط�ب ا��أ���� ا*!ظ�� �� ا�&2و�� ا$��2رو!��، و!�!

   -:وا*ر45� ا$��2رو!��، و��� ا�!&و ا*�� 

  

� ا*!ظ�� �� ا�&2و�� ا$��2رو!��أ -:ا��ط�ب ا*ول ���.  

 �!�Dا��ط�ب ا�:- ��ت وا*ر45� ا$��2رو!�!�  .ا��د�ق ا"داري ��,�

  

  

  

  

                                                 
� �ت �,دا Y ا�5
�K ، دور !ظ
م و�2!و�و%#�.د.  (١)
� ا���
ل ا"داري ، دار ا�!�3
����
�ر و���� �
�ت �
� ا����و�
�

 ، � . ١٣، ص  ١٩٩٨ا��ر,�
�زا داود �,د ا�رزاق .د.  (٢),�،)
�ل �وظ�4
�م وإ��
�!و!� ���ر�
ق ا��
�م ا�0

� ا�!ظ�� �
� وأDرھ
� ا$��2رو!�
 ، ا�&2و�

 . ١٨٧، ص �#در ��,ق
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 ١٠٦

  

  ا��ط*ب ا!ول

  ا!�ظ� �� ا���و� ا����رو�� )١(أ���


6ل     B ن
� ا���
ل ا"داري �
A�, إ�� �Dا�&د� ��ل ا��0!�Bط�ب إد�� �إن ا�&2و�� ا$��2رو!�

� ا�
�!0� Wا"دارة د� �

� أ!ظ�� ��
���ل ����
رات أ�
Bدف إد
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5�:رة ����
�ن  - أ �3� إ�� إدارة 5ؤون ا��وظ�4ن ,,��ن �� ان 2�!ت ھ!�ك در%��������ن �����, �#�Bا�� ��#در ا���ط
 =.ا��وظف ا��ط�وب �ن �د�(



 ا����د ا�داري �ن ا��د دور ا���و� ا����رو�� �� ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�	��ثا���ل 
 

 ١١٠


ن    
�ت �

!��ب ا�,��

� ا!�


ظ ��3
&6� �

� ا$��2رو!�

�ق ا�&2و�


� !ط

�م �
� �

�ت ا��

إن ا�����

� ا*���Aا�ر ��ا�3%
� ا$��2رو!�
� �&2و�
3% �� ����2س أي  ،��� و&�� ا����و��ت ا�د!�
و,

�ت ا�
ر�Aس 

وص �����#B, )ردود ا��و%ودة �د���, )��Aر ر�إن ا��رؤوس 2ذ�ك ���ك إBط

  .ا*���

    �


د�ق ا"داري ��3!2

را�W ا��

6ل ,
B ن

� و�

� ا$��2رو!�

�ل أإن ا�&2و�

%� �


ل �
ن ���

���2��ل �� أ�� ,را�W ���و��� �
� ا�وا&
دة 2&2و�
�ق ا�3%
� ���ل �
� !ط##B�� رىBأ �

��  ،ا���2رو!�
� �و%
د إدارة ��!و!�
� &2و��
� ا��
� (&�ث إن �
� أي 3%
� ا�0�!و!�
� ,را�3%
3�

�2م 

�م ا��&


ذ�ك إ&2
�، و2


� ا�دو�
� �


ول ,3
� ا����


رارات وا*!ظ�
��0وا!�ن وا�0

2 �


ل ,3
���

, �
����ن �
د �2
ون ,3

�ن &4
ظ و�و%د ,3� إدارة �5ؤون ا����� �
�ص ,3
B ���
��W ���و�
ر!

4�ت ا������ن ,طر�0� ا���2رو!��، و�!�4ذ �� �� أوأر45
� ا���2رو!�
�ل ا�Bد�� ا��د!�� ,طر�0��

� )�ن ����ن و�ر��� و!0ل و!دب

� ذات ا�3%�  ً�
� ا��و%
ودة أ��
���، و2ذ�ك �7ن ا"دارة ا��

 W���ص ,3�، و2ذ�اا�&2و��� �2ون �3� ا�,ر!Bا� ���
م ����و�A6ن ا��
2
ون �� )
!7� �
ك ا���2,

�3, �#�Bا��2ب ا� ��ص ,34ر�� وأر45B W�� )١(.و%ود ,ر!

  

                                                                                                                                                 
� �0وم �د�ر إدارة 5ؤون ا��وظ�4ن ,��دBول إ�� ا�&��ب ا� -  ب
� ا$��2رو!�
�ص ,( ��ن 2,5� ا�&2و�Bا� �#B5

 �


� ا�در%

وره ��
D� �

��& �

� و�


در%�ت ا�وظ��4
��, �

#�Bت ا��

!�
دة ا�,�
��
�د�� �

م ��
D ر


ذا ا*�
��� ھ

��ط
� ا"Bط�را�وظ��4� أو �دم �Dوره ���3� �Bطر ا�ر�Aس ,ذ�ك، وذ�ك �ن طر�ق ا��Bدا����� ��Qب ا��  .م ا�&

5
روط 5
�ل ,�د ذ�ك �و�ز ا�ر�Aس ا"د -  ت �
����ن ,و�
اري ا*��� ,طر�0� ا��2رو!�� إ�� ر�Aس �%!� 5ؤون ا��
  �
� ا$��2رو!�

� �و�
� ا�&2و�� �
� ا��2رو!�
� ,طر�0
�4
ل �
ن ھ
ذه ا�وظ�4��ا�وظ�4� ا����ن �!3� و��م ا"�6ن ,

3� ا��وا�� ا$���2رو!�� ��#&ف ا��و��� ��, ��رھ�B� رىBوا�� أ� �������ن أو أ�,  ��ا�را:,� 
�ص ا�را:,�ن ,�5ل ا�وظ�4� ,�0د�م ا�ط�,�ت �ن طر�ق ��
 -  ثB5*0وم ا�b  �
ا�!�
وذج ا$���2رو!
� ا����
ن �
� �و�


�م 
� �

�ت ا��0د�


7ن ا�ط�,

وال �

ل ا*&
2 �

� و�

� ا����!


� ا�3%

� إ�

د ور�
��( ,,ر�

� أو إر�

� ا$��2رو!�

ا�&2و�
� .◌ً  �Bز�!3� ا���2رو!�


 -  ج

وم �%!
�ده �0


6ن و���
�ء ا"�


د ا!�3
� و,�


� ا�&2و�

� �و�

د او �
�ن وا&

2� �

�ع �

��%$�����ن ,


ؤون ا��
5 �
 �


د(ا$��2رو!�
� ا�����

�ت ا$���2رو!�

���م ا$%��


ب !ظ

ري )&�
� و�%

�ت ا��0د�

� ا�ط�,


ون ,درا�
، و�0و�

 ��ر أ���3م ��5ل ا�وظ�4��Bب �ؤھ3�6م و��م ا�ن ا��ر5&�ن &�, �� ���� ا��4
������ن وذ�ك ,طر�0� ا���2رو!�� &�ث ��م �ر5@ �&دد ��م إ �و,�د ا$��0رار ��, �#�Bا�� �Bط�ر ا���ط

 ��ص ,������ن وذ�ك &�ب ا�25ل ا$���2رو!� ا��&4وظ ��ن أر�5ف ا�&2و�Bإ#دار ا�0رار ا"داري ا�
ا$���2رو!�� و����ق ,����ن �وظف %د�د، و�!دھ� ��م إBط�ر ا��وظف ا����ن إ�� ,طر�0� ا���2رو!�� أو ,��,ر�د 

�,د ا��4�ح ,�و�� &%�زي ،  .د: �!ظر �� ذ�ك. ي وذ�ك �ن ا%ل ا��6م ���( وإ���م ��و:�ت ����!(ا���د
 .٧٩-٧٨ا�!ظ�م ا�0�!و!� ��&2و�� ا$��2رو!��، �#در ��,ق، ص 

(1) .Alain Bensoussan, Informatique et Télécoms, Contractés Réglementations, 
Fiscalité, Réseaux, éditions Francis Lefebvre, 1997,p16. 



 ا����د ا�داري �ن ا��د دور ا���و� ا����رو�� �� ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�	��ثا���ل 
 

 ١١١

     W��


ذ�ك ,ر!
� و2

��W ا"دارة ا�0�!و!�

� ً ,,ر!


( أ��

ن ر,ط

د�ق ا"داري ��2
��W ا��

و,ر!

 �

� �


ل ا�%��

ث ���
�&, �

��W ا���2,

� و,ر!

�����W ا"دارة ا��


م ,ر!
D ن����


ؤون ا��
إدارة 5

� وا&دة، 2ل �� ھ!�ك �� ا&دة و�!ظو�� و����!و!� �
�س أ��ن 2,5� ���و�
�ر ا�0
ن ا����5


ذا 

ول ھ
B ن إ$ إذا����


ؤون ا��
5 W��

� أو ,ر!

�����W ا"دارة ا��


� ,ر!

دBول ��

ق ا�
& )

�

 �


ق، �2

ذا أا�&

ن ھ
2� ��

#�Bذه ا�


( ھ
�ت �Bو�

�ت وا����و�

!�
د�ق ا"داري ��,�
�م ا��

ن !ظ




د ��
� )


ت ذا�

� ا�و�
�م �

�!و!� ا�!ظ

��W ا�0


� ا�,ر!

دBول إ�
��, �

���
ف ا"دارة ا��
�@ ��وظ

� ��7

�م �&
دد ��

�!ون أو !ظ


�ط6ع �
�$ �


Vدارة ا�0�!و!���
ذه ا"دارة 

� ھ
�� �

� ��رو�

��

�، �2ن �� ا�و�ت ذا�( :����2
ل ��
ل ا"دارة  را�� �
�� �

7ن �ط�, ���
���وح ���وظ
ف ا��

 �
� ا�0�!و!�� �
�ما�ذي �&%ب �!( &�ب �ر��,�ت وإ%راءات ا*�ن وا���6� ا����ول ,3
 !ظ

�  )١(.ا�&2و�� ا$��2رو!�

  

�ت      
�ت وا����و�
!�
ب ا��
د�ق ا"داري ��,�!�% �
�2� �ر�,ط ,!ظ�م ا�&2و�� ا$��2رو!�� إ�

 �����)�
ق )ا��%ل وا*ر�5ف ا$���2رو!�(أو  )ا*ر45� ا$���2رو!����� �
4
ظ  وھ� ����&,


د وان 
�, �

��� �3��
�ر%
� ا�

�!�
م إ�2
D �

� ا���2رو!�

3� ,طر�0�

�ت و�3ر�

�ت وا����و�

!�ا�,�


رورة إن �
�م � �
�ت أو ا*ر45� ا$���2رو!�� ��ن ا��د�ق ا"داري ���0!�� &4ظ ا�,�����

�ص 

Bظ ا�


دBل ا�&4
�� $ 6D


ده، ��
& �


ل إدارة ��

ب 2
�ت &�

4� �����و�


ظ وا*ر5
ا�&4

!��"دارة ا�0,�� ا��

د إ�
داد ا���زا!�!� �
���� وان وا�
�� و!�� �� ذ�ك ا�����ق ,�"دارة ا��
�


د وان ,$ W��
ل ا�
وزارة أو �ا�,ر!Bل دا
�م ا���

ق ,!ظ���� �
� ا��
2
ون �
د�3م ا�24
رة ا���0و�

  )٢(.ا$���2رو!�� ا"دارةا��ؤ��� ا��� ��,!� !ظ�م 

  


ل إن ھذا ا*��وب ا��2!و�و%� ا�ذي ���Bد�( ا�&      �B�� ن�
� �ط�
ق ا��!
2و�� ا$���2رو!�


، را"�راد �� ���م وظ��4 ��طور، �&�2( إ�
�را��%�� ا��ط
ور و��
��ر أ�
وره ,�
3و�( و��

� ً أو  رُ �أوھذا 

راد إن �2
ون ���2!�V� ت�
د�Bدم ا�

�و%ب �
ن ا��وظ
ف ا�
ذي �0��  ً�
أ��

Qت ا�,

��
�Bدام ا�&

� ا�
�درا ً ��

�%�
ن �&�

د��ت ��
Bد�م ا�

0�� �

���


راد �ط,�0

ن ا"�
� �

3  ً◌ 
                                                 

  .�٨١,د ا��4�ح ,�و�� &%�زي، ا�!ظ�م ا�0�!و!� ��&2و�� ا$��2رو!��، �#در ��,ق ، ص  .د.  (١)
 .٨٣، ص ا��#در !4�(.  (٢)
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ن � �

وف ��3!2� )
� ������ر ا"داري وا!��� �"��را��%�� ا��طور ا��� ����زم و�� Bط

 �

6ل �B ن
� وذ�
ك �

ن ا�!
وا&� ا�وظ��4� �
��
� ا"دارة ا���� ً �,�إ&داث أ�ور �!�2س إ�%

���:-  


د�ق ا"دا -:أو� ً  
��W ا��


6ل ,ر!
B ن

� �

� ا$��2رو!�


ن ا�&2و�

وف ��2
ري ا"دارات �

3� أو ��


روط 5
5 �


6ل و�
B ن


ك �

ف وذ�

�ن ا��وظ

راءات ���
�ر إ%

#�Bن ا

� �

��ا��

�ا"�6ن �!3� ا���2رو!�  ً◌ 

ن طر�
ق ��� �
�ص ا�ذ�ن ��0د�ون �3B5*ت ا� bوا��0,�ل ر:,

 ،�
� ا�!�
وذج ا��0د�
����ن ,درا�
5
ؤون ا�� �
�م �%!
ا�!�وذج ا$���2رو!� ا���د �����
�ن،Dم ��



�ر أ��

��Bوا �


6ل ����
B ن

� �


�ل ا�وظ�4

روط 5

�3م 5

ق ��

ذ�ن �!ط,

&�ن ا�
  ل ا��ر5

�
������ن ا���2رو!�
, �
#�Bا�� �������ن، وذ�
ك ◌ً  إBط�ر ا���ط
�ص ,
Bرار ا�

دار ا�0#")١( 

�د  ◌ً  ��م ,��دا ط,�� ً  وان 2ل ذ�ك
�ن ا�و��ط� وا��&�
و,�� ا��
ذان ���,
ران �
ن #
ور ا�4�

  .ا"داري


ق ا -:	����33 ً   

ورات إن �ط,�

دوث �ط
& �


ؤدي إ�

وف �
�م �


ذا ا�!ظ
3� �

� ا$��2رو!�

�&2و�

 �

� ا$��2رو!�

�م ا�&2و�


ق !ظ

� ��ط,�
� ا*و�


� ا��ر&�
���وظ4ون �


ل ، �
�ن ا���


ر�,ط ,�2
�

�ء �
ن �وظ
ف ا��
%ل وا��
%6ت !��
�ت &�ورھم وا!#
را�3م، و�
�م ا$�,Dم إ������ر !ظ

  )٢(.رو!� ,3�و�و��� ا�&�ور وا$!#راف وا��,دال ا�2�رت ا�2�$

�ھرة ا�


ب ظ
!%� �


ؤدي إ�

ذا �

�وان ھ
�� �


� اQو!

راق �

� ا��

رت �

� ظ3

وظ��4 ا��
ب ا�

  ).ا��وظ4ون ا*5,�ح(,ـ ا*�Bرة وظ3ور �� ���ون 

  

  

  

  

                                                 
(١)  . �
ث �
��7 % ٥٠إن !�,�& �

ث ,�
a ) ھو�!
دا(�ن ا��وظ�ف ,3ذه ا�طر�0� ��م �� أور,�& ،�

� رأس دول أور,��

� ا��وظ�ف ا2��$,�! ��!� %�٨١رو!� ,3
�D �
5
��ل ا�2
وادر �� �
���% )
�ر �&�0
ق أ%ر�
، إ�� ا�دول ا*Bرى �0د أ5

ن  ◌ً  �ن ا"دارات ��%
7 إ�
� ا$!�ر!�
ت �
� ا��وظ�
ف ، !ظ
را% ٤٩أور,�� إ�� إن  ,�دان � �

و�ره ھ
ذه ا�طر�0� �
��

�


د و:�رھ

وم ا�,ر�

&�ن ور�
�ت ا��ر5


داد ��4
�ت وإ�


ر ا���2,
� و!5

���ر�ف ا�ط,


ك ر. �#

� ذ�
� �


��ن ا%
���
  .٣٨ص ٣٨، ص٢٦/٣/٢٠٠٢%ر�دة ا�0,س ا�2و���� �� �ددھ� ا�#�در ,��ر�K �&�د،ا��وظ�ف ا$��2رو!� ،

 .و�� ,�دھ�  �٩٣,د ا��4�ح ,�و�� &%�زي، ا�!ظ�م ا�0�!و!� ��&2و�� ا$��2رو!��، �#در ��,ق ، ص  .د.  (٢)
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 ١١٣


ن   � )

���2ن ا��وظ
ف �
ن أداء ���� �إ�� �� ا��را&ل ا���0د�� �!ظ�م ا�&2و�� ا$��2رو!�

( �ن طر�ق ��0
� ا�,ر�
د ا$���2رو!
� وا�
رد ���
( ا��!زل أو �ن أي �2�ن �2ون ����راً  إ��

�م و#
ف 
�4 ��
� ا��وظ
ف ا��
ا��وظ
ف (�ن 6Bل ا�&��ب ا��&�
ول ا�
ذي ��2
ن إن ��

  )١().ا��وظف ا�%وال(أو ) ا$��2رو!�

 �
��3�6م و��
�3ل أ�
ورھم �
�ز ��

راد �
� ا!%�V� م�وھذا �ؤدي ,دوره إ�� �&�0ق ا�!�4 ا��

  .2ل ا*و��ت 

� �ز��ن ا���
ل، &�
ث � -:	��	� ً ,�!��وف �ؤدي !ظ�م ا�&2و�� ا$��2رو!�� إ�� �طور ھ�Aل ,

� ، و�
ن أي ��
����@ �Vدارات ا�&2و��� ,7داء �3�م �وظ3�4� ,6 ا!0ط�ع وطوال �
دار ا��

2�ن �� ا����م �.  

    ً 6�

� �


ل �وظ4وھ

ل، و���

ن ا���

ف �
� $ ��و�

� ا$��2رو!�

�ن ا�&2و�


رى �
Bرة أ�

و,�,

3� ا�&#ول ���3� �� أي و�ت و,�3و�( و��
ر  ً و!3�را�� و��2ن ��ن �ر�د ا$��4�دة �ن Bد�

��� �وف ���ل 2ل ھذا ��� �و��ر ا��D2ر �
ن ا�3%
د  ) ٢(طوال أ��م ا*�,وع ,6 �و�ف،���و,

  .وا���ل وا�و�ت 

ن ��ؤدي ھذا ا�!ظ�م إ�� ا���D7ر ا$�%�,� �� ,�ض ا�!وا&� ا�وظ��4� ، &�ث �
��2 -:را"�4 ً 

�زات 



� إ%


ول ��

وظ�4ن وا�&#

�رض ا��

�� ��2


5� �



ب ��

ن ا����

� �

��ا"دارات ا��


ن � �
� ، و&ر#
� ا���
�وح ,3
�وز ا�&
دود ا�0�!و!�
%�� �
�ر��� و:�رھ� �ن ا"%�زات ا��

  )٣(.ا"دارات ا�&2و��� ��� ا���رار ا��وظف �� أداء ���( *طول ��رة �ن ا�و�ت 

                                                 
�رج ا��2��ب �� أو.  (١)B ا���ل �� ا�
دول �
� ا!�5رت ظ�ھرة ���ر�
�A�
ث ��#
در ا�
د!���رك ��& �
5
2ل وا�, �ر,

� % ١٧،٤ذ�ك &�ث �!%
ز  
���� طر�
� ا���&�

دم �#B� ك

ت وھ
و أ�
ر 5$�,����3م ,

ن ا��
وظ�4ن وا�2
وادر إ���
 ��ن ا&�د ، ط,��� ا���ل �� ا�&2و�� ا$��2رو!��، %ر�دة ا�0,س ا�2و���� ،��  : را%� �� ذ�ك . ا�&2و����� f د,�

١٠٩٥١� ر�م �ددھ �!��،٣٢ Kر�� .وا*�Bرة  ٤٠ص  ٧/١٢/٢٠٠٣،ا�#�در ,�
�درة  -:را%� �� ذ�ك .  (٢)
� ، ا*ھ
رام ا��#
ر�� ا�#

د ا�,�رو�راط�� �
� ا$��2رو!�
�&�0ق أ�4
ت إ,
راھ�م ، ا�&2و�

 Kر���,١٢/٢/٢٠٠١ .  
�ل ذ�ك .  (٣)D�:- 
� ا�2و�
ت &�
ث ���

� دو�� ��
�زات ا��ر�
� ا"%
!%� )

ت ,��� �
� �
�دة ا�!ظ
ر �

( ات ��
� إ���


ون 

ث �2
�& ،���

3� ا�&�


ن و�
� ��

�زات ا��ر�

�ذج ا"%


ر !�
���� �


ت إ�

� وا!�3
���ر�, �

#�Bزات ا��

ا"%

�ن ، #�Bء ا���

ن �,
ل ا*ط,� �
�دھ���$ �
�,�ا"%�زات ا�%د�دة �ن طر�ق ا�2و�,�و�ر، و�Bرج �ن 6Bل 3%�ز ا�ط

,�� ��Qب ا��د �ن ا�����ر��ن ا�ذ�ن ��&���ون ��� ا�0�!ون، �&ط ����� ا"%�زات و�2� أ5�رت ا��%!� إ�� إن ا�&
 ،��Qب ا���2� ��4ت ا$!�,�ه إ�� إن %��� ا"%�زات ��2ون ��%�� �� ا���ر�K ا��ر�� *ي �ر�ض �ن طر�ق ا�&


��ب وإذا �,�ن ز��د�3� �&ول ا��ر�ض ��%!� ط,�� ��52ف �ن �دى أ&��0( ,3� وإذا �,�ن �دم و%ود و%( &ق ���
�� )

ب

ك. ا�ط,�

� ذ�
� �


وظ�4ن، -:را%
�زات ا��

�طر ،ا%

B ود


ر �,
#�!  Kر��

�درة ,�

� ، ا�#


,س ا�2و���

دة ا�0
%ر�

٤/٣/٢٠٠٣  � .  ٩،ص ١٠٦٧، ا��دد  ٣٢، ا��!



 ا����د ا�داري �ن ا��د دور ا���و� ا����رو�� �� ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ا�	��ثا���ل 
 

 ١١٤

����5  ً◌:- B��� م ا�ذي��ل �
� *آد�( ا�&2و�� ا$��2رو!�� إ�� و�� !ظ�م ��ؤدي ا�!ظ
��

 �
���$�د���، &�ث ���@ ا�وظ�4� ا��, ����ر���ت ، و$���� ا��ر��, �ا��وظ�4ن ا���د�� وا�����0

� ا��ر�� طوال &���( ا�وظ�4� �� ���Bف ا�در%�ت وا�ر�ب�!�  )١(.���وظف إ�2


در3%� �
� ا�����
ل �
� وان ھذا ا�!ظ�م �وف ���@ ���
وظ�4ن ا���
رف ��
م ا�
وظ��4 و����


ل 
��c� �


� ا�دو�
�ز ا"داري �


و�ر ا�3%

� �ط

ؤدي إ�
� �

�� ،�


� ا��ر��

و�3م ��
#& �
أ&�0

�، : وا��&��ظ� ��� &0وق ا��وظ�4ن �� ا��ر��� و:�رھ� �Dل 
�ت، وا��
6وات ا�دور�
ا��ر�,


� إ�� �,�

ؤدي إ�
� ا��
�D7ر ا$�%� �
�ت ا��� ��م �ن ا�روا�ب،  �2���ل ا�5
ؤون وا$��0ط
�

�ءة أداء 
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!وي ��0


ر ا��

�ل ا��0ر�


%� �


� ً �


� وB#و#


�ت ا�&2و��


3%��, �


ا"دار�

 �

� و�4�2

�زات ا�دور�


�د ا"%

دي �ر#

ل ا�!0
,�3� وا��0,&

� و���0�

� ا$�


وظ�4ن و����
ا��

� و�
ف ا��وظ
ف �
ن ا���
ل، 
��& �
� )
ا�B#م �ن ا�را�ب وا�4Bض �!(، أو و�
ف %
زء �!

  )٢(.ور�� ا�و�ف �!(

� و$5ك إن 2ل �� �,ق �وف ���ل ��� �&�ر,� ا�4��د    
ا��و%
ود �
� ا"دارات ا�&2و��

�ل

%� �

�ً �

�، وB#و#

�ت و:�رھ


ن ا�) ٣(ا��ر��

ون �

وف �2

ث �

ف إن &�

ور ���وظ
���

�ص �&
ق  � ً ��0دم ,25واه ا���2رو!�
� إذا &
دث Bط
7 أو ا!�0
#�Bا�� �إ�� 3%� ���( أو ا�3%

��� �3� إ�� ا*&�ن ���� �( أو إداري، ��Aل ��� د�� ا"دارات إ�� ا*��ل و�طو�ر أدا.  

                                                 
(1)   . serge valle mont : La notion des agents dans les trios fonctions publiques, 
émie éd Berger – le valût , paris, 1998, p . 31 .                                          

(٢)  . �
�ن ، ا�ط,�
�� ، �
��� ��Bر أ,و ز�د وآBرون ، �ط,�0�ت ا�&��وب �� ا"دارة ، دار ا�4#�ء ��!5
ر وا��وز�
 . و�� ,�دھ�  ١٥، ص  ٢٠٠١ا*و�� ، 


ك .  (٣)

� ذ�

ر �
�، -:�!ظ

� ا$��2رو!�


�( ، ا�وظ�4

ط5 �4

دة �#
�ر�K  %ر�

�در ,�


ددھ� ا�#
� �

� �


,س ا�2و���
ا�0
 . ٥، ص .١٧/٦/٢٠٠٥




ث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دور ا
�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١١٥

 ����
ث ا��
 ا

  دور ا
�و�� ا�
��رو��� �� ا
�ر�ق ا
 �م

�ر ��ن ا
�����ت ��ن ا
	���ب و���ود �	
�ا
���ف  أ����ب��ر �	رة ا
�ر��ق ا
���م ا�
م ��د إ

�ر 
��دد ��� � �,ددة �ن  أ$واع
 #	رة �*ف ��
(�ول وا
و'وح وظ!ور  �$�ا�#�"!م 

-���
�ةا
�را�ق ا�
ا
�ر�ق ا
��م 	��ن و0زال  إن إ0،  ا0"�*�د- ، ���ب �د�ل ا
دو
- �. ا

���ن ھ$��ك  ا4دارة، وان 	��ن 
	�ل �ر��ق طر5��6 ��. ا4دارةط� 
 �*� �- ا
����- ��دره $(�

�� -�(�ر	- �ن ا
�را�ق ا
��� ���دئ�,  ً◌ ، ً ��$�درج ��.  إدار�!��طر�6-  أو	��ن (�	 !�  أ

�'�ن �ددا ،5
���ر ا
����ؤل  إنا ��ن ا
��د!. ھ$�� ، 
ذ�ن ا
���دئ ◌ً  $ظ�م "�$و$. ��'= 

�ن دور ا
�	و�- ا0
	�رو$- �. ھذه ا
���دئ ا
�. ��	م �ر ا
�ر�ق ا
��م .  

��6م �و'وع ھذا ا
���ث 
ذ
ك �وف $
ا
�ر��ق  �$�� اAولا
�ط ب ، $�$�ول �. �ط �ن إ

5ا
�ط ب ا
��$. ��وف $�$�ول  إ��، ا
��م� ���
��	�م  دئ ا
�.دور ا
�	و�- ا0
	�رو$- �. ا

� ا
$�و . �ر ا
�ر�ق ا
��م �   -: ا�A.و

  .ا
�ر�ق ا
��م  ��رف -: اAولا
�ط ب 

 .$��
  .دور ا
�	و�- ا0
	�رو$- �. ا
���دئ ا
�. ��	م �ر ا
�ر�ق ا
��م  -:ا
�ط ب ا

  

  ا%ولا
�ط#ب 

  �مـق ا
 ـر�ـا
� � ر�ف

و��رد �	�رة ا
�ر��ق   )١(،�� ا$�#�ت �5ھو  ا�Aرا
�ر�ق 
B- ھو �� $�#= �5 وا
�ر�ق �ن     

	���  ا4داري
 ��6$ون  أ���� ً ، �6د �دھ� ا
��ض ا4داريا
��م �. ��ظم �و'و��ت ا
�6$ون 

� ا
���6ود  أ$!����� � -���
���ت Fر-��ل و������ )٢(،ا4دارة وإ�����لوا
وظ#��- ا
�����-  ا4دار

ن$ا*ط�ح ا
�ر�ق ا
��م �. �� ،��!
��رف  ◌ً  (	 . وو��6 أو�'وي :  أو ��$��

!�ذا ا

� ا5$  �H-  أوا
�(روع : ا
�ر�ق ا
��م !
� $(��ط !�دف ) ا4داريا
,!��ز (ا� �ا
��. ��6وم 

                                                 
� ��. ��ورة ا
	!�ف .  (١)
���� I دون  وإذ(("��ل����� ��JوواI  إ0ا��ز
���وھم و��� �
ا
	!�ف $(�ر 
	�م ر�	�م ���ن  إ

ر���5 !  ) ١٦(ر"م  أ-،  ))�ر��6 أ�ر	م
	م �ن  Kو
  . ٨٣، ص  ٢٠٠٩،  يا
�$!ور، �	��-  ا4داري���دئ ا
�6$ون  ، وي����ھر *�
M .د.  )(٢




ث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دور ا
�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١١٦

�
� ا
�'�وي  أ�� �-و��ن  )١(.��,- ذات $#�= ���م إ(��ع إ$��
ا
,�����ت : ا
�ر��ق ا
���م ���

�ت#)���
  .وا

    .$����
� ا��$��
��H: وا!
ا
�����-  ا4دارة أو- ����دي و6*��د ���J� 5$��5 ا
$(���ط ا
��ذي ���ر���5 ا

-�����6��ق �د���- ��
م و�ر���ق  أ�� ��-و���ن  )٢(.�� ��
� ا
����دي �ر���ق ا$��
ا
�ر���ق ا
����م ����

-�*
  .ا

� ا����ف  إن � � -����
 إ(����ع����!دف  إدار�!��وط�رق  (�	�
!�أو�����ن  أ$وا�!��ا
�را��ق ا

 -���
ا
��,��ت  أنو�رى ا
���ض  ا��4رادا
�د��ت ا
���- ا
�. �!�م ,��وع  وأداءا
��,�ت ا

� ا
!�دف ��ن $(��ط ا
�ر��ق ا
���م � � -
��. ظ�ل �$�وع ��- ��ء وأ	��را
���- ا"رب �. ا
د0

ا
�د�- �. ���ض ا
���0ت، 	��� ا5�$  �م وا(�ل �ن ��$�أذ
ك ا
$(�ط، وان ��$� ا0���ج 

��,�
س 	ل �� �د �د�- �6د�- �د ��
'�رورة ا��  ً◌ �����، 0ن ا0����ج ھ�و ا��6��0ر ◌ً  

�
$!��، و0 �زول �� ���V�  ً◌  5ذا $�ت ��
��و�- *�ر ا���6را أ�ر �� إ�� -H� ص� 0 ����

���
� ا
�ر���ق ا
���� )٣(ط�H#��- ���$!م ، إ��$�� ��� ��م 
 و*��ول 
��ذ
ك ���$ر	ز ��
�$�*��ره  أھ��م إ

� ا�����ر  إ(��ع أو، وھو ا��!داف ا
$#= ا
��م وأر	�5$� � -����
ھ�ذا ا
�$*�ر  إنا
��,��ت ا

ا
�����- ���. ظ��ل �ط���ق $ظ���م ا
�	و���-  ا4دارة���=  ◌ً  �(���ر	� ◌ً  ���د $6ط��- ار�	���ز وھ��د��

 -��� إنا
!���دف ����ن �ط����ق $ظ����م ا
�	و����- ا0
	�رو$���- $,���د  إط����ر����.  إن����ث ا0
	�رو$

�ظ�ن ��	�$�- ����زة  
�Wرادا
��,�ت ا
���-  وإ(��عا��!داف ا
$#= ا
��م -���*�-  وأھ�


�ذ
ك ��رف �0#�"!�� �= ا
!دف ا
���م ��ن �ط��ق $ظ��م ا ◌ً  $ظرا -�
�	و��- ا0
	�رو$ �� �

  )٤(.�د�- ���- Aداء، ا4دارةا$5 �(روع ��و0ه 

                                                 
١)(  . ��- ،  اAول، ا
,زء  ا4داريزد �!�. ، ا
و�ط �. ا
�6$ون  أ�و�*ط#���,
 ا��4	$در-، دار ا
�ط�و���ت ا
 دار، ا4داريا
���6$ون  وأ*��ول أ���س�����د أ$��س ,�#��ر ، ا
و���ط ���. ا
���6$ون ا
����م ، .؛  د ١٩٣، ص  ٢٠٠٠، 

���- ،  ا4داري��,���د را���Fب ا
� ���و ، ا
����6$ون .؛ د ١٩٣، ص  ٢٠٠٠$!'���- ا
�ر����- ، ا���,
، دار ا
�ط�و�����ت ا

-  : ؛ وا$ظر �. ا
#56 ا
#ر$�.  ٣٩٨، ص ١٩٨٧،  ا�4	$در
- Rene CHAPUS :Ladministration et son juge , le red PUF , 1999 , p41. 

�، ا
ط��-  داريا4، ���دئ ا
�6$ون  (���-�و�ق .د. (٢)
،  ١٩٥٥ا
�*�ر- ، ا
��6ھرة ، ، دار ا
$(ر 
 ,����ت  اAو
�ا
��ص ، ا
ط��-  ا4داريا
�6$ون ھ�م �روة ، .؛ د ٣٨٥ص

 درا��ت وا
$ ، اAو -���,
ر وا
�وز�= (�ا
�ؤ��- ا

  . ١٩٣، �*در ���ق ، ص���د ا$س ,�#ر .د ؛٨، ص٢٠٠٣، �روت ،
�ض ، ا
�6$ون  ط5 إ�راھما
د	�ور  ا��Jذ$�.  )(٣#
�ر وا
�وز�=، ا
ط���- (�، �	��- ا
#�ح 
 $ا4داريا�
، ١٩٨٨، اAو

  .٣٣ص
و$. ، ا
6. د. )٤(�� .$B
 .٤١٢، ص ١٩٩١،  ا�4	$در-، �$(Jة ا
���رف ،  ا4داري�$ون ��د ا




ث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ دور ا
�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١١٧

� �	����ب وا
�	����ب ��**��- 
 ���وظ#ن �!��و      ��$��
�(��روع �	��ون ���ن ��$��� ، و���. ا

 -�����
� ا
��� ط- ا
��ر ���(��رة����وF ��6- ���(��رة أو�  ، وھ��وإدار���5 �طر��$��
ن ا��� =���,

ن �. ��رف ا
�ر�ق ا
��م، و,� !�� ��	��ا
�'وي وا
��دي .)١(  


	ن ھذا ا
�#!وم 
م *�د       �، وإدار��5 ا
�طور ا
����ر 
#	رة ا
�ر�ق ا
��م ��مأ ◌ً  طو

� أدىا
ذي 

ط���-  4�	��مظ!�ور �را��ق ����- ��'�=  إ -�,أ$(�ط�!� ا
��6$ون ا
���ص $�

-- وا
�,�ر��$*

ذ
ك �6د ا -,  .◌ً  "د��و ◌ً  ھذا ا
�#!وم ��,�وزا أ*�M، و$�

!�دف   -���� -���	ذ
ك �رف �J$5 $(�ط ���ر��5 ,���
��,�- ��ن ا
��,��ت ا
��.  إ(���ع إ


M ا
��م�*
  )٢(.��6ق ا

ز ��. ���م �و"ف ا
6'�ء ا
�را". �ن $ظر- ا
�ر�ق  ��أ     ��
ا
��م �ث ذھ�ت ��	�- ا


��د��د  ◌ً  ��ر#��� أ�ط��ت�$��د��  ١٩٦٨ ���!$� -��

 �ر���ق ا
����م ���. ���و�ا
#	��رة ھ��ذه  ��$��

ث � �!�
��� Mا
*�در ��.  ١٩٦٨ * �5/  ٣٢٦,�ء ا
��رف �. "رارھ� ا
�ر"م و�و'

� دور ا
�ر�ق ا
��م �.  ◌ً  �ؤ	دا ٢٠/٤/١٩٦٨ �أو �د ا
��,�ت ذات ا
$#�= ا
�د��ت  أداء

- ا
�. ا(�!رت ���م ا
��م'6
��د J)$ Iت(، �. ا -'"(.)٣(  

 ا
���م، ��ل وان ا
�ر��ق �م
و,�ود ا
�ر��ق ا
�� ◌ً  ھر��,و ◌ً  ��ن ا
$#= ا
��م �د �$*�را إذا ً 

#��6د 5�#��* ����ز �$��5 *��#- ا
$#��= ا
����م�� #��ت  إذا -ا
��و��، وان ھ��ذا ا
�$*��ر ھ��و ا
��ذي 

  .ا4دارة ا
��*-ا
�ر�ق ا
��م �ن �(رو��ت 

  

��ل �= ط�ق$ا
ذي 
 *واب  اA"ربا
��رف  إن
ذا $رى        -�$ظ�م ا
�	و��- ا0
	�رو$

ر,��ل  إ(�رافوا$�ظ��م ���ت  ��'�طراد���ل �(�روع ( �J$��5رف ا
�ر�ق ا
��م ھو ا
ذي 


$ظ���م "���$و$. ����ن أداءا
�	و���- �6*��د  5�
 ,�!��ور ���= �'��و -����� إن���ث ، )�د���- 

ور-، وأداء �د��- ��,�- ����- '�ر إ(���ع��!دف ��6ق ا
$#�= ا
���م ��ن طر�ق  ا
�ر�ق
                                                 

  . ١٩٣، ص �*در ���ق، ���د أ$س ,�#ر .د .) ١(
��وي.د.  )٢( M
  . ٨٦، ص  �*در ���ق،  ريا4دا���دئ ا
�6$ون  ،��ھر *�
)٣( . 5�* �- ا
�رد وا
�رق وا
� #ون ��د �ن ا
�را�ق ا
���- وا
�ر�ق ا
��م ھ�و �(�روع ��دره  إن(.... �ث ,�ء �

�  أو ا4دارة,!�- �� �س ا
�6*��ود  أو���د��ت  أداءو6*��د ��5  إدار���5$ظ���5 و(�رف �
��د ��,���ت ذات $#�= ����م و
� ا
ر�M �ن ا
�ر�ق ا
��م ھو ا
�* ◌ً  أ���� ��نا
�ر�ق �در �. ��ض  إدارة	�$ت  وإذاول �Aا ��ك  ◌ً  ر��
���ن ذ

�د ا
��,�ت ا
���- و$��B.  أو�!و �و�ر ا
�د��ت ا
���-  ا���A.ا
Bرض  إ��و	Bرض "�$و$.  ◌ً  �ر'� �J. إ$��
�  أو$ظ��5  أودر ا
�ر��ق ا
���م  إن� ����وي���. د: ��ن  ◌ً  $��6......)  إدار�-,!�-  إدار��5(�رف  M
 ،ھر *��

  . ٨٩، ص  ق، �*در ��� ا4داري���دئ ا
�6$ون 
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١١٨


��Wراد -$�� ، -�,��
 أو
�د��- ��د�- 	��و�ر ا
���ء وا
	!ر���ء  � �ك ا أو��واء 	�$�ت ھ�ذه ا

 -��$م و$(��ر ا
�دا
��- و���و�ر  أو، ل ا
$��6لHأو و�������و�ر ا
��� = ا
��و ��
���	 -�� ا���Aن��$و

  .وا
د��ع �$!م 
�Wراد


س �. ��6دور  إذا إ0و0 �د ا
�(روع �ر��6ً  ����ً  ھذا      566�ا��4راد 	�ن ا
$#= ا
ذي 

Aو,5 ا
� ا �6�م �5 
�ط �ب إر����5
6 �-  أو
	�رة $#5��6  إ��زھدا ً،  أو، �,زاً  	�لا ���� ،

�دة ا
�ر�ق �. �6دم �د���5 �د�ل���
ھ$�
ك �ن رى ا5$ 
م �د ��ن ا
�,�دي  إن، �. �ن 

�,�ز  .�
��ن  ا��4رادا
6ول �Jن ا
�ر�ق ا
��م ر��ط ��
�د�- ا -�*��
، إ(����!��و���H !م ا

-
�	�ن �. �,�ل $(��ط ��� ن ��د�لأ"د �رى  0ن ا
دو ،\
���ر���5 �	#��ءة ����- ���ل  ��راد

-  )١(.ا
�را�ق ا0"�*�د- وا
�,�ر

ھ�. ��ن *�$= �, �س  وإ$��� ،و'�= ا
#6!��ء ن�ن �	رة ا
�ر�ق ا
��م 
�ت �� وأ�را ً       

ر ا
*�در �ن !)
، �١٨٧٢�	�- ا
�$�زع ��. �ر$��� ���م ا
دو
- ا
#ر$�. �$ذ �	م ��$	و ا

ا
��Hو
- ا
�. �ر��= '�د �ر��ق �5 ����*�ص �, س ا
دو
- ا
#ر$�. �د�وى ا
ذي "'ت 

�، وا��$دت �. �	�!� ��م�
��ن  إن إ -�
�#��ل  
��Wراد�����!� ا
��.  ا4'�رار���Hو
- ا
دو

��	�!��� ا
�����دئ ا
���6ررة ���.  نأا
��ذن ������د�!م ���. ا
�ر���ق ا
����م 0 �	��ن  اA(����ص

ه ا
���ؤو
- ھذ إن، 	�� "ررت م ا
��ضو��'! �4راداا
�6$ون ا
��ص 
�$ظم ا
روا�ط �ن 

ر ���� ً 
��,�ت ا
�ر�ق
�ت ���- و0 �ط 6-B�� .�
  )٢(.، �ل 
!� "وا�دھ� ا
��*- ا

  

  

  

  

  

  

  
                                                 

��ن ا
ط����وي ، ا
��و,ز ���. ا
���6$ون ا4داري ، درا���- ��6ر$��- ، دار ا
#	��ر ا
�ر���. ، ا
���6ھرة ، .د.  )(١ ���١٩٩٢  ،
  . ٣٥٣ص


�دى : را,= �. ذ
ك . )٢( 5��6'��ء ا4داري إ�	��م ا
����دئ ��. ا
: ��ر��و 
�ون وآ��رون ��. : �	م ��$	و و�#*�
  .٢٥-١٩ا��د �ري �$(Jة ا
���رف ، ا�4	$در- ، ص.ا
#ر$�. ، �ر,�-  د
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��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
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����
  ا
�ط#ب ا

�م ��ر ا
�ر�ق ا
 �م� ��
��دئ ا�
  دور ا
�و�� ا�
��رو��� �� ا

� ا
�را���ق ا
�����- ���.  ا���4رادا������د  إن    �� �و��- و�*��#- �$�ظ���-  ءأدا�
���د���!م ا

ؤدي�وف  �
� �م ،�د���!� 
!م أداء�و"ف ھذه ا
�را�ق �ن  أو��طل  ا
�ر  إرھ�ق إ�	


ذا ا��6ر ا
#56 ا
�6$و$.  ،ط�6و5$ 0�
ا
6'��ء  إ�	��م��ن ا����ص �دد �ن ا
����دئ  إ

�- و�� !�� ا
�ا
�. �#ر'!� ا0����رات و��د �ن ا
6وا�د ا
,وھر- ، ا
#ر$�. ا4داري �

-�   )١(.ا
�دا
- ا0,���

ره  ���ن���دد  أھ��دا�!��	��م ���. ��6��ق ا
�را���ق ا
�����-  إن���ث   ���
ا
�����دئ ا
'����ط- 

و��دأ ا
���واة ��. ا0$�#��ع ، دوام �ر ا
�ر�ق ��$�ظ�م واطراد ��دأ :ا
�. ھ. و$(�ط5، 

ر وا
�طور"�� - ا
 و��دأ، ��د���5B� 
��'�= ا
�را��ق  �لو�V,��، ��. أي و"�ت �ر�ق 


$ظ�م "�$و$. ��ص -���
  ) ٢(.ا

!�� ا
$ظ��م ا
��6$و$. 
 �ر��ق ا
���م      �-ا
6وا��د  أووان ھذه ا
���دئ ط ق ����Aأو  ا

 -����
ر ا
�را��ق ا� .� -���
ر  أوا
����دئ ا
'���ط-  أوا��
 -��	��
���ل ا
�ر��ق  أوا

 وإ����، ر���ق ا
����مرار ���ر ا
��'����ن ا����� إ����، وھ��ذه ا
�����دئ 	���� ذ	ر$��� ��� ��ق ا
����م

ن �ن ���#�$�
� $��و �����و����� - ا� ���� �ق �و,�وب  وإ���، و���دل يد��ت ا
�ر��ق 

ر وا
�طور���B� 
رة رة ا
�ر�ق ا
��م B��
�ت ا
�* �- ا
���- ا'�6�
  )٣(.و��6 

� ا���ف     � ='�� -���
و�*�$#��!� وا
�6وا$ن ا
��. ��	�!��  أ$وا�!�وان ا
�را�ق ا

 -���

ذا ��$��دث ��ن ھ�ذه ا
����دئ 
�,�و�- ھذه ا
���دئ ا .�� -����

 �را��ق ا -����
ا

��-� ����، و�$�6م ھ�ذا ا
�ط �ب "�!� �$ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$�
، $�$��ول ��. ��روع -إ

د  اAولا
#رع 	J� .� -، واط�راد دوام �ر ا
�ر�ق ��$�ظ��م��دأ دور ا
�	و�- ا0
	�رو$

 .$��
�د�ول �5 دور ا
�	و��- ا0
	�رو$�- ��. �$�$وا
#رع ا	J  إ���م ا��4راد���دأ ����واة 

                                                 
د أ�و زد ، ا
�ر,= �. ا
�6$ون ا4داري ، دار ا
$!'- ا
�ر�- ، .د. )(١��
  . ٤٤٨، ص  �١٩٩٩��د ��د ا

ار ا
	�ب 
 ط���- وا
$(�ر �رى ا
�*�ر ، ا
�6$ون ا4داري ، ا
$(�ط ا4داري ، �ؤ��- د.�زز ا
(رف و د.د. (٢) 
 ، �
  .  ١٨٣، ص ١٩٩٩وا
�وز= ، ا
ط��- اAو

�ض ، �*در ���ق ، ص. )٣(#
  . ٣٣ا��Jذ$� ا
د	�ور إ�راھم ط5 ا
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١٢٠


��ث ���� إ����، ا
����ما
�ر���ق ��
6��ق $ا
#��رع ا�� .��� -���$�ول ���5 دور ا
�	و���- ا0
	�رو$

�
ر واB� 
� ا
$�و  طورا
�ط��6- �= ��دأ "�� - ا
�ر�ق ا
��م  �   -: ا�A.�. أي و"ت و

  

د ��دأ دوام �ر ا
�ر�ق ��$�ظ�مدور ا
�	و�- ا0 - :اAولا
#رع 	J� .� -  .اطراد 
	�رو$

.$��
د - :ا
#رع ا	J� .� -  .ا
�ر�ق 
��م إ��م ا�4راد��دأ ���واة  دور ا
�	و�- ا0
	�رو$


ث��
6ق ا
�ط��6- �= ��دأ "��  - :ا
#رع ا�� .� -- ا
�ر�ق ا
��م دور ا
�	و�- ا0
	�رو$

ر وا
�طورB�
  .�. أي و"ت 

  

	
  ا%ولرع ا

  واطراددور ا
�و�� ا�
��رو��� �� ���1د ��دأ دوام ��ر ا
�ر�ق ����ظ�م 

���ن ا
�����دئ ا
���. ��	��م و�'���ط ���ر ا
�ر���ق ا
����م دوام ���ره �*��#- �$�ظ���-  إن     

���6
M ا
����م ا
��ذي ر���.  ◌ً  و�ط��ردة ��6���* 
���
-���و�ر ا
��,���ت  إ�����Aا  J��)$ .���
ا

���� -��6���. ا
�ط��ل ا
ر����- و��
��- ا
��6وة  إ��0رة و�$�ظ���- ا
�ر���ق ا
����م 
���دھ� �طر

   )١(.ا
�6ھرة

6
	#��ل ���ر  ا4داري'���ء وان ھ��ذا ا
����دأ ���د ���ن *��$= ا .��	
 5���ا
#ر$���. ا
��ذي ا��د

�
�'�ل ا
���ق  )رو0ن(و��ود 
 ����- ا
#ر$��. ، 
�د����5 دون ا$6ط��ع أدا5�Hر�ق �. ا

ل�, س ا
دو
- ا
#ر إ�	�م�. ا����ص ھذا ا
��دأ �ن  ��
5 ��
(رح وا
  )٢(.$�. و�$�و

� ھ�ذا ا
���دأ ��.  أ'�#�ا
�, س ا
د��وري ا
#ر$��. 	��ن "�د  إن	�� � � -��- د���ور"

 ٢٣اره ا
*���در �����ر^ ذ
��ك ���. "��ر أ	��د، ���م ١٩٧٩و
��و  ٢٥اره ا
*���در �����ر^ "��ر

ا
�����دئ  ������رام���ق ا
�����- ا، ا
��ذي "��رر ���5 ا
�, ��س ا
���زام ����Hر ا
�ر١٩٩٦و
��و 

را
د����
!���� �����دأ دوام ����ر ا
�را����ق ا
������- ��$�ظ����م و����ن �$، ھ������ور- ا
'�����ط- 

  )٣(.واطراد

                                                 
 . ٧٣، ص  �١٩٤٧��د �ؤاد �!$� ، دروس ا
�6$ون ا4داري ا
�*ري ، دار $(ر ا
���6- ، ا�4	$در- ، .د.  )(١

(٢).Rôle AND ; précis de droit administratif 10 émie ad , p .18 .                                 
�ض ، �*در ���ق ، ص : ورا,= .)٣( #
  .  ١، ھ��ش  ١٢٨ا��Jذ$� ا
د	�ور إ�راھم ط5 ا
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١٢١

,ب  إنا
�6*ود �!ذا ا
��دأ  إن    -���
 إذ����ل �*�#- �ط�ردة و�����رة  إنا
�را�ق ا

$(J ا
�ر�ق  إن .�
	�ون ا
�ر��ق ا
���م "�د  ��د 	ذ
ك و0 0 4(���!�،ا
��,�ت ا
���- ا

�ر  إذا (�5Hإ$�6ق ا
!دف �ن Fو ��6ط�= و��$ � ��� �م �د � ك ا
��,�ت �*#- و"�- و

  )١(.�$�ظم

    -�66�
 ا���4راد، و���� �و
�5 إ$���� �$��= ���ن ط���- ا
�ر���ق ذا��5ھ��ذا ا
���دأ  أھ��- إنوا

 � �ن �#�$�
�- ا���,���!م  ��. أ���
!م، و��6�ق ا��0#�دة �ن �د��ت ا
�ر��ق ا
���ما� �

 أوا$6ط���ع ���د��ت ا
�را���ق  أو�*��ور �$��دھم �و"��ف  0، و���ن ���م و"'���ء �*���
�!م

ر ���ر ا
�را���ق دون  أو، أداH!�������وض دوام �Jم '��رر���!
���$����!م ���ذاب  أو، إن 

 .�

!� $و$!�ظا
��ث �ن �د���5 ��
طر6- ا -   )٢(.�د

��دة $���H` ھ���- �$!��  واطرادوان ��دأ دوام �ر ا
�ر�ق ا
��م ��$�ظ�م       5 ��ر�ب 

  . ، و$ظر- ا
ظروف ا
ط�رH-ا4'راب، و�$ظم ا���6
- ا
�وظ#نرم ��

د ھذا 	J� .� م��
� ��دأ دوام �ر ا
�ر�ق ا � -� �ط�ق $ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$ ,�و

�ا
����دأ و�ط��وره ��
ا
ر���وم ا
�ز���- 
�$�#���ع ��د���-  أداء���ن ���ث ���!و
-  ا�A'��ل إ

ل وطول ا
$!�ر$�آا
�ر�ق 
�د��5  أداءا
�ر�ق وا���رار  
  .ء ا

� � � ,�   -:ا
$�و ا�A.  وان ھذا 	 5 

  

  ا
�ط�ق ا
��	م 
 ��دأ  -: ◌ً  أو�

��$�ظ��م  ,�ل ��دأ دوام �ر ا
�ر�ق ا
��م إن(J$5 $ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$- �ن  إن    

�,5 �. ا
�ط�ق  واطراد�
�د ���M �	���ب ا
��وظ#ن ا4�	�م إ� أو، �ث 0 ��دد 
�وا

�- و0 �و"ف  وإ$��، �F"!�إ��
� �دار ا �- �دث �طل �$. 
 �6 إذا إ0��ل ا
�ر�ق $

$ظ��م ا
�	و��- ا0
	�رو$�- ��وف 6 �ل ��ن  إن، و0 ر�ب ا
�ز�- 
���#�دة �ن �د����5

  )٣(.ا
�وظ#ن إ'راب�طورة 

                                                 
  . �٣١٢*ط#� أ�و زد ، ا
�*در ا
���ق ، ص . )١(
���ض ، �*��در ؛ أ�����ذ$� ا
��د	 �٣١٢*��ط#� أ���و ز��د �!���. ، �*��در �����ق ، ص -:ا$ظ�ر . )٢(#
�ور إ���راھم ط��5 ا

  . ���١٢٨ق ، ص 
 . ��٢٥,د راFب ا
� و ، ا
�	و�- ا0
	�رو$- وا
�را�ق ا
���-، �*در ���ق ، ص .د. )(٣
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
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�ا
�د���- ���وف ���6ل  أداءا
���وظ#ن وا��$����!م ���ن  إ'��راب����0ت  إن���ث   ��
���د  إ

ر�	  �� �وذ
ك 
	�ون ا
��د��ت ����Jر �و,�ود ا
��وظ#ن ��ث ���ط= ا
#�رد ا
�*�ول 

 -	���) ��� ����دم و,��ود ا
���وظ#ن وذ
��ك ���ن ����ل ا
��د�ول  -��
�� .��� �ا
�د���- ����

ر �
!� ا
�	و�- ا0
	�رو$- �. أي و"ت وا �ا
�د��-  �V,راءاتا
�� و��ت ا
�. ���ل 

�! �  )١(.ا
�ط و�- ��� ا
�*ول 

  

��د ����دأ ���ر ا
�ر���ق ا
����م 	��ذ
ك ����و    	J� .��� -�� ����طرادن دور ا
�	و���- ا0
	�رو$

ل �ن ا
���رض 
و,�ود ا 6�
� ا �
�وظ�ف ا
#� �. ��. ا
ظ�روف ا
��د�- وا$�ظ�م ���ل 

#� ا
وظ
��ن ���ل  أ��ره، �ث �	ن 	(�ف - دون ا��#�ء (روط!� ا
�6$و$-ا
ذي �و

�$�ت وا
�� و��ت ا
�. �زود �!� �
���0ت ا�6���0
-  إن	��� دارات ا
�	و�-، ا4"وا�د ا

-� ا���رار- ا
�ر��ق ا
���م ��.  �وف �. ظل $ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$ � أداء0 �ؤ�ر 

� و��4'���- ،ا
	�رو$�� �H- و�$�ظ�- وذ
ك 	�ون ا
�د��- ��ؤدى�د���5 �*ورة دا�
���  إ

� ��ق $(ر
���0ت  ل6 � �ط��ق $ظ��م ا
�	و��- ا0
	�رو$�- ��وفإن  أ�ر أ�ر وھ�و إ

� ا
�������ت ���ن �� ���ث  ،ا4دار��-وا
,!���ت  ا���4رادو,��ود ظ��روف ط�ر��H- ���ؤ�ر �

�$�ت �
� ا
�� و��ت وا ��������!م  4,�راءا
�ز��-  واAوراق��ط= ا
#رد ا
�*ول 

�  ً أ'��و�	�$!م  دون ا
���Jر �!�ذه ا
ظ�روف،و اAو"��ت�. أي و"�ت ��ن � � ا
�*�ول 

�ن طرق �د�- ا
�  ا
�د��ت��H�6 � ل��� ا��#���رات 
 �رد  ◌ً  #ون ا
��ر�` ا
ذي � �

  )٢(.ا
���ء �. أي و"ت

  

�$ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$�- ��وف �ؤدي  إن ��*- ا
6ول   �
ا
�ط��ق ا
��	�م 
���دأ  إ

ر ا
�ر���ق ا
����م و�(��	ل (���5 ����م ���ن ����ل ���و�ر ا
�وا����ت ا0
	�رو$��- ا
���. ���6دم ���

�� (�	- ا0$�ر$ت  �� �دار �د���!�  -� إ,��زاتدون  ◌ً  ، وو��اAر�= و�(رن ��

                                                 
(2). A gâthâ Van Langé Juge Judiciaire et droit admin – itératif , 1996 p.p 147 Ets 

.    

 �ر�ق ا
��م ، دار ا
$!'- ا
�ر�- ، ھ�(م ��د ا
�$�م �	�(- ، ا4دارة ا. د ). ٢( -  . ٩٣، ص  0٢٠٠٤
	�رو$
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١٢٣

ظ��ھرة  أ*��Mا
طرق و�رض �ظر ا
�,وال ا
�ذي  	B ق أ�رى أ�ورأي  أو�ط�ت  أو


و�- �. J�-$وaرة ا�Aدھور  ا�
  . ا�A$.�. ا
وا"= ا
�را". ���ب ا

  

  .دون �$�ء ا�4رادا$,�ز �����ت  -:◌ً  ����� 

ر �ط�ق $ظ�م ا
�	و� إن    �J� م ��$�ظ��م���
� ��دأ دوام ��ر ا
�ر��ق ا � -- ا0
	�رو$

، ���م �	���ب ا
��وظ#ن 
#��رات طو �-أا0$�ظ��ر ��ن ���6-  ا��4رادھ�و ���ص واطراد 

 5$J�) إنوھذا �ن  M� �� و��- 
$��ء ا
و"�وف ��ن ا,�ل ا��ن � ا��4راد�ر� � أو�*�ول 

ل ا
وا"�ف ��. ا
ط���ور *� نأا
دوام ا
ر��. "��ل  ا$�!�ت ا$,�ز ���� -، �	م �ن ا
�را

�ا
*ف  أو
ر �ن ا
��0ت ��رض ط�
ب ا
�د��- ��ن ا
�ر��ق (��ك ا
�وظف و�.  إ�	

�
� ا
�د��- أوز 
 ���� - Fرا�- 
س ���ب �دم ا$,� أو�6و�-  إ � A$�5، ��ل ا
�*ول 


م ��	ن �ن ا
و*ول �

 ��ل إ -د ا
ر���   )١(.(��ك ا
�وظف "�ل ا$�!�ء ا
�وا

ر �ن ا
دواHر ا
�	و�- ��. ا
��راق ���ل وھذا �� $,د   �	
دا�Hرة (ه و�(	ل وا'M �. ا

�����
��-ا
���رور ا���- ا0,������5 ، )-، ودا��Hرة ا
ر��	��ون ���طء ا
����ل و���دم ا$��� .���
ا

�!� ��Jر ا ، و�دورها
���ل ا
��رز �
� ���رات  ز$,��ؤدي أ��$�ً  إ�
������ت ا��4راد إ

-$�
� ا
  . )٢(طو - �*ل إ

ؤ	د ���دأ دوام ��ر  نأ د 	�ل ��� ��6دم $,�دو��    �� -�ا
���ل �$ظ��م ا
�	و��- ا0
	�رو$

� ھ�ذا ��دوره ا
�را�ق ا
���- ��$�ظ�م واطراد، و�ؤدي�
رو"راط�- ��.  إ�
ا
��� ص ��ن ا


ف ا
��ل وذ
ك ��� �(� 5 �ن �طء �. ��	�
� �	�ون ا
��*� -  ا4,راءات، وز��دة ا���

- ھ. �6دم �د�- ذات ,ودةH�!$

- و��ر�- �. ا0$,� ا��  .ز و�J"ل �	 #- ��	$-

  

  

  
                                                 

��ن ،  -:را,= �. ذ
ك . )(١�
داود ��د ا
رزاق ا
��ز ، �,ر��- د��. ��. ا
�	و��- ا0
	�رو$�- ، $�دوة رو��� ، ,ر�دة ا
� �و"�!� ا0
	�رو$. �  -:دو
- ا��4رات ا
�ر�- ا
���دة ،

http : // www . albayan . co . ae / albayn / 2002 / 03 / 09                   
                                                                      www.alsomarianews.tv -:را,= �. ذ
ك ا
�و"= ا0
	�رو$. . ) ٢(
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١٢٤

����
  ا
	رع ا

  ا
�ر�ق ا
 �م ��مأ ا��راد���واة ��دأ  ���1ددور ا
�و�� ا�
��رو��� ��  

6دم ا
�ر�ق ا
��م �د���5  نأ ��م ا
�ر�ق ا
��م �$.أإن ��دأ ���واة ا�4راد     ��
��ن  إ

��ز ���$!م���6دم ا
�د���-#س ا
(��روط ا
���6درة 
���$ ا���4رادط �!��� ���ن  إنأي  )١(،، دون ��

5 �زم ��
���واة �. ا
����ل �= ا
� إنا
�ر�ق ا
��م ,ب 
ث 	و$ون ��. ���د�ن �� ،

ا
$ظر ��� "�د *رف �، �ع ��د���5 و���ل $#�6ت ا0$�#�ع�ر	ز "�$و$. �����ل �. ا#�$0

و,د �$!م �ن �#�وت 0 �� ق �(روط ا0$�#�ع.)٢(  

    ���إ$(��ء ا
�ر��ق ا
��6$و$. ��ن ط���-  أ����5ا
�را�ق ا
���-  ��مأد ��دأ ا
���واة و

��س �!�� �,��وع  إ0
م و,د  ا
�ر�ق إن، �ث ذا�5 -��� -� ا��4راد
�د ��,�ت ,��

ر ا���$�ء و��6B� م!

M ا
��م �*

��Wراد، ور��ب  
 �6$ون ا
�ذي ا$(�J ا
�ر��ق ً و��6ق ا 

  )٣(.ا
�ر�ق ��مأ� �. ��6ق ا
���واة وا�!م �!ووا,��ت ��	ن ��� ◌ً  �6و"�

ا
��. . 	(ف �$!� �, س ا
دو
- ا
#ر$�. ھذا ا
��دأ ھو �ن ا
���دئ ا
���- ا
� إن	��    

!���  إن,��ب �� ا
��رFم ���ن  إ0 ،�������رار ا4دارة�را�� � ا����Aس إنذ
��ك $��رى ا5��$ 

� �د"�- ق ا
���م 
�ر��ا ��مأ ا�4راد
��دأ ���واة  أ��سواھم  أ"دمھو  ا���4.� ,�ا
�ذي 

 �
��� 5
  )٤().وا�دةر�	م ا
ذي � 6	م �ن $#س  أ!� ا
$�س ا�6وا �(�. "و

� ھ$� ا4(�رةو�0د �ن     
ا
���واة ا
�6*ودة �. ھ�ذا ا
���دأ ھ�. 
��ت ا
����واة  نأ إ

ن 	ل � -���
!� ا
���واة ا
ر ا�4رادا
�ط 6- وا �ط ق  .�
- أو�'- ا����
  )٥(.ا

، و��� #ون ��. � 0ن ا
$�س ��#�و�ون �. ا
�واھبھذه ا
���واة 0 �	ن ��66! إنث �

-  �!� ھ$�� ا
�راد وإ$��، ت ا
#طر-ا
6درات وا���0دادا���$
ا
�6$و$�- ا
��.  أوا
����واة ا

                                                 
رة 
 $(�ر وا
�وز�= وا
.د ). ١(��
ا
ط���- ط����-،ا
	��ب ا0ول ، ����ن ،��
د � ل ا
ظ�ھر ، ا
�6$ون ا4داري ، دار ا

،�
 . ٤٨، ص  ١٩٩٧ ا0و
(2).Gilles Le breton ; dorât administratif général , Armand Colin ,paris1996 
,p.130.  

�ض ، �*در ���ق ، ص . (٣)#
  . ١٢٣ا��Jذ$� ا
د	�ور إ�راھم ط5 ا
- ر"م . (٤)aء ، ا��$
  ) .١(�ورة ا
- ��$��. إن ا���4راد ������وون �����واة �ط ��6- ���ن ���ث إ�	���ن ������!م ����ر���- ا
�����واة ا
ر.  (٥)������
- أو ا��'�

� ا
$ظ��م ا
��6$و$. 
 �ر��ق اداود ���د ا
�رزاق  .د: ا$ظر �. ذ
ك  -:ا
�ر�ت � �
���ز ، ا
�	و��- ا0
	�رو$�- وأ�رھ�� 
5                            ..142، �*در ���ق، صا
��م وإ���ل �وظ#
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١٢٥

� "�دم ا
����واة � �	�$�ت  إذا��$. و,وب ���� - ا
�ر�ق ا
��م 
ط�
�. ا0$�#��ع ��د����5 

�6
�وا,دون �!� ����� -$�را	زھم ا .�
  )١(.و$- ا

6��ق ����دأ ا
�����واة  إن   �� ��� � ����مأ�ط���ق $ظ���م ا
�	و���- ا0
	�رو$��- ���وف ����ل 

 -� ��د أ	�ر �ن $ظر-ا
�را�ق ا
���- �*ورة 	J� �� �ود��م ھ�ذا ، �ث �وف ��ل 

��6ق  ا
�����ل ا0
	�رو$�. ��= ا
�ر��ق ا
���م ��وف إن إذ، ◌ً  ا
��دأ �*�ورة 	��رة ,�دا

زات ��
-ا�aا :-   

  

6ق ��د ا
�ر�ق ا
��م ا
	�رو$� -:أو� ً��  ً◌.  

��م ا
�ر���ق ا
����م ����6دم ا
���د��ت ا
	�رو$�� إن     "  ً◌  5$J��) دم  إن���ن���,���ل ھ$���ك 

ز �ن � ھذه ا
�د��تو,ود �� �، �	�ل ��ن ���ط= ا
�����ل ��= ا�4راد �. ا
�*ول 


.ا
���وب aا � ا
�د�- ا
�ط و�- �ا���دام $ظ��م ا
�	و��-  إن، �ث �	$5 ا
�*ول 

� ����0ت ا
ر(��وة ����ن ����ل ھ��ذا �� ��د ���ن ا
���� ص وا
6'���ء ����ا0
	�رو$��- ���وف 

، ا
#�رد ط�
�ب ا
�د��- وا
�وظ�ف ا
���م0 �	ون ھ$�ك �وا,!- ���(�رة ��ن ا
$ظ�م �وف 

  )٢(.و�ن �م 0 و,د �,�ل 
ر(وة ا
�وظف �. ھذا ا
(Jن

��ل ،  و�ط�ورة ً*�ور ا
#���د ا$�(��را أ	��را
ر(�وة ���د ��ن  إنھذا و0 #و�$� ��
ذ	ر    

� ا$5 ا
ر(وة أو ا4داري	�د �رف ا
#��د  � .
��
  )٣(.ا

     -�د ا
�ر��ق ا
���م ا
	�رو$�� أو	�� ؤدي $ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$�  ً◌ ��
ا
�B �ب  إ

 - 	�)� �� � ا��4راضا
 ���ن �����ران ��ن ، )و�-ا
وا��ط- وا
����(و
و �(�	ل ���درج 

 .�
� $�و  )٤(،ا
���- ا4دارةظ�م �. � �$�ر �و�!�ا �ؤدي �
ا$!�رھ�� ���د ا$�(��ر  إ

                                                 
  . ٣٧٨، �ر,= ���ق ، ص ا
و,ز �. ا
�6$ون ا4داري  � ��ن ا
ط��وي ،.د ). ١(
  .  ٩٤، ص �*در ���ق�*�م ��د ا
#��ح �طر ، . د.  )٢(

٣)(  . .�� -�
,�- ا
�ط�ور ا
��*�ل ��. ا
��"��ت ا
دو�$ ، -��
��إن ا
ر(وة 
م ��د ظ�ھرة �� - �ل أ*��ت ظ�ھرة 
� ا
��6ود  ظل ا
�و
��- وا0"�*��د ا
��ر ا
 �ذن� �� ا
�$���س ��ن ا,�ل ا
�*�ول �
�ت إ��$,
د���� ا
(�ر	�ت ����ددة ا

- ا
دو
��- (( إ*��دار �$ظ���- : وا��0���زات ، ا$ظ��ر ��#��)
، ا
��ذي اظ!��ر  ٢٠٠٢، �!��رس دا����. ا
ر(��وة 
����م )) ا
ن و���وان�*
- ��ن "��ل (�ر	�ت ��ن رو��� وا��$
و	ور��  ���و�ت �ر�#�- ,دا 
���ر�- د�= ا
ر(وة �. ا
دول ا

ل ا$ظر *�#�

�زد �ن ا ، -   . www . transparency . org -:ا
,$و�
  .   ٨٧-٨٦  ھذه ا
ر��
-، ا
*#��ترا,=  ). ٤(
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
 

 ١٢٦


��دأ ا
����واة  �!� و�� ر��ط �5 �ن ر(وة و ا4داريا
#��د  -#
���
ز �� ���مأ�$#= و��

   )١(.ا
�ر�ق ا
��م

� و0 ���د إن $(��ر ھ$���    ��
�6'���  إن إ������ا
�����واة و����6 
$ظ���م ا
�	و���-  ����دأ لإ

 .'�6 -٢(.��
��ر�- وا
درا- ا0
	�رو$- ا�4راد,�=  إ
��ما0
	�رو$(  

���ث    �  -���� ا
,!����ت ا
���*���- �$ظ���م دورات �,�$��� �� ھ���ذه ,���ب ��� �
 �*���ول 

� ��4'��-، ھذا ا
��ر�-
، و��. ��
�- ا0
	�رو$- ا
�ز��- ����ر ��د�م اA,!زة�و�ر  إ

. ��� أوا
	�رو$�- ���. 	��ل و��دة �� ��-  أ����	ن وإ"���- إ$(���ء����	ن  اA,!�زةھ��ذه ���ذر 

��ط= ا
#رد ا
ذي 0 أ��	ن -���� ا
�د��-  إن5 	��و�ر �. ��,!�ز �� ك   ��*ل 

� ا
�وا"��= ا0ا
�ط و���- ���ن ����ل �� � 5��

 ,!��- د�و -��
	�رو$-��، ھ��ذا ا
���*��- ا4دار

-��'4�� �
� ا
,!�ت  إ ��*�ورة �� ن ��ن �وا"�!�� ا0
	�رو$�-  نأ ا4دار-ا5$ ,ب 

 -6� ا
�د�-وا
 وا4,راءاتوا'�- ود" �� ان �	�ون �طوات ا
�ز�- 
 �*ول  �، و

-	  )٣(.ھذه ا
�طوات �و,زة و�و'�- �ر�وم ,را�

�و�ر 
 �د�ول  ��أ     ��	
�ا
ذن 0 ���د�ون ا�
 ◌ً  أ'��ا0$�ر$�ت �	�$!م ا���0#�دة  إ

	�
�ث ���ط= أي ) �وا"�= ا
وا,!�- ا
*�و�-(��ن ���ل  و��- ا0
	�رو$�-�ن $ظ��م ا�

��رد �ن ��ل ھذه ا
�وا"= ا
�د�ول �
 ، ������دام ��د��تا
!���ف ا0$�ر$�ت ��ن ���ل إ

 -��ن ا0$�ر$�ت،  ا��ما
(�	�ت ا
�. ���ل �وا�ط- ا
*وت، �ث إن ا
�	و�- ا0
	�رو$

�����ل ا
#��	س وا
!���ف 
�ذا ��ن ا
�!�م إن 0  أي أ$!� �(�ل أ$وا��ً  ���ددة �ن ا
�	$و
و,

� ا0$�ر$ت �6ط �ل ,�ب إن ����ول ا���0#�دة ��ن  � -��6*ر رؤ- ا
�	و�- ا0
	�رو$

-٤(. ,�= ا�4	�$�ت ا
�	$و
و,- ا
��و�رة �$ذ ا
�دا(  


�دى  �ن 	ل ��    -� ا��4راد�6دم $,د ا$5 	 ��� زادت در,�- ا
��ر��- وا
درا�- ا0
	�رو$

� ا
�د�- �	 �� ز �، وذ
�ك د"�- و��ر�- (�ددة ��ن ا
�ر��ق ا
���مادت �ر*- �*و
!م 


	ون أ�- ا��4راد����ل ��. �#��وت  رز �واHق ا��0#�دة �ن ھذا $ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$

                                                 
١٤٤��ر ���د �ن و$س ، �*در ���ق ، ص : را,=  ). ١( .  
��- ا
.د: را,��= .  )٢(���- ، ����ث ���6دم A	�د ��
� ا
���ؤ��ر � ��. ا
����ز ، ا
�	و���- ا0
	�رو$��- وا4دارة ا��
(��رط- وا

 ، -�ت ا0
	�رو$ �� 
 -$�Aوا -  . ١٥٦، ص  ٢٠٠٣اAول �ول ا
,وا$ب ا
�6$و$
٩٧�*�م ��د ا
#��ح �طر ، �*در ���ق ، ص . د.  )(٣ .  

 . ٤٣٦، ص  ��٢٠٠٥,د راFب ا
� و ، � م ا4دارة ا
���- ، �$(Jة ا
���رف ، .د.  (٤)
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
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 -� ��. ��دا
وا��دة  ا��Aرة إ��راد�� ف ����  إذ�. ا
���رف ا0
	�رو$� �ى ��6در�!م 

و�ر، ��	
�وا
د�ول ا���دام ا
  .- ا
�� و��ت وا
�,ول �ن �وا"�!�	(� إ

  

-ظ!ور �ط��6ت ,ددة 
 ���و -:◌ً  �������$
  .اة ا

�  اAھ��م ا���Aر إن   �� � -��ا
�����واة ھ��و ����  ����دأا
��ذي �5��66 $ظ���م ا
�	و���- ا0
	�رو$

- �ن (روط �م ��و,�!���، ��و�ر ��د��ت ا�0*��ل ا0
	�رو$�. ��'�$5 ا
6وا�د ا
�$ظ

�ط �!���  ا���4رادن ���دم ا
�#ر"��- ��� أھ�!��� .���
�وا����ت  إ$(���ءو��د��د ر���وم ا�����0دام ا

	
 ا4داريا
����ل  إ,��راءات(���ل ,���=  نأ,��ب  ا4داريا
�ط��ور  إن، ���ث �رو$��-ا

د�و�دون �#ر"- �ن ا
�د��ت ا
,ددة ا
�. ���و�ر ���ر (��	- ا0$�ر$�ت وا
��د��ت  6�
- ا

	ون ھ$��ك ��رد 0 ��� -�ر �(��ول ��ط�و ا
��دF -�ر ا
��د��ت ا
�	و��� ��Vذار و�

ا
����واة #�رض  ���دأ�رو$- �. ا
����ل �= ���$د ا
	�رو$. ���ن ��6'��  ا4دارة أ�دت

م ھ��ذه ا
�رو$��- ����� ���! �-��د 6�
� ا
�����$دات ا
ور"��- ا�� �، و���= ذ
��ك ����ن ا
و����Hل 


���دأ ◌ً  �����را ◌ً  ا0
	�رو$- ��. ا
������ت ا
�	و��- ���ظل �(�	ل �!د�دا �
���واة ا

� ،ا
�ر���ق ا
����م ����مأ ا���4راد���ن ��
د��- ���.  ا���6�4ء�����ل ا
دو
��-  نأ إ 6�
� ا
ط��رق ا�� �


�وازي �= ا
6$وات ا0
	�رو$-  ا4داراتا
����ل �= �� -= ھ�ذه ا
�	و�,�)� =� -�ا
�د

رة�Aوا�ز 0 ��ل  ا�واة ���دأ�ن ��ل ���
  )١(.ا


�$�#��ع ���
� إن       -��$
ر�ق ا
���م ���ظ!ر 
!�� ���ض ا
�ط���6ت ��. ظ�ل ا
���واة ا

	
�  ،)Hotmail(، ���ل ذ
ك ��� ��6دم ��5 (�ر	- �رو$-$ظ�م ا
�	و�- ا0� ���ن ���ب 

د ا���دام ا
� وإ�#�ء، 
�ن ���دم ا0$�ر$ت 
�دة طو -,واHز ,$6�ت ا0
	�رو$�- �ن 


���واة�� إ��0 ً�د ذ
ك  نأ�$�5 ��ض ا
�زا� دون  أو، �ن ��ض ا
ر�وم.)٢(  

�ث ��قا
���واة و'= ر"م �ري 
�$�#��ع ���د��ت ا
�ر ��دأ	�� 0 ���رض �=     � ،

���� زم ا
������ل ا0
	�رو$��.  ���� ����
�Fرور  إد����ل���
 إ
��ـ����M ا
(���	- و������  أو	 ���- ا
                                                 

١)( .�	
� ���ؤ��ر ا
	و��ت اAول ، Fو�����ف ,و$���ون ، ا
�	و���- ا0��
رو$��- وا
���6$ون ا4داري ، ور"��- ����ل "��د�ت إ
  .١، ص  ٢٠٠٣�ول ا
�	و�- ا0
	�رو$- ، أ	�و�ر ، 


	و���� ���� . )٢(����� ا����اط��� ���� ا�
����� ��� ا������� ا��
+ �* ذ�) ������ !��'�#�رة ، #�" !� �� �, -��.
����� �0�1 ، وذ��) ��� /���
	و���� وإ�8	اء ������ت ���- ��� �0345 ��ا2# ����:ل ر!��م �=>;�� �������:ت ا

 �������	  ،��م ا��	ا#* ا�����،أ���د /�ط	 ، ا���Bواة  -:را�8 #" ذ�) . !�A ��� �8ا@2 ��E�� ���45م إ� ��,
  .  ٩ – ٨ص  ،! * ا�Hرة ا��G،  ا��4د اFول ،ا���3- اFول
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
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pass word)(دم����
 أوھ�ذه ا
	 ��- �� دا��ت ، (user name) إ
ـ، ، و	ذ
ك ا�م ا

,�
ز �ن ��Hت ط�
�. ا
�د�-ذاك ا�0م ��م ���  )١(.رد و0 

ن ���= ا
�ر���ق ا
����م      �������
��- ����ن ا
�	و���- ا0
	�رو$��- ����,�ل ,���= ا�!$
و���. ا

� ھ�ذه ا
��د��ت،  إ���ع����ون �. � �اF �ب ا
*��و��ت  إن��ث إ,�راءات ا
�*�ول 

 -6 ���
ر,�= ��. ��ظ�!�� � إ$��ا
���واة �ن ط�
�. ا0$�#�ع ��د��ت ا
�ر�ق ا
��م  ���دأا

�
� �� إ� �وھ�ذه ا
*��و��ت ���م د��ت ا
�ر��ق ا
���م ا
ر�وم ا
وا,ب د��!� 
 �*ول 

� ��ظ�!� � أو� !�  �  .ن ��ل $ظ�م ا
�	و�- ا0
	�رو$-ا
�B ب 


ث��
  ا
	رع ا

 7� �8�  �� أي و:ت ��دأ :��#�� ا
�ر�ق 
#���9ر وا
�طو�را
�ط�

�ر ا
6وا��د  أوا
��د�ل ��. أي و"�ت 
���دل  ا4دارة��ن ��ق  نأ ا
���دأ�$. ھ�ذا      B�

 ��� � -�����
، وذ
��ك 0ن أ�'��ل و,��5ا
���. ��	��م ا
�ر���ق ����� ��#��ق و����6ق ا
�*�� �- ا

� ا
و*ول  ا4دارة � -���

 �را�ق ا �!�����ل �. �$ظ
 !�  إB�)ر��	J��  -�$	�� ءة��#	

رت ا
ظروف  �Vذا، ا
�H�6-�. ظل ا
ظروف Bدارةظ!رت أ أو�W
  -6
ز��دة  '�لأ�طر

�!
إ,راء �� �رى ��ن ���دل  ،ا���Bء ��6ق ا
�* �- ا
���- �ن ا,ل 	#�ءة ا
�ر�ق 	�ن 

5�� ذ
�ك ��واء ��ن ا
�$� A��د	ون  نأ، دون �. �$ظ� � أو#��ن ���
�ر�ق ا0���راض 

5ن � ���
  )٢(.�ن ا

� $صدون ��,-  
Wدارةوان ھذا ا
�ق ���ت     
ر�6- إذا 	�ن ا
�ر�ق �دار �ط، ��� إ

٣(.��زا�0(  

ر ���دأا
���Jل �. ا
�6*ود  إن    B� 
,�ده ��.  ��� وا
�طور ��. و"�ت "�� - ا
�ر�ق 

-�66�
ا
���ق ��. ���دل "وا���د  ا4دارةا5�$ �ط�.  إذ، ا���داد ����0رار- ا
�ر���ق ا
���م ا

                                                 

 �	و�- ا0
	�رو$- ، �*در ���ق ، ص ��د ا
#��ح �و�. �,�زي ، ا
$ظ�م ا
�6$و. د. )١( .$١٣٩  .  

 : ا$ظر . )(٢)
A. De L’aubadera , J.C. Veneziano et y. Gaud met , Traite de droit        
Administrative , t . I , 11 éd , p 722 et suive .                                   

� ذ
ك *را.  )٣( � ١٢٩�- �. ا
��دة ا
����- �ن "�$ون ا
�زا��ت ا
�را�ق ا
���- ر"�م و"د $ص ا
�(رع ا
�*ري 
 -$�
١٩٤٧  . 5$J� ت'" .�
� ا$6'ت ا
�$#�- ا
���- ، إن �دل �ن � ��6ء $#��5 أر	��ن (( ا�� ، ��Hزام دا�

��$M ا0

 5�� -�*��

5 ، �و,5 ��ص "�واHم ا����Aر ا�Bد ا���وذ
�ك ��= �را���ة �$ظم ا
�ر�ق ا
��م �و'وع ا0
�زام أو "وا
  )) . �ق ا
� �زم �. ا
��وض إن 	�ن 
5 ��ل 
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د �ن ا
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 ا
	�ل ا
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 5 و"��� �(�ء�$ظم ا
�ر�ق و"وا�د �ره B)� أو�
�- H�، وھو �ق $�,م �= ا
ط��- ا


�$ظم �ر ا
�ر�ق.)١(  

���ة    �
ا���4راد و
��دة ر����Fت  A$!���، ا4دار��- ��ط��ورةو���ؤدى ذ
��ك ا$��5 ���� دا���ت ا

 وإد����ل��د���5  ا4دار��-، ����ن ��6'���ت ����6ء ا
�ر���ق ����� زم ���ن ا
��� ط�ت ا
��,��ددة

5 و��6 �- وا��	�رات �$6- ◌ً  ا
��د�ت � ���,د �ن ا	�(���ت  ��
.)٢(   

   ����ا0د����ء  أو، ا
��ز�م ا0$�#���ع ����د��ت ا
�ر���ق ا
����م أو ط���
�وط= ا
�$�#���ون و0 

�����رار �6دم ا
�ر��ق 
 ��د��ت ��$#س  أو�ق �	��ب 
!م �. ا���رار $ظ�م ��ن  �Jي

� ا����دام ا��0	��رات  ا
طر6- ا
�. 	�$ت ��ن "��ل،� � -6����

و,�- وا
و���Hل وا
�	$وا

-  )٣(.ا0
	�رو$

��ر  
��Wدارة���وف ����M  ا
����دأا �ط���ق ھ��ذ إن    Bظ���م  إدارة��$
ا
�ر���ق ا
����م ���ن ا

دي  6�
�ا
، و��واء ا4دارة ا
�����-وذ
ك �*رف ا
$ظر �ن طر6- ا
$ظ�م ا0
	�رو$.  إ

�ر � ��Vدارة إ�����و0ھ� ا
� ط- ا
���- ���(رة  �Vدارة ا�Aر�� ق F و0ھ�� � ��زم���(�رة 

= (ر	-  أو، طأو (ر	- ا"�*�د ��� ، ��6د ا���ز�, -
  )٤(.أ�!�!����- �� ك ا
دو

� ا
و����Hل ا0
	�رو$��- ا
�د���- ا
���. ������د�!� ا
�	و���- ا0
	�رو$��-  إن   �� ��#��رض 

��د ���6و0 ���ن ر�د ، �ث 
م ا
�د�- �وا	�- � وم ا
�*ر و�$6��5 وا4دارات ا�4راد


م � إن��
�� ف �ن ر	ب ا
��ر� إنظ� ��	�$- �ر�و"- �. ا$	�
 أ��ر، وھو و
و,-- ا

ن ا�ر ا
�	و�- ا0
	�رو$- �. ا
�ط��ق �= ��ر وا
�ط�ور  "�� - ��دأB� 
ا
�ر�ق ا
���م 

ر ا
�را���ق ا
�����-  ا4دارات���ن ���ق  إذ، ���. أي و"��ت��� ��� � -���H�6
�ط ��ب ���ن  إنا

������دم ا���دث  إن، Aداء ����ل �	��و�. 
!���ا
���6$ون ا
����ص ا
����"��دة ��!���  أ(����ص

Hو����
��- وا��0	���رات ا
�	$ا� �
 وإ0 أ$!��ت
و,��- ���. �ط��ور ���د��ت ا
�را���ق ، ول ا

�ر وا
�ط�ور ��. 	�ل ��دأ، 0ن �Vراد�!� ا
�$#ردة�6ودھ� B� 
�ر  "�� �- ا
�ر��ق F و"�ت
                                                 

ل ، ا
و,ز �. ا
�6$ون ا4داري ، دار ا
$!'- ا
�ر�- ، .د.)(١ 
 . ١٨٩، ص  ٢٠٠٠��د ا
#��ح أ�و ا
  . ٥٠ا
�6$ون ا4داري، ا
	��ب اAول، �*در ���ق ، ص  ،��
د � ل ا
ظ�ھر.د. )(٢

�ت ��5 	�� أ"�رت ذ
�ك ��	��- ا
6'��ء . )(٣�" ��!
��ن ا
��� م "�$و$�� إن 
 ,!�- :((ا4داري ��. �*�ر ��. �	�م "�دم 

ر ا
�ر�ق ا
����- وا
��د��ت ا
����- ا
��. ��و0ھ�� ��را ً �$�ظ��� ً �
 -�H�� راھ�� .�
ا4دار- � ط- و'= اA$ظ�- ا

M ا
��م ، دون ان �*
	ون A�د �ن ا
$�س ا0د��ء �6�م و�$�,�ً  ، و	ذ
ك 
!� ��دل ھذه اA$ظ�- ��� �راه ��#�6 �= ا

، �,�و���- ا
�����دئ  ١٩٥٦/  ١/  ١٠، �	��م ا
��	���- ا
*���در ���. .... )) ���ق �	����ب ���. ا�����رار $ظ���م ����ن 
 . ١٣٨ا
�6$و$- ، ا
�$- ا
��(رة ، ص 

  . ٩٧، �*در ���ق ، ص �*�م ��د ا
#��ح �طر . د. )(٤
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�و�� ا�
��رو��� �� ا
د �ن ا
	��د ا�داري��
 ا
	�ل ا
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� ا
�ر �، أ$واع ا
�را�ق(�ل ,�=  وإ$��، ا�ق ا
�. �دار �طر6- ا
ر,. �6ط�6*ور 

ً �  )١(.إدار�!�	�$ت طر6-  أ

�ا
��ول  إن��*- ا
6ول     

��6وق  إ -���$
�رة ���	 -� �ا
$ظ�م ا0
	�رو$. ��6ق ��

دن �ن ا
�ر�ق ا
��م #���
ن �!� وذ
ك  أوا�#�$�
ا 5$A ھ�ذه �� ���ر ���ل ا
�*�ول 

�

��- و���ر�- ���. ا0$,���زا�����د ��6وق �د"��-  -��، وان �ط���ق $ظ���م ا
�	و���- ا0
	�رو$

دا�,�  ً◌ ��  ً◌ �6ر وا
�طور ��. أي "��  
��دأ ◌ً  �وا	�� ◌ً  و�ط�B� 
- ا
�ر�ق ا
��م 

  .و"ت و�. 	ل �ن

                                                 
  . ٤٤٤، �*در ���ق ، ص  داريا
و,ز �. ا
�6$ون ا4 � ��ن ا
ط��وي،. د. )(١



 ـــــــــــــــــــــــــــــ دور ا���و�� ا����رو��� �� ا��د �ن ا�
��د ا�داريا�
	ل ا����ث ــــــــــــــــــــــ
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  ا����ث ا����ث

  ا�داريدور ا���و�� ا����رو���  � ا��رار 

، ��ل وا���را��م ����� 
���رادا
��و�� ا�
��رو�� � ����� ���ط ��و�ر ا
	�د��ت  إن      


$��و�� �ن دا	ل  ً أ"�����  أ��� �$%�&
وا"���  إن، ��ث ا
���� إدارا��� �زداً  �ن ا

��ر���  إ
�+��� ��*��  وإ��م، ا-	رنت �,$�م �,ل ا
��$و�� إ
+ا
��*�  أ�سا
�وا�ن �� 

�ون 
3  إنا
��و�� *ب  أداءا
*�ر� وو*��ت ا
�ظر ا
�	�$&� وان ��/ن  ا.�داث�ل 

�ن  نأ، ��� ا
���� ا4طر��  ا4و
و�/��
�ق ذ
�ك ا���
 �$ا
��و�� ا�
��رو�� ھ� ا
و/


9  ا4داء�� �:

�م وا
�ؤ//�ت ا
�� �����ل �;  ا.�راد 9�
�مأ إدارةا
��و�� ��� ���% 

وا
�:�ول %$�+ ا
��$و���ت ��� أي و@�ت و��� أي ����ن �</�$وب �&��%$� ����ل ��ن دون 

 �*��
د إ
+ا  )١(.ا.دار�، و�/وف �� ا
��ل دا	ل ا
و�دة ��

/� �ن     Cر
 إ:��لا
��و�� ا�
��رو��� ھ�و ��/�ن  ھذا ا
�ظ�م 
ذ
ك ��د Dدا ا
�دف ا

�
��رزت  ا
�ظ��م، و
��ن ��; �ط�ور ھ�ذا  ا.دار��ا
�ؤ//��ت  أو 
��راد�و�� ا
	د��ت ا

رت �ن ��ل ا
��و�� ا�
��رو�� و�ط���� أ	رى���ور D ����.)٢(  

��ن 	�Gل ا
��و��� ا�
��رو���  إدار����د ا�رز 
�� ا
وا@; ظ�ور �����Gت و@�رارات     

رو@راط�� و���دل ، ��)ا.�رادا
�� �$�� ��*�ت  ا.دار�ا
�رارات (�
داً  %ن ا
رو�ن وا

 ����

�دارةا
:ورة ا �وا
��<ي ����  ا.دارة، وھذا �3$ :ب ��� �:�$�� %��ل ا
��و�

  .ا.داريا
�� �ؤدي 
$&/�د  ا4	رى ا.دار� �راضا4%ن 

  

ن ا
�$م وا
&ن وا
&$/&� ��� �*��ل ا
���ل  إن    � ;�*
ا
�����  ا4/���بھ�و ا��د  ا.داريا

 ����
���	ص ا
 ا.دارة، �ر*��ل ا.داري���� �*���ل :����%� ا
���رار  ا.داري�ز��د @��درات ا

 3����� 9*����
��دا��  إنا�
و������  أ�����ره���� /���+ 
�ط��ور  إذاز��د @درا���3 ���� ا
����ل ا

� و������ �$�
 وا.
��ما
��د��  ا���4ر��$و���3 %ن طرق ا
و@وف %$+ ���KC ا
�*�رب ا

ا
������ ا
�د���� ������د  ا.دارة���Lذا �����ت  � ���� �*���ل 3��$�%،��
�ظر���ت ا
�د,��� ا
�/���	د�

                                                 
� ، ور@� %�ل ��د�� إ
+ ا
�ر��ز  
��رو��،را�د زاھد /$وم، ���م ا
��و�� ا�.  ) (١�$�
���د ا
�وت 
M���ث ا

 ، ����
� وا�$�
 ٢٦، ص ٢٠٠٣ا
وط�� 
$��$و���� ا
 .٧٩، �:در /��ق ، ص��ب أ�وا��د ���د  ر%�� .د. ) (٢



 ـــــــــــــــــــــــــــــ دور ا���و�� ا����رو��� �� ا��د �ن ا�
��د ا�داريا�
	ل ا����ث ــــــــــــــــــــــ
 

 ١٣٢

ن وز��دة �� ا
��دة ا.دار��� �� �&$�	�
%$+ ا
درا/�ت ا�*���%� وا.دار� وا
/$و�� ا

ن ا.دارة ا
����� أ���را��م ور�; �&�ء��م و	�:� �� �*�ل :��%� ا
�رار ا.داري، �*د 

:����ت ������د �:��ورة ����رة %$��+ ���و
و*��� ا
*د��دة ���� ظ��ل ا
��و���� ا�
��رو���� أ

��ر /�ر; و�/���ر  أ������  )١(، ا
��و�� ا�
��رو�� �� :��%� ا
�رارات ا.دارS� ���

��ن ا
*زم %�دھ� �<ن ا��*�زات ا
�� �:ل  � ��

در*� ا�����
��� ھ�ذا ا
�*��ل ���ن  إ


�:ر �/�ب 
/ت %$+ /�ل ا�; ا
��در /$&�ً  �<ن ھذه ا
�*��ت  ا
Sد���+ ����� ��  إن

  .ا
�� ��زاد وم ��د وما�/�	دا��ت ا
��*ددة 

و��� و%$+ ھذا ا4/�س �<ن أ/$وب ا�	�ذ ا
�رار ا.داري ��� ظ�ل �ظ��م ا
��و��� ا�
��ر 

����ن إ���رھ��� � �����ث %�$��ت ���را�K �ظ��م ا
��$و����ت ���������� ا
�و*��ودة ����ق �زا� ،

�ق ��� +�$% ����
، أي )ا
�ر�ز�� وا
�Gر�ز�� ا.دار��(�زا�� ��ل ��ن دا	ل ا.دارات ا

 ����3 ر*��ل ا
����ون وا.دارة ��ن ا
�ر�ز��دي ا
�ذي $��
م ا/��
أ��� %�$ت %$+ زوال ا

�  ) ٢(.وا
�Gر�ز

� و	$��ق وظ���Cف *د��دة  ًأ"�����&��ل  وإ�����    ��&���
و���و�ر �����رات  در*��� %�
��� ���ن ا

 ����*��
ن ��
*�����  إ%����دة 
���+إو	����رات *د���دة و����ن ,���م �ظ����ر ا$������
 ا.دار�����ر����ب ا

 �ط��ق  ً أ"��، و/ؤدي �ط�ق �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�� وا�/����� ����
� �در�� ��ھرة

��وب  )٣(،ا.داري را
���را إ:��دار����دأ ا
�دا
��� وا
�/���واة و������ؤ ا
&��رص %���د �
��� ً ا�G��

  . إ:دار ا
�رار%�د  ا.دارة� ا
���� ا
�� ���ت �/$��� *� ا.دارةا
�و*ودة �� ���دئ 


ذا /وف ��/م �و"وع ھذا ا
���ث +�
ا
��رار  ����+
 ا4ول�ط$��ن �	:�ص ا
�ط$�ب  إ


���دور ا
��و����� ا�
��رو����� ����� :�����%� ا
����رار ا.داري ������,
، و�	:���ص ا
�ط$���ب ا

  -:ا��4و%$+ ا
��و . ا.داري

  

                                                 
(1) . Nor best winner : The Human USE of human Being (New York) Double Day 
and company . in. 1954.   

� ، ��ث ���ور "�ن إ%��ل ا
�ؤ��ر ا
�$�� ا4ول . د. )(٢$��
د ا
��ز ، ا
��و�� ا�
��رو�� وا.دارة ا/
%$� ا
�رط� �د�� ،
� ا�  .١٢٤، ا
*زء ا4ول، ص٢٠٠٣ا
ذي �ظ��3 أ��د

(3) . Robert pinté : institution administratif  presses di . Aix Marseille 1995 
.p.33."La décentralisation . C’est la Nation Balistiques dans la measure ou elle 
est apparentée a exorcise de la démarcation locale" .  
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  .���+ ا
�رار ا.داري  -:ا4ولا
�ط$ب    

   ���,
  .دور ا
��و�� ا�
��رو�� �� :��%� ا
�رار ا.داري -:ا
�ط$ب ا

  

  ا��ط$ب ا"ول

  رار ا�داريـ�ـا� �'ر�ف

 إ
�+، /�وف ����د 
���� �� ظ�ل ���و
و*�� ا
��$و���تا ا.دارةا
�� ��طور ���  ا.
� إن  

ط� ً ���� ا
�&�%��ل ا
����دي 
$�:��ط9$ ���
����دث ���<,را ً � ���د$��
 أوا
�����رة  أوا
�&���ھم ا

�
��رع 
و"�; ��ر�ف ���دد 
$��رار &�وم �; ا
و/�Cل ا�
��رو��ا�
�ث 
�م ���رض ا� ،

  .%ن اھ������3 و�رك ��دد ذ
ك 
$&�3 وا
�"�ء ا�4ر
��د ھذا  ا.داري

��� �� أ@ر  ا.داريا
�رار  إن     �3 ا
رأي �� ا
���م ��� ) أي ,�ت( �� ا
$�S ا
�ر�$%

،3��� �
:�9 د�
3 %$�+ ا�*��ه ا.دارة ) ا.داري(ر ���تو%�د�� ��ت ا
�را  )١(�/< 3�>�

ر �� ا
و"; ا
���و�� �Lراد��� ا
��&ردةS� 3 .�داث  )٢(.إ
+ أ�ر �� وا/��رارھ� %$

���ل  �L:�داره�وظ�ف �	��ص @�رار :�دره (�<��3  ا.داري
ذ
ك %رف ا
�رار     
��� ا

�3 و�/���د��ً   أ/��ب�ر�ز @��و�� :�دراً  �ن  .���ءا
ذي و*�3 ا
���ون �����S
��&�ق  

������
ا
���رار  أر����ن���ث ���رى ���� ھ��ذا ا
��ر��ف ا���3 @��د ر���ز %$��+  )٣(،)���; ا
�:��$�� ا

��ل، وا
��ل، وا
/�ب ا.داري
� ا
�� ھ� ا�	�:�ص، وا�S
  .ا
�دف أو، وا

 .��دى%�ن %��ل @���و�� :��در ���.رادة ا
��&�ردة وا
�$ز���  %��رة(��� و%رف �<�3     

ر ��  .�داث�� ا
دو
�  .دار�اا
*��ت Sا4و"�ع�  ���C��
���ء إ���ا
���و�� ا�L�  ر��ز�

ھ��ذا  ����أ )٤(،)
��3 إ
���Sء أو
�ر���ز @����و�� @���Cم  ◌ً  ����دG أو) ���ردي أو%���م (@����و�� *د��د 

                                                 
١) (  .S$
�روت، ا
�*$�د ا
,����،  ��دم وأ/��� �ر%�$�، ا
:��ح �� ا� ،��،  ١٩٧٤ا
�ر��، دار ا
�"��رة ا
�ر�

 .٢٩١ص 

 .د. ) (٢�	 ،+�
�ر وا
�وز; وا
ط��%�، ا
���ب ا
,���،ا
ط��� ا�و�$
رة /�
د 	$ل ا
ظ�ھر، ا
���ون ا.داري، دار ا

  .١١٠، ص ١٩٩٧

$د/�ور وا���راف �� ا/����ل ا
/�$ط� ، �*$�� �*$�س ا
دو
�� ، .د. ) (٣ ;�ر�
%�د ا
رزاق ا
/��وري ، �	�
&� ا

 ، �,
�,
 .٧، ص  ١٩٥٢ا
/�� ا
����دي ا
/����G ، �����دئ ا
�����ون ا.داري ، *������ ���Sداد ، .%:���م ا
�رز�*��� و د.���د ���در و د%$��� ��.د.  ) (٤

 .٤١٧، ص  ١٩٩٣
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 ١٣٤

%��ن  و:���در، ا���3 %��ل @����و��(ا
��� ھ��� ا
���رار ا
��ر�ف ����راه @��د ر��ز %$��+ %��:��ر 

  ). ا
��&ردة ��.رادة، و:در إدار�/$ط� 

ا
�$ز��� ���� 
��� ��ن /�$ط� ����"�+  إراد����%�ن  ةا.دار إ�:��ح(�<�3  أ"� ً و%رف     

�ر�ز @��و�� ��ن ��+ ���ن ������ً  و*��Cزاً  و���ن  إ�داثا
�وا�ن وا
$وا9C وذ
ك ��:د 

  )١().ا
��%ث %$3 ا���Sء �:$�� %���

�ر ��ن �و@&�3 �<�3 %$+ ا
رDم ��ن  ا.داري%$+ :�د ا
�"�ء  ��أ   ,�
%�دم ا�	��Gف ا

ا
�:��ر�  ا.داري������� ا
�"���ء  نأ، �*��د ا.داريو�و@��ف ا
&���3 ���ن ��ر��ف ا
���رار 

��ل �دده ا
���ون %ن  ا.دارة إ�:�ح( -: %ر�ت ا
�رار �<�3
ا
�$ز�� ���
���  إراد����� ا

ن ���+ �ر��ز @���و�� ��� إ��داث�ن /$ط� %��� ����"+ ا
�وا�ن وا
$وا9C وذ
�ك ��:�د 

  )٢().��ن ����� ً و*�Cزا ً @��و�� ً و��ن ا
��%ث %$3 ا���Sء �:$�� %���

ن  ،يا.دار ارر�ن ���رف /���ھ� 
��د�د ����+ ا
�� ذ�ره %$+ ا
رDم ��� /�ق إن   ���

 ����
�/����دف  إن*��ب  ا.دار������ل ا
���رارات  إن�&�دھ���  أ/�/���ھ��
��ك @�%��دة %�����  إن


9 ا
����م و%$��+ ���:
�/����دف *���; ا
���رارات ا
�:��$��  إن*��ب  ا4/���سھ��ذا �����ق ا

�

���ا ��S� ��.  

    ���  ;ا
�� �ط��3 �دون �ص و�$��زم ����  ا.دار�ا
/$ط�  إ%��ل@�%دة %��� ���م *�

ا
/�$ط�ت  ا.دارة إ%ط��ء، �ن ا
����ون ا
���م 
�م ��ر %��
���أو�� *�; �:�ر�����  ا.دارة

 ;���� ��
��  ��%���رھ� إ�، ���وا����زات ا�S
ا
���  ا4/�/��و/�Cل �/�%د %$+ ���ق ا

 +�/���
*ب %$+ ھذه ا
�رارات  ا�3 إ�، وھ� ا
�:$�� ا
���� إ ����د �  إن ا.دار��


9 ا
����م���:
��� ������د %��ن ا
�:��$��  وإذا، 
���� ا
����دد %��ن ا
���دف وا�D ق��ا/����د�ت ���
                                                 


$��رارات ا.دار�� ، ا
ط���� ا
	��/�� ، دار ا
&��ر ا
�ر��� ، ا
���ھرة ، . د.  ) (١ ����
��ن ا
ط��وي ، ا
�ظر� ا$/
  .١٧، ص ١٩٨٤

ر %�م  ��٦ ��م ����� ا
�"�ء ا.داري ا
:�در .   )(٢��� ا
��رو"� %$+ ا
����� ��ت ر@م  ١٩٥٤"�
�� ا
٩٣٤  ��/
�Gظ %$+ ھذا ا
��رف ا
ذي أورد�3 ����� ا
�"�ء ا.داري ��� �:�ر ا
��Gظ��ت  ٦ ��� ، �C�"@
�  -:ا-�

ر ���ن إن إن ھذا ا
��رف ��:3 ا
د@� 3�4 �:ر ا,ر ا
�رار %$+ إ��داث �ر��ز @���و�� ���ن �����  ا,�ر ا
��را  . أ
�/; %$+ �د ��دل �را�ز @��و�� أو إ
��C�S و
س �*رد إ�����C أو إ�دا,��. 

 .إن ھذا ا
��رف 	$ط 	$ط� ً ����را ً �ن �روط :�� ا
�رار ا.داري و�ن ��ھ� ا
�رار وط���3 . ب

$�رار ) إ�:�ح ا.دارة(إن ����� ا
�"�ء ا.داري %ر�ت ا
�رار �<�3  . ت 9ر ا
:ر���
ن ا�3 ��ن أي ا� �� 


�دارة أن �:در @رارات "��� وھ� �� ��
� ا
/�وت أو ا����%�� %ن إ%Gن رأ�� :را��3 �� ظل  ظ�روف    
ر %$�� ���ز ، دور ا
��و��� ا�
��رو��� ��� :���%� ا
��رار ا.داري وا
�:�وت  .د:  ���� ، ا�ظر ��� ذ
�ك ���

 ، �  ).  ١(، ھ��ش ر@م  ٦٢، ص  ٢٠٠٩ا�
��رو�� ، دار ا
��ب ا
���و�
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 ١٣٥

�
ن �	�:��� ھ�ذا  إ/��ءة�ب ��و��ً  �� اررا
���� و�*����� ، �ون ا���ا
/�$ط� و��ن ,�م 


$�طGن   ًG��@ ون�ا/�����
3  إ/��ءةا
�"�ء �/��ب  ��مأا
ط�ن %$3  ���4رى أوا
�رار و

�ع ا
و@ت و���$��� �&���ت إ"����  ا.دارة��� &وت %$+   )١(ا
/$ط� وا���راف ���،"

���".�� +
  .ا
�"�ء ��مأھ����  إ"��ف إ


�رارات  أ	رىور ��� �و*د :    � إ
�+و
����� � ���دف  ا.دارة:�درة �ن *���  إدار


9 ا
��م �:
�  ا.دارة��دف  وإ���ا�:	��ر  أو�ن ورا��C ا/���داف �:�$�� S$
������ة 

�ق �:�$��  �L:دارا
�	�ص  ا.دارة�<ن �وم ر*ل ���
ا
�رار ��/�GSل /�$ط�3 و�&�وذه 

 3
 �� ذا�:	�ر  ا4ذى إ���ع�����م %�ن طر�ق ��:�د ا� أ@�ر��3 �4د أوS
����%����ً◌  إ

�  ���4د:	���راء 3���ر %��وھ�ذا ���  )٢(�ز��� ، أو
Sرض /�/��  أوو"C�Sن �/�� 

  .ا
دو
� أ*�زة�� ����  ا.داريا
&/�د 

و*�د ����   �3 ��ون ���� /��ق ��� ا��4ر��� ظ�ل �ظ��م ا
��و��� ا�
��رو��� ���<ن  إ���    

 +�/ث �وم ا
��/ب  )٣(،)�<���� ا�4ظ��(��
�رة أ��ن���م ا
�وظف ا
��م ��  ا-,� ،

�م ���ض �
ر ا
�����  ا.%��لوذ
ك �ن ا*ل اDو ����
ا
��� ���ن ا
�وظ�ف ا
���م ��د	ل ا

  )٤(.�,G ً ا.داري�� �/��� ��
�رار 

     ����/�
��س ����د�� ً ����/ ���
$���رار
��ذا �/���ط; ا
���ول ���<ن �ط��ور ا
��و���� ا�
��رو� 


و���دھ� ا
���رار  �L:��دارا�
��رو����  ا4*���زةوھ��ذا ا
����دم ��,��ل ���� @���م ����ض  ريا.دا

��م ��
���ل %�ن طر�ق ) ا������4ظ�م (وذ
�ك %�ن طر�ق  ا.�/��ندون �د	ل �
 أوا��رأي ا

:درھ� ا
��/ب �
����ت ا
�د	$�� /����� ً  ا-�
�ر�*���3  أو%$�+ �/��ب ��� �وا��ق ��; ا

���/�
  . ا

ا
�رار ا.داري �:ف ��دد �ن ا
	:��Cص و/����ول  نأ أ� ا.��رةن  ��د � ً 	راأو   

  -:ا����4 �� $� �و"9 �ل 	::� ���� و%$+ ا
��و 
                                                 

(1).Tal adorés ; Le control de légalité des acté administratifs au mayen du 
pécores pouvoir excès de pouvoir déjaunit le concile d'état Égyptien thèse paris 
, 1953 , p165 Ets 
 
(2).Bac têt cessa id : un terroir de la prouvé de vaut le juridiction . Administrative 
thèse , paris , 1952 , p.p. 33 , Ets. 

٣) (  .  3�&:
  . و����دھ� 106را*; ھذه ا
ر/�
�، ا
  .٩٠%�د ا
&��ح �و�� �*�زي ، ا
�ظ�م ا
���و�� 
$��و�� ا�
��رو�� ، �:در /��ق ، ص .د.  ) (٤
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  ا
�رار ا.داري %�ل @��و��  -:أو� ً   

ر @��و���� �,��آ� ����دف إ���داث ھ��� ا.%����ل ا
���� ����وم ���� 
���دارةا.%����ل ا
���و����  إن   

����م ���� أ.دارة ا
���و�� �ن %��ل اأ، و��ذا ���ز و%�

�� ا
��د�� ا
��� � �ر�د ��ن ا��%

  )١(.�ر�ب أي ا,ر @��و��

    3�3  ا.دارة��� �:د ��
��ل ا
���و�� ذ
ك ا
��ل ا
ذي �<�$% ����:د �ر��ب آ,��ر @��و�

���ء�L�  زام أو���ق���
�:��&��� /��$ط�  ا.دارةا
���� �:��درھ�  ا.%����ل، و��*/��د ���� �ر���ب ا

��ط��ق %$���  ا
���و��� ا
��� ا.%���ل%��� ����; ���وق وا���زات ���� وھ�ذه ھ��  إدار

��C �/���� �� ا	�:�ص ا
�"�ء @وا%د ا
���ون ا
��م��
  )٢(.ا.داري، و�د	ل ا
���ز%�ت ا

  

  .إدار�ا
�رار ا.داري :در %ن *��  -:����� ً  

ن ا
����ل ا
�����و�� L، و����ذا �������ا
� ا.دارة:��در %�ن  نأ*��ب  ا.داريا
��رار  نأأي     

�ون @رارا ��
  ً◌ �، ا
����� ا.دار�� ا4��	�ص:�در ��ن ��	ص ��ن  نأ*ب  ◌ً  إدار

�	ص ا
���وي �<�3 �وم ��
��ل 
��	ص ا
����وي ا
�ذي  ��/�مو�وم ��
��ل ��,ل ا
�,$�3 ا

3����/�
��ر ���ن و:��ف ا
����ل وS%��� �*�و أو���ردا ً وا���دا ً  ا.دارةن ���ون ��,��ل أ، و� 

�ز ا
��رار  إداري�	ص  ��/م�:ر�ون و�و�ون ��
��ل  أ��م��
��م  إ�راد�%�م وھذا �� 

��ره ���ن D ط�ت  ا.%����لا.داري ���ن$��/
���وم ����� ا ����
���Cت ا
������ ا
�	�$&��� ���� ا
 أوا�

�
���ل ا
دو
���$� ا
�ذي ����د %$�+ ھ��Cت ا
دو
�� ��� ��د�د ا
��ر ا��
 أو، وذ
ك ��/ب ا

$
��ون ا
��رار ���لا
�"و ا
�:�در � ،���C إدار��:�در ��ن *���  إذاً◌  إدار�$
�ت ������ 

���ر�
� ً ا
�� ���رس ا
وظ&� اC�"@ ون���C ا
��� ����رس ا
وظ&��  إذا، و�
:در �ن ا

 �C�"�
ز ھو �:در ا
��ل �&/3 أذا ًا��
٣(.���ر ا(  

  

  

  

                                                 
�ر ، �Sداد ، ��ھر :�
G% 9وي ، ا
�رار ا�داري ، دار ا
�. د.  ) (١�
 .١٩، ص  ���١٩٩٦ 
$ط��%� وا
و��  .د.  ) (٢/� ��S
�ر ، ا./��در� ، %�د ا�$
 .  ٤٥٤، ص  ١٩٩١%�د [ ، ا
�رار ا.داري ، ا
���رف 
  .��٢٢ھر :�
G% 9وي، ا
�رار ا.داري ، �:در /��ق ، ص . د.  ) (٣
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 ١٣٧


�دارة ا
����:دور ا
�رار ا.داري ��.رادة ا
��&ردة وا
�$ز -:����� ً   ��.  

، وھ�و ا
��&�ردة �Lراد��� ا.دارةا
���و�� ا
�� �:در %ن  ا.%��ل�ن  ا.داريا
�رار  إن   

�ر  أو إدار��ا
��د� /واء ����ت  ا.دار� ا.%��ل
س �ن @�ل D��زھ��  إدار�وھ�ذا ��� 

 �
��� ���م ��*�� ا ا.دار��ا
:�درة �ن *���ن وھ� ا
��ود  ا4	رى%ن ا
�:ر��ت ا
���و�

 ��*
*���  أو إدار�� ا4	�رى ا.طراف/واء ���ت ھذه  أ	رى إطراف�;  ا.دار�ا�&�ق ا

���رط أ	�رى%����  أو	�:� ا.دارة �Lراد����  أ%ر��ت���ون ا
/�$ط� ا
�$ز��� ا
���  نأ، و

  )١(.ا
�وا�ن وا�4ظ�� ا
���ول ��� إ
+ا
��&ردة �/��دة 

  

 ً �'��ون ا
�رار ا.دار إن -:را ً �C��� ي)ً �ذ&��.(  

ز ا
� إن�ث     ��ر  ا.%���ل، وان �3 %�ل @��و�� ������Cو ا.داري ارر�� D ��ا
���و�

��� ا
:���درة %��ن C���
��� إدار���ا
������ � ������ر @��رارات  ا.رادةاCر��������ا
���رار  ، ���ث 

�رةا.داري ��د :دو��� ��ب  إدار�� ، و� �ون ,�� /$ط◌ً  ره و���ق آ,�ره ا
���و����$


 3  )٢(.ا
�:دق %$3 أو%$

  

�ون 
$�رار ا.داري آ,�ره ا
���و�� إن -:.���� ً .  

���� ا.داري اررا
��� إن   �� �������ء، وذ
��ك ر���ب آ,���را ً @��و��L� ل  أوو"��;  إ
���Sء أو����د

ً◌  أو�: ا
�ط��ون ��3 ھ���  ا.داري، و@د ا��رط ا
&�3 ا
&ر�/� ��رطن 
$��رار @��و�� ��

*ب 3@��و�� �� و*وب �و
د آ,�ر ���,
�ون ا
�رار @د ا�دث "ررا ً �ذا�3، و%$�3  إن، وا

س 
����  %����لأ(وھ���  ا.
��Sء���ن �ط���ق د%��وى  إدار��� %����لأ�	�رج %��دة ��
، @��و���� أ,���ر

س 
��� ا
��درة %$�+ �و
�د  %���لوا4، �� � �/���دف �و
�د آ,��ر @��و���ا
 وا.%��ل�
 ���
ا

ر� %�����لوا4@��و�����،  أ,����ر إ������ج 3ا
����� �و@&���ت %���� %�����ل4وا، ��و�����@ ,����رآ���"��
، ا

  )٣().ا
دا	$� وا.*راءات، ا
:�درة ��د ا�	�ذ ا
�رار %��لوا4

  

                                                 
  .١١٥-١١٤ب ا
,��� ، ،�:در /��ق ، ص 	�
د 	$ل ا
ظ�ھر ، ا
���ون ا.داري ، ا
��� .د.  ) (١

و��  .د .  (٢)/� ��S
      . ٤٦٤%�د [ ، ا
�رار ا.داري،�:در /��ق، ص %�د ا

د 	$ل ا
ظ�ھر ، ا
���ون ا.داري،ا
���ب ا
,��� ، �:در /��ق ، ص  .د.   ) (٣�	١١٧-١١٦.  
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 ١٣٨

  ا��ط$ب ا�����

  ا�داريدور ا���و�� ا����رو��� �� 	���0 ا��رار 

"��رورة ا
������  ا.دارات�ط���ق �ظ���م ا
��و���� ا�
��رو���� /��وف &��رض %$��+  إن    

ا
�����  ���.دارة 3
ك �ن ا*�ل ا
���وض ��
����م ا
��وط�ا
��$و��ت وذ) أ����(ا�%���د %$+ 


 أھ�����و/��Cل @��و��� %د�دة  ا.دارةا
��� ������� ، ���$�� �"���ن /�ر ا
�را��ق ا
�����وا

�
��&ا
ذي :در %ن �وظ ا.داريار را.  

�����ون ��������� إن*����ب  ا.داري:������%� ا
�����رار  إن�����ث     ;����� ً �ا
��و������  أھ����داف

� و/�ر نأا�
��رو�� و��د ��&��� �/��ط;  ا.دارة، و
��ذا ��<ن :در �/�و
3 و/ر%� و

���+ ���; ا
��دور ا
&����ل 
$��و���� ا�
��رو���� %��ن :����%� ا
���رار ������رة �����ط�� ����� ���

����ط  ا.دار��� ا4*���زة/���ق ذ
��ك �/��ن ��ظ��م  إذا إ� ا.داري�
ي ا
��ذا
���� �����رس ذ
��ك ا


�:$�� ا
���� أھدا����� ���ق  ا.دارة�و@ف %$3 �*�ح �� ��$���
  )١(.ا

   

���دي  ا.داريط������ ً 
$�&����وم  ا.داري:�����%� ا
����رار  إن   $��
رو@راط����  إ
���+ أدتا�
ا

 إداري���ون @�رار  أو �L:دار���� ��وم  ا.دارةا
���ل و�ن ,م �	$ف  ا.داريوا
رو�ن 

����*�����دة  وإ*���راءات��وا%���د  ا.دار���� ا4*����زة�ظ���را ً 
��/���ك  ، وذ
���ك�����ن �و%���3 ◌ً  أ

  .ا.�راد��$&�� و@ت و�&��ت زاCدة وھذا �ون ط��� ً %$+ �/�ب  )٢(���*رة،

   

ظ�ور آ
�ت *ددة @"ت %$�+ ا
�&��ھم  أدى�� ظل �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�� ��د  ��أ    

����
د� ا$��
ط�ً  ��� ���و وأ�د,ت ،ا��راً  �,>����
ھ�ذا ا
�ظ��م  إن، ��ث ا.داري اررن ا


$��$و��ت  أ:�9 �C��$�
ذا�� ا
�ر�� %��د  أو���د آ
�  ���4رى أو���د %$+ ا��/�ب ا

   )٣(.ا.داري:��%� و��ون ا
�رار 

                                                 
(1 ) . Rêne chapés : adroit administratif général 3edition – paris Montchrestien , 
1987 , p.p. 362 .    

  . ٢٦، ص  ١٩٩٩رأ�ت �وده ، %��:ر و*ود ا
�رار ا.داري ، درا/� ���ر�� ، دار ا
��"� ا
�ر�� ، . د. ) ٢(
���روع �ط���ق ا/���	دام ا
��و���� ا�
��رو���� ���� ا.%����ل .  ) (٣�
:��ل %���د ا
��ر��ن ، ا
*����ز ا
&���� ا
�ر���زي �

� ، ا
��و�� ، و��� .  ١٥٩، ص  ٢٠٠٢
� ا.���ء ا
�و
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 ١٣٩

��ل %$+ ھ�دم ا
� إن   / ��دي 
:���%� ا
��رار �ط�ق �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�$��
&��وم ا

�����د %$��+ ا
��/��ب  أ:���9ظ��ف ا
�و إن، ���ث اريا.د���
 اررا
��� إ:��دار����+ ����  ا-

و��و���3 �طر���� ا
��رو���� و�"����3  ا.داريا
���رار  إ:��دار إ�����ن، وھ��ذا ����� ا.داري

��; ��و����ت ا
���رار �*
��دي، �"��G ً ا.داري$��
�3ا�G��: ك��
���ون  نأ إ������� أو %��ن ذ

 3�
$ط��ن %$  ًGء����S
 إن أ	�رىو�����رة  ،ا�
��رو��� .دارياا
��رار  إ
��Sءأي  )١(،��.

و@�ت  وأ/رعو:در �<@ل ��$&3  4,�ره � ً و�ون ���* ا.دارة�ن *��  إداري:دور @رار 

 ������
ا
�"���ء �/���ب %��دم  ����مأ، ���; %��دم ا������ل ا
ط���ن ���3 
����رادو����ق ا
�:��$�� ا

ب ا
��رار �:� ���
وب ا�
ب �ن ا�
 3�ب ا.داري��رو%�:� ���
ا
*���ب  /�واء �$�ك ا


$���رار  �$����
����ل ( ا.داريا
�$��ك ا
����  أو، )، و%��ب ا�	�:���صوا.*��راءات����ب ا

� او ا
�دف( ا.داري�:ب ا
*��ب ا
�و"و%� 
$�رار �S
، و%ب ��ب ا
/�ب، و%ب ا

د /ؤدي ذ
ك )�	�
&� ا
���ون�>�
��� ،+
�ن 	Gل ا
�&�ظ %$+ ھ���  ا.دارير@� ا
��ل  إ

� �� ���G :�ور ا
&/��د وا.�راد�"�ء ا
 ��مأ ا.دارة��*، وھذا �$3 /وف ��س أ,�را ً ا

رھ�� ��ن  ا.*�راءات، و��طء ا.داري���
�	$ف  ا4	رى ا.دار� ا.�راض أو ا.داريDو

  ... ا4	رى ا.دار� ا.�راض

و*ب ان ��ون  أر���3�م ��$ل  نأ إداري�ث ��"� ا
��م %$+ ��رو%� أي @رار   

������ر ����روع، 	�:�� وإ�� :����� ً @��و���� ً *�D رار���
 وان ھ��ذه ا
���رارات @��د ً �����ن ا

 3
%$��+ �ط��ق �ظ���م ا
��و���� ا�
��رو��� ا
���� ����وم و/��ر%� و/�ر ا%�����دا ً�:�در �/���و

� وآ
� وذا�� ا
�ر�� وا��/�ب C��$� +$%
    )٢(.$��$و��ت

م
ذا        �/�� ��� إ
�+ ا4ول��ر%ن �	:�ص ا
&�رع  +إ
��و"�وع ھ�ذا ا
�ط$�ب  ��د ار�<

 ���� ���
$���رار  ا4ر����ندور ا
��و���� ا�
��رو� �$����
دور  إ
��+، وا
&��رع ا
,����� ا.داريا


$�رار ا.داري و%$+ ا
��و ا��� �  -:ا
��و�� ا�
��رو�� �� ا4ر��ن ا
�و"و%


$�رار  ا4ر��ندور ا
��و�� ا�
��رو�� ��  -:ا4ولا
&رع     �$��
  . اريا.دا

    ���,

$�رار  ا4ر��ندور ا
��و�� ا�
��رو�� ��  -:ا
&رع ا �  .ا.داريا
�و"و%
                                                 

%�دل �ور/$� ، ا,ر ا.دارة ا
���� ا�
��رو�� %$+ ا
���ز%� ا.دار� ، ��ث ��دم إ
+ �ؤ��ر ا
�وت ا4ول .  ) ١(
  .١٤، �ول ا
��و�� ا�
��رو�� ، /�ق ا.��رة إ
3 ، ص 

ل ، ا
�طور ا.داري وا
��و�� ا�
��ر.  ) (٢�/
و�� ، ور@� %�ل ��د�� إ
�+ ��دوة ا
��و��� ا�
��رو��� %�د [ ا
 .٧، /�ق ا.��رة إ
�� ،  ص)ا
وا@; وا
��د�ت(
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 ١٤٠

  ا"ولا�
رع 

  .ا�داريا��4$�� �$�رار  ا"ر��ندور ا���و�� ا����رو��� �� 

���ون ا
���رار       ����
�����S  ا.داري ������ ا
���و����
 أر����ن����وا�ر ���3  نأ/��$�� ً ���ن ا

 إ
�+��/�م  )١(و�/�ب ا
�رأي ا
�را*9 ��� ا
&��3، ا4ر���نت :��3 وھ�ذه ��ددة وھ� ��و��

�  أر����ن$����� � ا4ر����ن، و���� ���� 	��ص �و"��و%� وأر����ن$����
����ل ���ا
� ر���ن ا

  .، ور�ن ا�	�:�صوا.*راءات

  �
$�رار  ا4ر��ن�� ھذه 
ذا /وف ����ول دور ا
��و�� ا�
��رو� �$��
و%$�+  ا.داريا

   -: ا��4ا
��و 

  .ا�	�:�ص -:◌ً  أو�   

      ���Cت  ،ا
���� و�/ن ��ظ���� ا.دارة��ط$ب ��%$�
ا
��وظ&ن  أو�وز�; ا
���ل ��ن ا

����
 أو ا.داري%��:ر ا
��رار  أھم
ذا �د ا�	�:�ص �ن  ، ا
ذن ؤدون ���م ا
وظ&� ا

:���در �����ن �$���ك  نأ����روط :�����3 �$����� :���در ا
����رار :������ ً و�����رو%� ً �����د 

����رف @وا%��د  ا4/���س، و%$��+ ھ��ذا ا.دار���ا
/��$ط�  أ%"���ء���ن  �L:��داره	�:���ص ا�

��Cت ا
��� ��$�ك  أو ا4��	�صا�	�:�ص �:&� %��� �<���� ا
�وا%�د ا
��� ���دد �
 إ��راما

  )٢(.ا
���و�� ا
�:ر��ت

ط،   /�
، ���د ��$د�� ��&�ق %$��� ��ن ا
&��3ا
��دي ,Gث :ور  أو )٣(و�	ذ ا�	�:�ص ا

�ون ا� ً �� ً أو	�:�ص �و"و%����.  

                                                 
، ١٩٧٩%���د ا
&����ح �/��ن، �����دئ ا
�����ون ا.داري، ������� ا
*��Gء ا
*د��دة، ا
��:��ورة، :را*��; ���� ذ
��ك .   ) (١

���ب �و�� ��:ور، ا
���ون ا.داري، ا
���ب ا
,���،. ؛ د ١٥٤-١٥١ص  ،+
  ؛  ٤-٢، ص ١٩٨٠ا
ط��� ا4و
 - M. Bingöl : le control de l’acte administratif , mans one et coédites , paris , 
1973 , p.p. 519 Ets.      


$���رارا. د. ) (٢ ������
، ١٩٩١ا.دار���، ا
ط����� ا
/�د/���، دار ا
&���ر ا
�ر����،  ت/��$��ن ا
ط����وي ، ا
�ظر��� ا
 . ٣٠١ص

ب 
س %$�+ �/��وى وا��د ��ن  إن.  ) (٣�
ب ا
�رار ا.داري إ� إن ھذا ا:� ��
وب ا�
ب ا�	�:�ص �ن ا%

��ط��ل أو ا.
��Sء  ً G���@ رار ا.داري��
ا4ھ�� وا
	طورة ��د �ون �/�ط�ً ، و@�د ��ون */���ً  ���4ول *��ل ا

�$
 G��@ ون�ذ ��*رد :دوره و
��3 �و:وم ���ب ���ن و�; ذ
ك �<�3 ���ظ %$+ ��و���3 ��رار إداري 3�4 &�
 �&�:
إن ؤدي إ
+ إ
3C�S إذا �م ا
ط�ن �3 إ��م ا
�"�ء ، أ�� ا
,��� وا
�/�+ ���D:�ب ا
/$ط� �<�3 �"� %$�+ ا

 +��/
$�رار و�د�3 و*�$3 �*رد %�ل ���دي و �ا/��<ذ�� ا
�د��ور : ، را*�; ��� ذ
�ك ) ���
�رار ا
���دوم (ا.دار
ر، �Dزي �:ل ���/*��
3 %$+ ط$�� ا�
ر ���ورة ٢٠١١-٢٠١٢دي، ���"رات اD ، . 
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 ١٤١

 ، و��+ �ون ا
�رار /�$��ً إ:دارهھو /$ط�  ا.داريا�	�:�ص �� �*�ل ا
�رار  إن    

���ن ���و�� ً ���ب %�دم  وإ�:در %�ن �وظ�ف 
�3 ھ�ذه ا
/�$ط�  نأ�� ھذا ا
��:ر *ب 

ب �� ,Gثا�
  -::ور  �	�:�ص وظ�ر ھذا ا

  

  %دم ا�	�:�ص ا
ز���  .١

     +��$*���ب %���د�� :��در @��رار و�
	���رج ���دود ا�	�:���ص ا
ز�����  إداريھ��ذا ا

�م ا
�وظف @ ���3�$ ��3 ��	��ذ  �L:دار
�:دره و@�رار 	��رج ا
�ز�ن ا
�ذي *�رى �<ھ

 `ن @د �ون ھذا ا
��ر` ھ�و ���ر�� `%$�+  ا.��
��ا
�رار و���� ا�	�:�ص %�د ��ر

  )١(.	د��ا
&:ل �ن ا
 أوا�/���
�  أوا
��ل  أوا
���%د 

  


ز����� /�ان %�ب %�دم ا�	�:��ص �� ظ�ل ا
��و��� ا�
��رو��� ��< إ��     ن و��وف 

3����+ �� ظل �ظ�م ا
��و��  ا��G��/�و
� و/ر و��ن ا
�د ��3 �:ورة ��رة �ث 

 �/�ور ��ر��� ���ر` ا�����ء ا�	�:��ص  3��4ا�
��رو��

ز����� أو �دا��3 وذ
�ك ا��ن ا

�ر�ت ا
�� ن طرق ���� ا��%��  )٢(.ا
��و�� ا�
��رو�� �ظ�م ��ل %$

  

٢. �����
  .%دم ا�	�:�ص ا

    ������ز ا.@$�
ا
�ط���ق ا
*Sرا���� ا
��ذي �����رس ���3  أو �:��د ���	�:���ص ا
������� ا

، /واء ��ن ذ
ك ا
�ط�ق %$+ �/��وى ا
����ظ�� �� ��ط ��� �ن ا	�:�:�ت إدار�/$ط� 

رھ��� ���ن �/����ت  ا
�ر��� أوا
�ر���ز  أوا
�د����  أوDو��� 4ي، و���ن ,��م � *��وز إدار

��ؤون ا
�ر��ق  إ��وظف �	ط� �دود ھذا ا�	�:��ص  +�$% ���C��
�ف ��ن ا
*��� ا$���

  )٣(.ا
��م

                                                 

$�رارا. د. ) (١ ����
 . ٣٣٩ا.دار� ، �:در /��ق ، ص  ت/$��ن ا
ط��وي ، ا
�ظر� ا

$����ل %�ر و/�Cل ا��:�ل ا
�د,� ، ���ث .د: �ظر �� ذ
ك .  )(٢ �ل ، ا
*وا�ب ا
���و�$
إ�راھم ا
د/و@� أ�و ا

�ر�� وا
���ون ، ا.���رات ا
�ر��� ا
����دة ،  ��دم
إ
+ �ؤ��ر ا
���ون وا
�و��و�ر وا���ر�ت ا
ذي %�د�3 �$� ا
  .١٢، ص  ٢٠٠

و�� ، ا
���ون ا.داري ، �:در /��ق ، ص .د.  )٣(/� ��S
 .٤٦٥%�د ا
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 ١٤٢

���م ا
�وظ��ف    @ ����� �������
@��رارات �����دى  ���	���ذ 
��ذا ���<ن %��ب %��دم ا�	�:���ص ا

 إ
�+ أ,�رھ��رات ���د ، ��<ن :�در �����ظ @�راا.@$����a,�رھ� �دود ��ط��� ا	�:�:�3 

   )١(.أ	رى����ظ� 

�� "وء �ط�ق �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�� و��� ���ز �3 �ن ��دم ���و
�و*� ���  إ��      

ق ا
����ل ��ن �/��
�����  وا.دارات ا4*��زةو/�Cل ا��:�ل وا� ���� ��&$�	�
ا
��و��� ا

��ب %��دم ا�	�:���ص  ، �<���3 ����ن ا
���ول ���<ناتا�	���ذ ا
���رار أو �تا
	��د� أداء���� و%

�+ �� ظل �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو��� ا
��� ���دف  ���4رى أوا
����� /وف ��دم G�/

+��
�  إ��&���
��ق ا�ر�����ء ����������ر  ا.دارSدي  ا4/��$وبو���$��
، ا
������ ا.دارة��ظ��م 
ا

رو@راط� وا
رو�نوا
�	$ص �
  )٢(.�ن ا

  

  .%دم ا�	�:�ص ا
�و"و%� .٣

د	ل ��� ا	�:��ص �وظ�ف ھ�C �� �و"�وع � أودور @رار �ن �وظف وراد �3 :    

���ط��  ا.دارةا�����ع  ◌ً  أ"��، و�د	ل "��ن ھ�ذه ا
:�ور أ	�رىھ�C  أو� ��
%�ن �زاو

 ���
��
��+��
��� )����دم ا�	�:���ص ا�*�����(�/���+  ا4و��,
����دم ا�	�:���ص (�/���+ ، وا

��$/
�رة ����� ا%��داء ظ��ر ��� ����ت  نأ، و%دم ا�	�:��ص ا
�و"�و%� ���ن )ا,�

س Cر
، �رؤو/�� إدار��، وا%�داء /�$ط� %$+ ا	�:�:�ت ا
�وظف ا
�رؤوس ا.داريا


��� أو ا%��داء ا
/�$ط�ت  ��أو ا%�داء /$ط� إدار�� %$�+ ا	�:�:��ت /�$ط� أ	�رى �واز

�$��
�Cت ا�
  )٣(.ا
�ر�ز� %$+ ا	�:�:�ت ا

ا�	�:���ص ا
�و"��و%� ����ون ���� ظ��ل �ظ���م ا
��و���� ا�
��رو���� ����ن �����$�  إ����     

�
$/$ط�ت ا.دار�� ا
�ر�ز ��/�
�ن %$�+ ��ل �ط��ق ��ل �ظر ��ر و	�:� ����� ���
� ا

���
، إ
��+ ا
/��$ط�ت ا
�Gر�ز��� ا.دار����	��ول ����ض ا	�:�:������  أوا
���� � �����ل ، ا
دو

                                                 
ر ، /�.  (١)�/*��
3 %$+ ط$�� ا�
  ق ذ�رھ� ، ا/�<ذ�� ا
د��ور �Dزي �:ل ��دي ، ���"رات ا
رات ا�*���%� ، ا
دار ا
�:�ر� .د . (٢),>�
�رف دروش ا
$��ن  ، ���و
و*� ا��:�ل وا
�	�طر وا
��د�ت وا

 ، +
� ، ا
ط��� ا4و����$
ر %$�� ���ز ، دور ا
��و��� ا�
��رو��� ��� :���%� ا
��رار  .د؛  ١٧، ص  ٢٠٠٠ا��
  . ٦٨ص  ا.داري وا
�:وت ا�
��رو�� ، �:در /��ق ،

��ر ، .��*د راDب ا
�$و و د. د.  ) (٣�$
���د ر��ت %�د ا
وھ�ب ، ���دئ ا
���ون ا.داري ، دار ا
*���� ا
*د�دة 
 ، �  .  ٢١٥، ص ١٩٩٥ا./��در
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 ١٤٣


$��$و���ت �ث ����د ا
��و�� ا�
��رو�� %$�+ ا
/�ر% �C���$�
*�ب � وا��/��ب ا ���
ا

  )١(.ن ��وا�ر 
دى ا.دارة ا
�ر�ز� وا
�Gر�ز� �	:وص �&وض ا�	�:�:�تإ

  

��ل  -:����� ً   
  وا.*راءاتا

��ل  إن       
��ظ�+ �*���ب ���ر ��ن  ا.داريا
��رار  إ:�دار���  وا.*�راءات@وا%د ا

�	�:��  إ*�راءات إ����ع ا.دارةا
����ون %��د�� &�رض %$�+  إن إ
�+، ور*; ذ
�ك ا4ھ�

��دف  �����L، @رار ��ن ار.:د+�
��راد و�:�$�� ا. 
��دارة����ق ا
�:�$�� ا
�����  إ

ن ������ %$��+ ا
/��واء$�������
����ل وا.*��راءات أ"���ا
دون ا�	���ذ  ◌ً  ، و����ول @وا%��د ا


�رارات ار�*�
� ��/ر%� ا.دارة.)٢(   

      9����

$���ر ا.دارة
��ذا ���<ن ا
��Sرض ���ن ����در �$��ك ا
�وا%��د ھ��و  ���
وي �ر:��� ���و

، إ:�داره%$�+ ا�	��ذه ���� ���ل %$�+ �/�ن  ا.@�داموا
�د�ر ودرا/� ا
��ل ا
����و�� @��ل 

�م �ن ا������ت ��طط  �راد
G%Mوة %$+ �و�ر ��ض ا
"����ت ��� ��
ذات  ا.دارةا

  )٣(.ا
�رار إ:دار�� ا�%�داء %$+ ��و@�م %�د  إ�راط�� أوا
/$ط�ت ا
وا/�� 

  

��دوث  أوا
�ظ�ر  إ%��دة����  ا��4رو�� ا�
��رو�� /وف /�$زم �ط�ق �ظ�م ا
�� إن        

����ل 
��ر و��و��ل ���� @وا%��د اSوا.*��راءات� ���ا�ر�����ء  إ
��+%$��+ ����و ��ؤدي  ا.دار

 ا.داريو����G �ظ��ھر ا
&/��د  ا.دار�����ض ا
��رارات  .:دار�<%��ل ا
دو
� ا
Gز�� 

���ل و%$�+ ا
���و راءاتا.*�، 
�ذا /�وف �����ول ��ل ��ن @وا%�د ا
���$�� ��ذ
ك
 و@وا%�د ا

   -: ا��4

��ل �� ا
�رار  .١
   ا.داري@وا%د ا

���ل ���دد  ا.داريا
��رار  نأ%$�+  اا/���ر @�د وا
&��3 ا.داريا
�"�ء  إن    
 ;�"	 �


$��رار م
 �� ا.دارةوان  ً ����� ً G�� ��
�رع �
�ظ��ره ��<ي  إن�/��ط;  ا.داري �دد ا
                                                 

ر %$� ��ز ، دار ا
��و��� ا�
��رو��� ��� :���%� ا
��رار ا.داري وا
�:�وت ا�
��رو��� ، �:�در  .د.  ) (١��
 . ٦٩/��ق ، ص 

، ص  ١٩٨٦/��$��ن ا
ط����وي ، ا
�"���ء ا.داري @"���ء ا.
���Sء ، ا
�����ب ا4ول ، دار ا
&���ر ا
�ر���� ، . د.   ) (٢
٧٥٣  . 

��روت ، .د.   ) (٣� ، ������*
�� ، أ:��ول ا
�����ون ا.داري ا
$������� ، ا
��دار ا���، ص  ١٩٨١إ���راھم %���د ا
�ز��ز 
٢٣٠ . 
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 ١٤٤

د ذ
�كط��� ا )١(:ورة �	��رھ�، 3 ��� أ:�در�3، و��ن @رارا��رد ا
�"�ء ا.داري %$+ �<

دھ� ��� @رارھ�� ��� �:ر  ا.داري����� ا
�"�ء �>� ` ـ��١٢/١٢/١٩٥٠ا
:��در ����ر

س 
����  ا.دار��� ا4وا���ر إن((��
��:��رھ� ���ل ھ��� �*��رد �����ر ���ن  أ���واعو�  إ�����ل

ن و
�Sرض ��ن ��� ا
�:�رف %$�+ و*�3 ��ن ��� أ��ر  إدار��3ا
�وظف ا
�	�ص %ن ���

ن  إDراض��� أو:����ً   ا.داري ا��4ر��ون  نأوظ&��3 و��� ��دود ا	�:�:�3 و� 

@��وام ��*��رد :��دوره �طر���� @�ط���� ��&ذ���  ا.داري ا���4ر�ط������ ً 
$�����ون ���ل ���ون 

  )٢()).و:9 ا
ط�ن �3 �ن �ل ذي �:$��

  

����ل ���� ا
���رار ���� ���� 	��ص ��$��ق �ظ���م ا
��و���� ا�
��رو���� ���� @وا%�� ����أ    
د ا

، و��ذ
ك ��دوث ���ول /�ر; و*�ذري ��� ا
�ظ�ر إ%��دة/�و*ب ���  ا�4ر�<ن  ،ا.داري

�����ل ا
���ذي ر/����3 ا
������ون ����ن ����ث ا.داري:�����%� ا
����رار 

��و����� :���دوره ���� ،


:�دور ا
��رار  ً �
/�ت طر��� ً /��ر ����ل ا
�ط$�وب ا.داريا�
��رو�
، و
��ذا ���د ��

�/�ت *ددة ���,ل �� و"; :���; ا
��رار و"�ت ا
��و�� ا�/ �ا
�ذي  ا.داري
��رو�

 3���@��
L� ر، ا-
��������دورات 	�:���� ��$���وم ا
��/���وب �����وا�ر 
د���3 ا
رD����� ����� ا
�ط���و

�� %���د :��دور ا
���رار وا���ر���ت���: ������� ا/���	دام ا
و/���Cل ا�
��رو���� �طر&، و�

���رع، ا.داري�
����ل ا
��ذي �ط$���3 ا
ذه ا
و/���Cل %$��+ �����ق @:��د ���ث �����ل ھ�� )٣(��

� ا
���� �ط$����� ���� ا
���رار $����
���رع ���� ا�
ا
��ذي *���ل ����3 ا
���رار  ا���4ر ،ا.داريا


��دم  ا.داري 3����ل ا
�ذي ر/��3 ا
����ون و���ث %$�+  إ���%���3 �<�ن �ن ا
ط��ن %$
ا

 ���&�
ن �:در ا
�رار و�ن :در 
3 ا
�رار ا.دار�ا
,�� وا�.  

 .ا.داريا
�رار ��  ا.*راءات@وا%د  .٢

 ا.دارة��د�� ���وم ����  إ%���ل�*�و%��  أوھ� %��رة %ن %��ل  ا.*راءات@وا%د  إن    

�رع ���داً  ��	�ذ ا
�رار�
��� @��ل ا�	��ذ ا
��رار  إ*�راءات�<����ع  ا.دارة، و@د $زم ا��

                                                 
  ١١٣، �:در /��ق ، ص ��ھر :�
G% 9وي ، ا
�رار ا.داري.د.  ) (١
 . ١١٣ا
�:در �&/3 ، ص : ��G ً %ن .  ) (٢

�ط��ق ا
��و��� ا�
��رو��� ��� ا
�دول ا
�ر���، .د: را*; �� ذ
ك .  ) (٣ ���ر�
����د ا
���و
� ، إدارة ا
��وارد ا

�رط� د�� ،  ��ر %$� ��ز، دور ا
��و�� ا�
��رو�� ��� .د ؛ ٨٩، ص  ٢٠٠٣��ث ��دم إ
+ أ��د�� �%���:
 . ٧٤ا
�رار ا.داري وا
�:وت ا�
��رو�� ، �:در /��ق ، ص 
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 ١٤٥

�ب  ا
�ط$و�� ��و�� ً  ا.*راءات��ن @رارھ� ا
ذي 
م �راع �3  وإ�و%$�� �را%�ة ذ
ك ��

��رو%�
  )١(.%دم ا

��رة و���و%��� 
��ذا /��وف ��ط��رق  ا.داري���� ا
���رار  ا.دار��� ا.*��راءات إن     ,�+��
 إ

���  ا.*��راءات�D ���� ر������ ����
���ورة  ���L*راءات، ا4ھ����ا�
��� وا�G�
 وا.*��راءاتا


*�ن �� ��$���

س  أوا�*�
$زم :دور ا
�رار %��� و%$+ ا
��و  أوا ��
�Cت ا�
  -:��ا4ا

     

� إ*راءات . أ�G�
  .ا

��رات  إ����لوھ� �<	�ذ     �
��ر ��� ا
*ر�دة ا
ر/��� وا�
�رة ����� ا,��
و��ذ
ك  ��$�ا

� و
:ق $��
�و:�ل ا
�$�م ���
�رار  إ
�+و���دف �$���  ا.%��Gتا
:�ف وا
�ط�و%�ت ا

�م ا
�رار إ
+ ا.داري��  )٢(.�ن 


��دارة���
�� ��رو���  أ��ور
/�ت  ا��4را
�� /�ق ذ�رھ� �� ����  ا�4ورھذه  إن     

�رع و"��� 
�� ��دف ��  وإ���، أھ�$���، وان ��ءت ��ءت ا������ إن�
 إ
�+ ا4/��سا

�:�	
ؤدي  ا.Dراق، و
�ن �; ذ
ك ���ق ا
�:$�� ا
���� وا ���+
�  ا."رار إ�S
��

  .ا.*راءات�ن ا*$�� ھذه ا
�� ��ررت 

  

����ل  أ����
���و
�و*� و�ط��ق �ظ��م ا
��و��� ا�
��رو��� �*�د �� "وء ا
��دم ا إ��      

رة %$+  ا.*راءات%$+ ���ق �$ك /��ر وا.�راد ا.دارة�طر�� /�$� و�
، �&� �*�ل ا

�ر ��ن  إن�*د �
�ون ا
��رو��� ً  نأا ���رات  أو/�واء ��� ا
*ر�دة ا
ر/���
��ا�$�
، ا

���<ن، 
�$��م ���3 ��
و/���Cل ا
 إن���ث ����ن 
:����ب ا ��� أوا
���� ����ون %���ر ا
�$&��ون ���&

��� أوا
���ول �
ق ا
�$م ا���
��ر ا
*وال �
ا.%�Gن %�ن طر�ق �و@�;  أو، ���� ���ن ا

  )٣(.�رده ا�
��رو�� أو�ن :در 
3 ا
�رار �� �و@�3 ا�
��رو�� 

                                                 
 .��١٢٣ھر :�
G% 9وي ، ا
�رار ا.داري ، �:در /��ق ، ص.د.  ) (١
�:ط&+ ا��د ا
ددا�و�� ، ا.*راءات وا.���ل �� ا
�رار ا.داري ، درا/� ���ر�� ، ر/��
� د���وراه ، . د.  ) (٢

 .و�� ��دھ� ١٩٥، ص١٩٩١، �$� ا
��وق ، *���� ا
��ھرة 
ر %$� ��ز ، .د.  ) (٣�دور ا
��و�� ا�
��رو�� ��� :���%� ا
��رار ا.داري وا
�:�وت ا�
��رو��� ، �:�در  �

  .٧٢/��ق ، ص 
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   	L� ن>��
�ر ا
ذي ���ق %ن :���ب ا�
ط��ره ���
�رار ��ن و�ون ا
�$م ا�
��رو�� وا

  . 	Gل و/�Cل ا
�رد ا�
��رو��

�ورة  إ*راءات . ب�
  ا

    ���"���رع  ا.*��راءات ���ن  ًأ�
�ط$����� ا ����
 أو����ض ا
���رارات ا	��ذ رأي  .:��دارا

، و@�د ��ون ا	�ذ ا
�رأي ا	��ر�� ً ا
��رار إ:�دار@��ل ) �*$�س أو
*��� (ا/���رة �ن ھ<ة 

 ����/�
���إ
زا�ا���3 @��د ���ون  إ� 
���دارة��  ◌ً ;���� �����ت ����ددھ� ا
�:��وص ���G �/���ط

� ا�	�ذ ا.دارة$��
��رع  
/ت �$ز�� �� وا.دارة، ا
�رار دون ا/�&�ء ھذه ا�

م ��ص ا

�ورة ا
�� ��دم  أو، �<���ع ا
رأي %$+ 	Gف ذ
ك�
ا
��ص  أ
�زم إذا إ���، �� @رارھ� إ
��ا

��ر ���<ن � �/�ط;  ������L @رارھ�  وإ���%3�ط$ب رأي  ا.دارة	 ���

&� ذ
ك و
س �	�

�ب @رارھ��  إ���ع�دھ� ��ذ
ك وھ�ذه ا
��%�دة ��ن ا
�ظ��م  ا.داريا
رأي ا
��دم �ن %دم ��

 �"��$
*وز ��+  ��
  )١(.إ,�ر���ا
��م ا

  

    � ��ورة ���ن Lو�� ظل �ط�ق �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو��
��م أ	�ذھ�  نأن إ*راءات ا

��ورة ��ن :����� ا
��رار ��ن 	�Gل �� ا���ر�ت �%ن طرق �
وذ
ك ���د ا*���%�ت ا

��ور� وا
�وا����ت ا
Gز��� 
$��رار ا
��راد �
دو� وا
�:ول %$+ ا-راء ا&
ا
�ؤ��رات ا

  ) ٢(.إ:داره ��+ "�ن 
3 ا
���ء

  


$*�ن  ا.*راءات. ج  �� ��$���

س  أوا�*�
$زم :دور ا
�رار وأا ��
�Cت ا�
  .%��� ا

���د ا/��طGع  إ� ا.داري:�در ا
��رار  إ�
���ون @د �ط$�ب ��� ���ض ا
����ت ا إن    

���� أورأي �*$��س �� ��������ل �طر� ����*

��� ��و@��ف /����G ا
���رار ���ن ��
، و���� ھ��ذه ا

 +$% �$��
� ا���
�رع ا
�*$س 
$�وا%د ا
�� ���م %�$3 أوا
$*��  إ���عا�
، و@د �ط$ب ا

$�زم  .:�داره����داً   "رورة ��رور ا
��رار ���دة 	ط�وات ��
��
�$�ك  إ����عو��� ھ�ذه ا

  -:و�ن ھذه ا.*راءات �� $� )٣(.ا.*راءات

                                                 
  .١٨٣-��١٨٢ھر :�
G% 9وي ، ���دئ ا
���ون ا.داري ، �:در /��ق ، ص . د.  ) (١
 . ١٥وا
�ر�ق ا
��م ، �:در /��ق ، ص  ��*د راDب ا
�$و ، ا
��و�� ا�
��رو��.د. )(٢

$�رارا.د.  )(٣ ����
 .  ٢٧٥ا.دار� ، �:در /��ق ، ص  ت/$��ن ا
ط��وي ، ا
�ظر� ا
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G*���ع  ا4%"�ءد%وة  .١  

����رط 
:���� ا������د ا
�*$��س �و*��3 ا
��د%وة ����ن �$��ك �و*����� @��و���� ً       وإ����ث 

� �����د %$��� و����� ا���ر��ت ا
�� ا-
��ا/�	دام ا
��/�وب  إن، و� �ك �طل ا�*���ع

ا
��و�� ا�
��رو�� /�وف /��ھم �,�راً  ��� ����G ھ�ذا ا
��طGن و	�:�� ��� ��� ��$�ق 

  )١(.@�ل ا
�و%د ا4%"�ء إ
+��و%د ا�*���ع و"رورة و:ول ا
د%وة 

    

  .���ن ا����د ا
�*$س .٢

��ر �����د ا
�*$��س ���� ا
�����ن ا
�	:��ص 
��3 وإ� ا%� إنأي     Dو ً Gط����ر ا*���%��3 ���

 ً ��ن ���� ا���ر�ت /وف �/��9 ����د �L; �ط�ق �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�� � ��أ، :�

��دو ���و(ا�*���%���ت %��ن ����د ���ن 	��Gل &
دو���)�&را�سا&
، أو %��ن ، او ا
���ؤ��رات ا

، وا
�:��ول %$��+ ا-راء وا
�وا�����ت ا
Gز���� 
$���رار )���Dرف ا
���وار وا
���د,��(طر��ق 

  )٢(.ا
�راد إ:داره

  

٣. $*�
  .س �داو�ت ا

����رط 
:���� ���داو�ت ا
�*$��س ا������ل ا
���دد ا
�����و��  إذا    ����"��ور  أو����ن �$D4ا 

� أو، ا
�ط$���$Dدد  أ��
���$�ك  أو	�:� �� �/<
� �� ���ن %�دم ��وا�ر ذ
�ك ا�$D4ط�ل  ا�

/�وف ��ون �	�$&��ً  ��ث  ا��4رن L، و
�ن �� ظل �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�� ��ا�*���ع

����$� وذ
��ك ���ن 	��Gل ا/���	دام ������ ا���ر���ت ���� �و:��ل /���م ا
�S$��ب %$��+ �
ھ��ذه ا

���%���� ا�*������ع ، وا
�:���ول %$���+ رأ����م ����� ا
�و"���وع ا
�����روض %$���+  ا4%"����ء

���ر %$��+ ا
�وا����� ����
��رر ���ن ا*��ل ���
ا�*�����ع ، و���ن ,��م /��وف ���ون 
��ذ
ك ���<,ره ا

ر �/����ل ا
�:���ول %$���+ ھ���ذه ا
�وا������ �:���ور أو ا.داري :���دور ا
����رار���/ة ����د%م �

                                                 
داود %�د ا
رزاق ا
��ز ، ا
��و�� ا�
��رو�� وأ,�رھ� %$+ ا
�ظ�م ا
���و�� 
$�ر�ق ا
��م و%��ل �وظ&�3 ،  .د.  ) (١

  .�٢٥٧:در /��ق ، ص 
%�د ا
&��ح �و�� �*��زي ، ا
�ظ��م ا
����و�� 
$��و��� ا�
��رو��� ، �:�در /���ق ، ص  .د: ر �� ذ
ك �ظ.  ) (٢

٦٩-٦٧.  
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و��ل ذ
�ك ط���� ً  )١(ا
�رار و	:و:�ً  ��� ��$�ق ��
�داو
�� وا
�:�وت، إ:دار إ*راءات

 ������
��� %$��+ :��دور @��رارات �����ق ا
�:��$�� ا��*و����ون  
����راد/�����س �:��ورة ا

  .ا.داريا
&/�د  أو*3��دة %ن أي و*3 �ن 

  

  ا�
رع ا�����

  ا�داري��0 �$�رار ا��و6و ا"ر��ندور ا���و�� ا����رو��� �� 

 ا.داري���$����ق �*����وھر ا
�����رار  أر������ن ا.داري
$�����رار  إن������� ذ�ر������ /�������� ً        

�� ا
�و"و%� وھ� ر�ن ا
/��ب، ور��ن ا
���ل ا4ر��نو�"�و�3 وھ� �S
 أو، ور��ن ا

  .ا
�دف


$��رار  ا4ر���ن
ذا /وف ����ول دور ا
��و�� ا�
��رو�� �� ھذه   � ا.داريا
�و"�و%

   -: ا��4$+ ا
��و و%

  

  .ر�ن ا
/�ب -:ً◌  أو�   

�� أو%$+ ��
� وا@��  ا.داري�وم ا
�رار     �: �%$�+ ا
��د	ل  ا.دارة، ����ل @��و�


�� �/��ق ا
��رار ا
�رار إ:دار إ
+و�د���� ��
���  ا.دارة، و���ون وراء ا.داري، وھذه ا

%�ن  ا.دارة إ�:��ح إداري 3��4ل ھ�و %�� ا.داريا
��رار  نأ، ذ
�ك ا.داريا�	�ذ ا
��رار 

، و���ل %���ل إرادي ����د وان ���م %��ن طوا%��� وا	����ر �����ء %$��+ ����رة ا
�$ز���� إراد�����

�  أ�����، ����ث �ر*� ��3���%*��� ���4ر 	�� ا.دارة�����3 وھ��ذه ا
&���رة �����ون 
��دى ر*��ل 

���

�� ا��
��ل او��� ���ون �ن �&/�� �� ذھن �:در ا
�رار وھذا ا�4ر ا
	�ر*� ا
ذي 

  )٢(.ا
��د� ھو ا
/�ب أو

                                                 
داود %�د ا
رزاق ا
��ز ، ا
��و�� ا�
��رو�� وأ,�رھ� %$+ ا
�ظ�م ا
���و�� 
$�ر�ق ا
��م و%��ل �وظ&�3 ،  .د.  )١(

 .٢٥٨-�٢٥٧:در /��ق ، ص 
� ، ا
�رار ا.داري �ن ا
�ظر� وا
�ط�ق ، درا/� ���ر��� ، ا
�ر��ز ا
�ر��� 
$	�د��ت 	�
د /��ره ا
زD� .د.  ) (٢

 ، +
� ، ا
ط��� ا4و�Gط
 .  ٣٩، ص  ١٩٩٣ا
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 إ
�+ ا.دارةا
�ذي /���3 و�د%و  ا��4ر%$�+ ا��3  ا.داري
ذا �رف ا
/��ب ��� ا
��رار     

���<ن أي �:��رف @����و��، *��ب  ا.داري، �ن ا
���رار إ:��داره 3�>������وم %$��+ /���ب  إن

  )١(.إ:داره/وغ 

 �� :�$ب ً �ر ا
/�ب :را��� أي � �$�زم �ذ�� �$�زم ��/�ب @رارا� ا.دارةھذا وان    

�رع �ذ
ك أ
ز��� إذا إ�ا
�رار �
ا
�ر��� ا
���و��� ا
��� �*��ل @�رارات  إ
�+، و��رد ذ
�ك ا

 أ/��ب@���C %$+  ا.دارةS�� ، �%رو��� �:
، و%$�+ ��ن �د%� ا
���س %�بء 
9 ا
���ما

  )٢(.إ,���3

�وب ر��ن ا
/��ب إ
+ا
&ر�/� �ظر  ا.داريا
�"�ء  إن   ب ا
ذي �
%$�+ ا��3 /��ب  ا

�ب ا.داريا
��رار  إ
�Sء أ/��ب�/��ل �ن ��
 ا.داري، 
�ذا ���د �ط�ورت ر@���� ا
�"��ء ا

���د @ر��ب ���ن ر@�����  إ
��+ أو:��$��را ً ����را ً �ط��و ا.داري���� �ر�/��� %$��+ /���ب ا
���رار 

G�
ا
ط��ن �</���ب ا
��رار وا
ر@����  أ:��9و�� ا
و@ت ا
�راھن  ا.داري�� %$+ ا
�رار ءا

و%� ً وأ�,رھ� أھ��ا
ط�ن  أ�واع أ�,ر%$�� �ن �.)٣(  

  

/��ور ����L ظ��ل �ط���ق ا
��و���� ا�
��رو���� ��� إ����  �
ن ر���ن ا
/���ب /��وف ���ون ���ن ا

، @رارا���� .:�دار ا.دارة
$�"�ء �:دده ا
���ق �ن ا
و*ود ا
���دي 
$و@��C; ا
��� د���ت 


/��ور %$��+ ا.دارة ا�ط��Gع %$��+ ط$��ب ا�/������
� ا
��ذي @د���3 ���ث /��وف ���ون ���ن ا

ً G,���� ����، وا���&����ظ ����3 دا	���ل ا
و*���ود ا
�����دي ا�
��رو����� ا
�وظ���ف �طر����� ا
��رو�

�
� ا�
��رو����/G
.)٤(  

&رض ظ���ور  نأ�����     ��/ ������
��� ����ق  .:��دار*د��دة  أ/����با
وا@��; ا�@��رارات �<د

�ق  إ��
����:�ور  إنا
�وظ&ن �ث /وف �ون ��ن ا
����ن ���$
 3��4ا.داري �وظ�ف 

                                                 
���ر ، ���روت ، . د.  )(١�

$ط��%��� وا ���%���د ا
&����ح �/��ن ، �����دئ ا
�����ون ا.داري ا
���و�� ، دار ا
��"��� ا
�ر�

  . ٣٧٥، ص  ١٩٦٩
و�� ، ا
���ون ا.داري ، �:در /��ق ، ص %�د ا
��S �. د )(٢/٤٨٢.  

  .��١٧٦ھر :�
G% 9وي ، ���دئ ا
���ون ا.داري ، �:در /��ق ، ص . د.  (٣)
��� د%��وى ���$�ق �ط$��ب ا/����
� ���م  ���٢٢/٦/٢٠٠م 
������� ا
���ض ا
�:��ر� :�در ���� : �ظ�ر ��� ذ
��ك  . )(٤

��
���&ظ ا
�ر/�ل �<:�$�� 
د�3 ���دأ ,��وت ��
������ ، إر/�
3 %ن طرق ا
&���س ��ث ا%���رت ر/��
� ا
&���س ا �
�و@ف %$+ @��%� ا
��"� ا
ذي /��ط; إن ط�رح ا�/��د�ل ��
&���س ، وط$�ب ���$�3 ا�/��د�ل ��3 %�ن طر�ق     

� ، ��G ً %ن دC�"�
��ود أو ا
�راCن ا
ل ، �:در /��ق ، ص .���دة ا$
  ٢٠، ھ��ش  ٢٥إ�راھم ا
د/و@� أ�و ا
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	��ل  ً �����دة ����4	Gق/��$ك �/��$�� ً ا
��رو���
��$��+ ���3 ا
�وظ��ف ���ن  نأ، و���� *��ب ا

  )١(./$وك �Cق ��را�� ا
�وظف

/�ور %$�+  أ"� ً و�ذ
ك  �
�� ظل �ط�ق �ظ��م ا
��و��� ا�
��رو��� /�وف ��ون ��ن ا

�� وأوراقا�ط��Gع %$��+ ا
ط$��ب  ا.دارة��$
ن ا
���� @��د��� ا
&��رد ا
�����دم ����
ن "���ن ا

ن �� ا
وظ&�� ا
����� ��ن 	�Gل ا���&���$
، �ظ ���� دا	�ل ا
�	�زون ا�
��رو����/���� 

�3 �/�ب �ن  ا.دارةر�"ت  �Lذا/ور %$+ ا
�"�ء ��  ا4/��ب���
 إ/��غ/�ون �ن ا

ن ا
��رو�� ً ًأ"�ر@���3 ��
  )٢(. %$+ ا
و*ود ا
��دي ا�
��رو�� 
ر�ض ا

   


��لا -:����� ً    .  

�ر ا
�ذي �د,�3 ��� ا
و"�; ا
����و�� ا
���Cم 
�ظ�� :�دوره     ���
ا
��ل ��� ا
��رار ھ�و ا

��d �ر�زاً  @��و��ا
���ل ��� ا
��رار  4ھ���، و�ظ�راً  ��دل �را��ز @����C أو�ً  *د�داً  �

ن،  ��/م%�دةً  /�+  ا.دارين ا
�رار L، ��و�3 �و"و%3 ا.داري�3�$ ����ل @�رار ����

  ....، و@رار ��9 �	::�ت�;و@رار �ر

ا
�ر��ز : ((�<��3  ا.داري��� �:�ر ���ل ا
��رار  ا.داري� %ر��ت ������ ا
�"��ء ��   

ا
�����و�� ا
��ذي �ر���ب %$��3 ����� ً  وا4,��ر،  إ�دا,��3 إ
��+�:��در ا
���رار  إرادةا
��ذي ��*��3 

�3  إ���ءھو  ا4,رو����رةً ، وھذا �� �ز ���ل و�� إ
��C�S أو��د$��  أو��
� @��و���ذا 

�*� ��د� ووا@��� ً ��Cون دا�  )٣()).ا
��ل ا
���و�� %ن ��ل ا
��ل ا
��دي ا
ذي 

                                                 
ث �م �:ل ا�د ا
�وظ&ن �ن %�$3 3�4 "�ط �� إ,��ء 3�$�% .  )(١� +$&/
وھذا �� �م ��
&�ل �� و�� /�/و�� ا

�:&9 ا
�وا@; ا.���� %$+ ا���ر�ت ، إ� إن ا
�وظف اد%+ إن *�� 3$�% 
م ��ن ���� �� �:�$3 %$�+ ا
�رDم 
����ل ، و@��د و:��ف ا
�وظ��ف �&/��3 �<���3 ���د�ن دو�ر �/���	دا�3 ا���ر���ت ���� إ,����ء ا
) ١٠،٠٠٠(��ن ا���3 �$&���� 

س ا
ط�رد ��ن �
ر �/ؤول ٍ  %ن �:ر���3 �/ب ز%�3 ، وا�3 ���ج إ
+ ا
�Gج وا
�&�م وD 3�>� ك

��Gر�ت وذ
=   ٣٢، ا
/���  ٩٣٦%��ر ���د �/�م،ا
��و�� ا�
��رو���، *ر�دة ا
���س ��� %�ددھ� ر@�م : ا
��ل ، را*; �� ذ
ك

= `�ر  ٤٠، ص ٢/١١/٢٠٠٣���رS
� ��� إط��ر ا�/��	دام ا���
و�� ��دھ� ، و�ذ
ك أ"� ً أ:درت ا
����� ا4
���روع 
��Gر���ت ������ ً �"��� ���<ن �*��رد ا�������ه ا
���وي ���� ا/���	دام �وظ��ف 
$�و����و�ر ���� �����ن ا
����ل �

 ��&/وغ �:$3 ا
&وري �ن ا
وظ ، �دون /���ق 
$و:ول إ
+ �وا@; %$+ ا���ر�ت ��"�ن �واد أو :وراً  إ���
،ا
/�� ٦٣٣، ا
�دد *���� ا
�وت ، �*$� آ��ق /�ود ��د ا
زن ،إ/�ءة ا/�	دام ا���ر�ت،: إ�ذار ، �ظر �� ذ
ك
�رن،�
 .٢٥ص  ، ٢٠٠٣ا
	��/� وا

ر %$��� ����ز، .د: �ظ��ر ���� ذ
��ك .  )(٢���دور ا
��و���� ا�
��رو���� ���� :����%� ا
���رار ا.داري وا
�:��وت  �
  .٧٧-�٧٦�ق ، ص ا�
��رو�� ، �:در /

�<ة ا
���رف ، ا./���در� ، .د.  ) (٣�� ، �
ن %���� ، ا
�رار ا.داري �� @"�ء �*$س ا
دو/�،  ��١٩٨٧دي 
  .٤٥٧ص 
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����ً  و�����رة ً و
��ن %$�+  ا.داريا
�ذي �ر��ب %$�+ ا
��رار  ا4,�ر ��
��ل ھ�و  ً إذا    

@��و���� ً ، ����,G ً �:��ل ا
�وظ��ف ����رار إداري ��$��3 ھ��و ���ون ������� ً و*���Cزا ً  إن���رط 

ن ا.دارة وا
�وظ��ف و*��ب  @ط��;��� ���@G�
�/����د ا.دارة ���� إ:��دار ا
���رار ا.داري  إنا

+
�(@وا%د @��و���  إC��"�
� ، وا
$�وا9C وا
����دئ ا���ر� ، �، ��Lذا ���ن ا4,�ر )د/��ور


&� ً(ا
���و�� ا
ذي �رد ا.دارة �ر��3 %$+ ا
�رار �	�  �����/

�وا%د @��و�� ��ن ا
�وا%�د ا

ر ��روع و�ن ,م �طل ا
�رار�ون ��ل D رار�
  )١().ا

���  ا.�����ن�	$��ف ر���ن  ���Lذا ا4/���سو%$��+ ھ��ذا  $�&
��� ا���
��ذ ���ن ا&��
 ا.*���زة أووا

�  )٢(.�ل �ون ��دو�� ً ا.
�Sء، و��ن ا
�رار ���� ً �� *�$�3 وا*ب ا
���و�

   

ا
����و�� ا
�ذي  4,�را، و�ن ا*�ل ا
����ق ��ن �ط�ق �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�� و�� ظل   

 ����د,��3 ا
���رار ����د ���م ر���ط ������ت ا
��و���� ا�
��رو�� ������������� ا��ر���ت ����+ 

/�ر 
��� ا
�:�ول �ت ا
�	�$&� دا	ل ا
دو
� و	�ر*��وا
*� ا.داراتا
�وا:ل �;  ���� ،

٣(.���� أودون %��ء  إ
��%$+ ا
��$و��ت ا
�� �رDب �� ا
و:ول (  

  

     ً �����:-  ��S
  .ا
�دف أوا


���ل ���     �����Dا.دارة أو ر ��S�� ���� ا
�� ��دف *�� ا.دارة ���C���
*� ا��
وھ� ا

ھو ������� ��D ق �:�$�� %���� ق ھدف أو����� ا
���رر (، وھ�دف ا.دارة %��دة ���


��9 ا.دارة /$ط� ا�	�ذ ا
�رارات ا.دار� ا
�$ز�� ����
  )٤().ا

                                                 
��ن ا
ط��وي ، ا
�ظر� ا
���� �� ا
�رارات ا.دار� ، �:در /��ق ، ص .د.  ) (١$/٥٦٢.  
 .٢٥٤، ص  ١٩٨٥ا
�ر�� ،  ط��� ا
*رف ، ا
���ون ا.داري ، دار ا
��"�.د. ) (٢
���	ص أ*����� ���ون ���ن ا
/���ل ا
����رف %$��+ ����ل ا
���رار وھ��و ا��/���ب .  ) (٣
 ���/�*
و�,���ل ذ
��ك 
��و �����ت ا

�م ر�ط�� ��
*�� ا.دار� �:�دره ا
��رار ، وذ
�ك دون %���ء أو  ��
� %ن طرق ���� ا���ر�ت ا/�*
ا4*��� ا
�ظر ���  ���� و�/�و
3 ���� ودون ا
��ث �� �وا
س ، 3�G	ف و�� �ن /*Gت و����ب وأر���
ا
وزارات ا

ر و��%$�� ا
���ل ا.داري ، دار ا
��"�� .ذ
ك د�/` ، دور �ظم و���و
و*� ا
��$و��ت ��� ��
%:�ت %�د [ ا
 ، �ر %$� ��ز، .د؛  ١٤، ص  ١٩٨٨ا
�ر�� دور ا
��و�� ا�
��رو�� �� :��%� ا
�رار ا.داري وا
�:�وت �

 .٧٩-٧٨ا�
��رو�� ، �:در /��ق،  ص 
  .٥٧٢، ص  ٢٠٠٤/��� *��ل ا
دن، أ:ول ا
���ون ا.داري، ���<ة ا
���رف ، ا./��در� ،  .د.  ) (٤
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س  ��
��� أو ا
���دف �S
���ر ا
��ذي �ر���ب %$��+ :��دور ا
���رار ا.وا���
داري ����� ً ا4,��ر ا

����ط أ، و������رة ً ����ذا ��3��$�$
 �C�����
��� ا
���رار ����� ا
���دف ا4و/��; وا4����د وا�D ����

����
   )١(.ا.داري وھو ا
�:$�� ا

�د  ��
أ���ر �&/����� ����ت �ر��ط ����
�طور ا
��و
��د ���� ذھ��ن ) دو*���(
�ذا ����� ����� ���ول ا

��� ����ددة 
��3 او 
&��رد �< ا.دارةر*��ل �D او ً ����3 /����ق %��ن طر��ق ا
���رار ھ��د�� ً �����

  )٢(.آ	ر

���ون ا
&/���د  ا.دار��� ا4*���زةوھ��ذا ���دث �,��را ً ���� ����ض      ����
� ً ا���ا.داري ��&

���  ��/��GSل ا.دارة�وم ر*��ل  �<ن ،��:	��ق �:�$�� ���
 �� أو��ن/�$ط��م ا
���و�

��رS
/���و*ب ا
ط���ن ���� %$��+ �/���ب ا
�:��$�� ا
������ �*��$���3، وا*��ل �������ة ا ����� ،

��رو%�
  )٣(.@رارا��م ��دم ا

�� ا
��رار     �D را@�ب، ��,�ل %��G ً :���� ً ود@��� ً ا.داري
ذا �<ن ���� ا
��"� وھ�و 

&:�9 %�����ن �� �:در ا
��رار �/� ���$@ ��/&� �� إ,���ت:��و��  إزاء، و
��ن <
� دا	$



$��"��� وا
���د%� %$��+ /��واء ا�����راف ��
/��$ط� %��ن ا ����/�
�� ������
 أ:����9:��$�� ا

 �"��
ب $*�<  ا.داريا�
���ث ��%����ره %��� ً ا���ط�� ً إ
���3 ر@���3 %$+ ھذا ا � ،

 ���"��
3
��م و*��د %��ب آ	��ر ���� ا
���ر إذا إ�%���3 ا��C�S
، �ن ار ا.داري :��$9 أ/�/��� ً .

$/
وب ا4	رى أ/ر �ن ا���راف ���
  )٤(.ط�إ,��ت ا

  

ر ��ث //��ھم  ا�4ر إن�� ظل �ط�ق �ظ�م ا
��و�� ا�
��رو�� �*د  إ��    S�ھ�ذا /�

ر �ظ�رة ا
�"��ء S� �� ظ�م�
�ب ا����راف ��
/�$ط�  إ
�+ ا.داريا�
 ��ا
:�&� ا����ط

� �ن ا
�رار �S
��م ��وظ&� ا
�را��ق  نأ، و��ن ذ
ك وھ� ا
�:$�� ا
���� ا.داري%ن ا@

�� ����
���� ا���ر�ت و��� ���و�3 ��ن  أودا	ل ا
��/وب &ظ ا
�$&�ت ا�
��رو�� ا +$%

ن إ:�دارها
��رار و����/���  إ:�دار@رارات و������ت و�را/�Gت ا
��رو��� @��ل ���/ ،

 ��راً  و�/,� �"��
 إ
�+���دم �/�` ��ن ا
�$�ف ا�
��رو���  أو�� �م ا
��&ظ %$��  إذاا
                                                 

 .��٤٩ھر :�
G% 9وي ، ���دئ ا
���ون ا.داري ، �:در /��ق ، ص . د: �ظر �� ذ
ك .  ) (١
٤٩
�رارات ا.دار� ، �:در /��ق ، ص /$��ن ا
ط��وي ، ا
�ظر� ا
���� �� ا.د.  ) ٢(  . 

و�� ، ا
���ون ا.داري ، �:در /��ق ، ص .د . )(٣/� ��S
  .٤٨٩%�د ا
�<ة ا
���رف ،  ا.دار�/��� *��ل ا
دن ، ا
د%�وي .د.  )(٤�� ، ، � . ٣٥٠، ص  ١٩٩١ا./��در
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�ف %ن ���ط �
�$�ف  إن، أي ا.داريا
�رار  إ:دارا���راف ��
/$ط� �� ا
��"� �� ا

/���ر و/����ل إ,�����ت %���ب  أو	د����� ا
�وظ���ف ا�
��رو����� ا%����راف ا.دارة /���وف 

  )١(.ا���راف

���ون �:��ور ا
��Sرض ���ن ا/���	دام و/���Cل ا��:���ل  نأ ���ن ا
�����ن  ًأ"���و���ذ
ك     

%$+ ا
�����ل ��; ا
��$و���ت ا
��� @درة  أ�,ر
�:�9  �&�ء���ز�دة  ا.دارةا
�د,� �ن @�ل 

��� %$�� ا.دارة���$���� ، وان �:���9 @��درة $�
و���ون ��/��ن (ا����ر  ا.دارة�������� /��ر  +ا

 ���@G%ل  ا.دارة����ن �$�������
�����ق  ا4دواتھ��ذه  نأ�����  ������وا@��ل  أ/��رع�*����ور ا

 ���&�  )٢().ا.دارة�� %�ل  أ%$+

                                                 
� وأ,رھ�� %$�+ ا
�ظ��م ا
����و�� 
$�ر��ق ا
���م داود %�د ا
رزاق ا
���ز ، ا
��و��� ا�
��رو�� .د: را*; �� ذ
ك  ) (١

 .٢٧١وإ%��ل �وظ&3 ، �:در /��ق ، ص 
�ورات �ؤ��ر ا
�وت �ول ا
��و�� . د.  ) (٢�� ، �ن ا
���ون وا
��و�� ا�
��رو�� �@G�
$� ، ا&
���د �/ن ا

 ، �  .٩، ص  ٢٠٠٣ا�
��رو�
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